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RESUMEN EN ESPANOL:
El uso de tecnologias digitales en el ambito educativo ha transformado la manera en que los

estudiantes interactian con el conocimiento, particularmente en el desarrollo de habilidades clave
como la escritura. Este estudio tiene como objetivo evaluar la efectividad de Google Classroom
para fomentar la escritura en estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa "Nicolas
Infante Diaz" durante el periodo 2023-2024. El trabajo busca también identificar las
funcionalidades mas utiles de la plataforma, evaluar el impacto en las habilidades de escritura de
los estudiantes, y proponer estrategias que puedan mejorar su uso en la ensefianza de la escritura.
El enfoque metodoldgico fue de tipo cuantitativo y descriptivo, utilizando un cuestionario
estructurado para recopilar datos de una muestra de 30 estudiantes de basica superior. El
cuestionario incluy6 preguntas sobre la percepcion del uso de Google Classroom, el impacto en
las habilidades de escritura y la calidad de la retroalimentacion proporcionada por los docentes.
Los datos fueron analizados utilizando medidas de tendencia central, lo que permitié obtener una
vision clara del nivel de satisfaccion de los estudiantes y la influencia de la plataforma en su
proceso de aprendizaje. Los resultados revelaron que Google Classroom ha sido percibido como
una herramienta atil por la mayoria de los estudiantes, destacando la facilidad de uso y la
organizacion de las tareas como aspectos positivos. Los estudiantes sefialaron mejoras
significativas en areas como la organizacion de ideas y la coherencia textual,

aunque se observé que la plataforma no tuvo un impacto igualmente positivo en la correccion
ortogréafica y gramatical. Ademas, los estudiantes indicaron que la retroalimentacion recibida a



través de Google Classroom fue util, pero en algunos casos carecié de profundidad, lo que afectd
el desarrollo completo de sus habilidades de escritura. El estudio concluye que, aunque Google
Classroom es una herramienta eficaz para fomentar ciertas competencias escritas, su impacto
depende de coémo se utilizan sus funcionalidades y de la calidad de la retroalimentacion
proporcionada. Se recomienda mejorar la capacitacion de estudiantes y docentes en el uso de la
plataforma y disefiar actividades especificas para fortalecer las areas de ortografia y gramatica.
Ademas, se sugiere integrar herramientas de correccion automatica y estrategias de autoevaluacion
para mejorar los resultados.

PALABRAS CLAVE:
Google Classroom, escritura, educacion basica, tecnologia educativa, retroalimentacion,
habilidades de escritura.

ABSTRACT:

The use of digital technologies in education has transformed the way students interact with
knowledge, particularly in the development of key skills such as writing. This study aims to
evaluate the effectiveness of Google Classroom to promote writing in upper elementary students
of the "Nicolas Infante Diaz" Educational Unit during the period 2023-2024. The work also seeks
to identify the most useful functionalities of the platform, evaluate the impact on students' writing
skills and propose strategies that can improve its use in teaching writi. The methodological
approach was quantitative and descriptive, using a structured questionnaire to collect data from a
sample of 30 high school students. The questionnaire included questions about the perception of
using Google Classroom, the impact on writing skills, and the quality of feedback provided by
teachers. The data were analyzed using measures of central tendency, which allowed us to obtain
a clear view of the level of student satisfaction and the influence of the platform on their learning
process. The results revealed that Google Classroom has been perceived as a useful tool by the
majority of students, highlighting the ease of use and the organization of tasks as positive aspects.
Students noted significant improvements in areas such as the organization of ideas and textual
coherence, although it was observed that the platform did not have an equally positive impact on
spelling and grammar correction. Additionally, students indicated that the feedback received
through Google Classroom was helpful, but in some cases lacked depth, which affected the full
development of their writing skills. The study concludes that, although Google Classroom is an
effective tool for promoting certain written skills, its impact depends on how its functionalities are
used and the quality of the feedback provided. It is recommended to improve the training of
students and teachers in the use of the platform and design specific activities to strengthen the areas
of spelling and grammar. In addition, it is suggested to integrate automatic correction tools and
self-assessment strategies to improve results.
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Google Classroom, writing, basic education, educational technology, feedback, writing skills.
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INTRODUCCION

Contexto y justificacion del estudio

La escritura es una habilidad fundamental en el desarrollo académico de los estudiantes,
especialmente en la educacion basica superior, donde se consolidan competencias linguisticas
cruciales para el éxito académico y personal. En la Unidad Educativa "Nicolas Infante Diaz", se ha
identificado una carencia en la motivacion y en la practica de la escritura entre los estudiantes de
bésica superior, lo que afecta su rendimiento académico. Este fendémeno no es aislado, sino que
refleja una tendencia general en muchas instituciones educativas, donde los métodos tradicionales
de ensefianza no logran captar el interés de los estudiantes para desarrollar esta competencia

esencial.

En este contexto, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) ofrecen nuevas
oportunidades para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Herramientas como Google Classroom
han demostrado ser efectivas en la creacion de entornos de aprendizaje interactivos y colaborativos
que pueden fomentar habilidades como la escritura (Rodriguez & Garcia, 2021). La integracion de
Google Classroom en la ensefianza de la escritura podria proporcionar a los estudiantes un medio
innovador para expresarse, recibir retroalimentacion oportuna y mejorar progresivamente sus

habilidades de redaccion.

Formulacion del problema

¢Como influye el uso de Google Classroom en el fomento de la escritura en los estudiantes de

basica superior de la Unidad Educativa "Nicolas Infante Diaz"?



Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Aplicar Google Classroom para fomentar la escritura en estudiantes de basica superior de la

Unidad Educativa "Nicolas Infante Diaz", periodo 2023-2024

Objetivos especificos

1. Fundamentar el aprendizaje del proceso de escritura.

2. Evaluar las habilidades de escritura de los estudiantes.

3. Disefiar actividades para fomentar la escritura en Google Classroom.

4. Usar Google Classroom como herramienta para la ensefianza de la escritura.

Preguntas de investigacion

1. ¢;Cuales son las funcionalidades de Google Classroom que pueden favorecer el

desarrollo de habilidades de escritura?

2. ¢Qué percepciones tienen los estudiantes y docentes sobre la utilidad de Google

Classroom en la ensefianza de la escritura?

3. ¢Qué estrategias pueden implementarse a través de Google Classroom para mejorar

la escritura en los estudiantes?

Alcance y delimitacion del estudio

Este estudio se centrara en los estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa "Nicolas

Infante Diaz", explorando cdmo el uso de Google Classroom puede influir en su desarrollo de



habilidades de escritura. Se analizaran tanto las funcionalidades de la plataforma como las
percepciones de los estudiantes y docentes. El estudio se delimita a un periodo académico especifico

y no abarcara otras instituciones o niveles educativos.

Importancia del estudio

La importancia de este estudio radica en su potencial para ofrecer soluciones practicas que
mejoren la ensefianza de la escritura en la educacion basica. Ademas, contribuira al cuerpo de
conocimientos sobre el uso de tecnologias digitales en el aula, proporcionando evidencia empirica
sobre la efectividad de Google Classroom como herramienta educativa. Los resultados podrian ser
de utilidad para docentes y administradores educativos que buscan integrar tecnologias innovadoras

en sus préacticas pedagogicas (Martinez & Pérez, 2022).
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Antecedentes de la investigacion

Investigaciones previas han explorado la integracion de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en la ensefianza, destacando el potencial de plataformas como Google
Classroom para mejorar el aprendizaje en diversas materias, incluida la escritura. Estas
investigaciones sefialan que la implementacion de TIC no solo moderniza el proceso educativo, sino
que también introduce nuevas dinamicas de ensefianza y aprendizaje que pueden ser particularmente
beneficiosas en areas donde la practica y la retroalimentacion continua son fundamentales, como en

el desarrollo de habilidades de escritura.

Lopez y Fernandez (2020) subrayan que el uso de herramientas digitales en el aula puede
incrementar significativamente la participacion de los estudiantes. Las plataformas como Google
Classroom ofrecen un entorno donde los estudiantes no solo consumen informacion, sino que
también interactian con el contenido, sus compafieros y sus docentes en tiempo real. Esta

interaccion continua y fluida fomenta un ambiente de aprendizaje méas colaborativo y dinamico.

Una de las ventajas mas destacadas de Google Classroom es su capacidad para proporcionar
retroalimentacion instantanea. Segun Lopez y Fernandez (2020), esta caracteristica es crucial para
el desarrollo de habilidades de escritura, ya que permite a los estudiantes identificar errores y areas
de mejora de manera inmediata, lo que facilita un proceso de correccion y aprendizaje mas eficaz.
Ademas, la posibilidad de revisar y corregir textos de manera colaborativa dentro de la plataforma
permite que los estudiantes aprendan no solo de sus propios errores, sino también de los comentarios
y sugerencias de sus compafieros y docentes, promoviendo un aprendizaje mas profundo y

contextualizado.



Este enfoque colaborativo y basado en la retroalimentacion continua también contribuye a la
motivacion de los estudiantes, quienes se sienten mas involucrados y responsables de su propio
proceso de aprendizaje. La facilidad para compartir y discutir textos en un entorno digital como
Google Classroom también rompe con las limitaciones tradicionales de tiempo y espacio en el aula,
permitiendo un aprendizaje mas flexible y adaptado a las necesidades individuales de cada
estudiante. Esto es especialmente relevante en contextos educativos donde el tiempo de clase es
limitado y donde la escritura, como habilidad compleja, requiere de practica constante y apoyo

frecuente.

Fundamentos teéricos sobre la escritura en la educacion basica

La escritura es una habilidad multifacética que va méas alld de la simple transcripcion de
palabras; involucra una serie de competencias cognitivas, linguisticas y metacognitivas que son
esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes. En la educacion basica superior, la
ensefianza de la escritura debe ser abordada con un enfoque que reconozca su complejidad y su

papel central en el proceso educativo.

Segun Diaz y Mora (2021), la escritura en este nivel educativo debe ser vista no solo como un
medio de comunicacion, sino como una herramienta fundamental para el aprendizaje. Esto se debe
a que la escritura facilita la organizacion del pensamiento, permitiendo a los estudiantes estructurar
y clarificar sus ideas de manera légica y coherente. A través del proceso de escribir, los estudiantes
aprenden a seleccionar y jerarquizar la informacion, lo que les ayuda a desarrollar un pensamiento

critico y analitico.

El desarrollo de competencias cognitivas en la escritura implica que los estudiantes aprendan a
reflexionar sobre lo que escriben, a considerar el proposito de su escritura y a evaluar la efectividad

de su comunicacion. Esta reflexion constante es un componente esencial del aprendizaje, ya que



permite a los estudiantes reconocer sus propias ideas, cuestionarlas y mejorarlas. Diaz y Mora (2021)
destacan que, al escribir, los estudiantes no solo transmiten informacién, sino que también se
comprometen en un proceso de autoevaluacion y autorregulacion que es clave para su crecimiento

académico.

Por otro lado, las competencias linguisticas son fundamentales para que los estudiantes puedan
expresarse de manera claray precisa. La escritura requiere el dominio de la gramatica, el vocabulario
y las convenciones del lenguaje, que son habilidades basicas para la comunicacion efectiva. En la
educacidn basica superior, es crucial que los estudiantes desarrollen un amplio repertorio linguistico
que les permita adaptarse a diferentes contextos comunicativos, tanto dentro como fuera del ambito

académico.

Ademas, la escritura involucra competencias metacognitivas, que son las habilidades
relacionadas con la autorregulacion del proceso de escritura. Esto incluye la capacidad de planificar,
monitorear y evaluar la propia escritura. Diaz y Mora (2021) subrayan que, a través de la practica
metacognitiva, los estudiantes se convierten en escritores mas autdnomos y eficaces, capaces de
identificar sus propias fortalezas y debilidades y de aplicar estrategias adecuadas para mejorar su

desemperio.

La importancia de la escritura como herramienta de aprendizaje se refleja también en su
capacidad para ayudar a los estudiantes a interiorizar y aplicar los conocimientos adquiridos en otras
areas del curriculo. Al escribir, los estudiantes no solo consolidan lo que han aprendido, sino que
también exploran nuevas ideas y conexiones, lo que enriquece su comprension y les permite adquirir

una perspectiva més profunda de los temas estudiados.



Tecnologias de la informacion y comunicacion en la educacion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) han provocado una transformacion
profunda y continua en el ambito educativo, revolucionando las formas tradicionales de ensefianza
y aprendizaje. Esta transformacion no solo ha redefinido el rol del docente, sino que también ha
ampliado significativamente las oportunidades de aprendizaje para los estudiantes. En este nuevo
paradigma, las TIC se posicionan como elementos esenciales que facilitan y enriquecen el proceso
educativo, permitiendo la creacién de entornos de aprendizaje mas inclusivos, interactivos y

personalizados.

Garcia y Ruiz (2022) destacan que las tecnologias digitales, al integrarse en el entorno
educativo, abren la puerta a la creacion de espacios de aprendizaje mas dindmicos y flexibles. En
estos entornos, los estudiantes no son simplemente receptores pasivos de informacién; en cambio,
se convierten en agentes activos de su propio proceso de aprendizaje. Las TIC permiten a los
estudiantes interactuar no solo con el contenido, sino también con sus comparieros y con el docente,

creando una comunidad de aprendizaje més colaborativa y comprometida.

El uso de herramientas digitales como Google Classroom ejemplifica como las TIC pueden
facilitar esta nueva dindmica educativa. Google Classroom, en particular, ofrece una plataforma que
centraliza y organiza las actividades de aprendizaje, proporcionando un espacio virtual donde los
estudiantes pueden acceder a recursos, entregar tareas, recibir retroalimentacion y participar en
discusiones, todo en tiempo real. Este acceso continuo y organizado a los materiales y actividades
educativas permite a los estudiantes gestionar su aprendizaje de manera mas autbnoma, fomentando

asi habilidades de autorregulacion y responsabilidad personal.

Ademas, la posibilidad de colaborar en tiempo real en documentos compartidos, participar en

foros de discusion y recibir retroalimentacion instantdnea transforma la manera en que los



estudiantes interactdan con el contenido y con sus compafieros. Segin Garcia y Ruiz (2022), esta
interaccion constante y fluida es clave para el desarrollo de competencias colaborativas y

comunicativas, habilidades que son cada vez mas valoradas en el mundo actual.

Desde la perspectiva de los docentes, la integracion de Google Classroom y otras herramientas
TIC ofrece nuevas posibilidades para innovar en sus métodos de ensefianza. Estas tecnologias
permiten a los docentes diversificar sus estrategias didacticas, incorporando recursos multimedia,
evaluaciones formativas en linea, y actividades interactivas que hacen el aprendizaje mas atractivo
y relevante para los estudiantes. Por ejemplo, el uso de videos, simulaciones y aplicaciones
interactivas puede complementar las explicaciones tedricas y facilitar una comprension mas

profunda de los conceptos.

Garcia y Ruiz (2022) también subrayan que la flexibilidad que ofrecen las TIC es crucial para
adaptar la ensefianza a las necesidades y ritmos de aprendizaje de cada estudiante. Las plataformas
digitales permiten a los docentes personalizar el contenido y las actividades, ofreciendo diferentes
niveles de dificultad o adaptando el ritmo de las tareas segun el progreso individual de los
estudiantes. Esta personalizacion contribuye a una mayor inclusién educativa, ya que permite

atender a la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje presentes en el aula.

Por dltimo, las TIC facilitan la recopilacion y analisis de datos sobre el desempefio de los
estudiantes, lo que permite a los docentes realizar un seguimiento mas detallado y personalizado del
progreso académico. Las plataformas como Google Classroom pueden generar informes de
progreso, identificar areas de dificultad y proporcionar a los docentes la informacion necesaria para

intervenir de manera oportuna y eficaz.



Google Classroom: funcionalidades y potencial educativo

Google Classroom es una plataforma educativa que ha revolucionado la forma en que los
docentes y estudiantes interacttan dentro y fuera del aula. Desarrollada por Google, esta herramienta
permite gestionar cursos de manera eficiente, facilitando la distribucion de tareas, la organizacion
de materiales y la entrega de retroalimentacion en linea. Su disefio intuitivo y accesible, junto con
su integracion perfecta con otras aplicaciones del ecosistema de Google, como Google Docs, Google
Drive y Google Meet, la convierten en una opcion altamente valorada por educadores en todo el

mundo.

La facilidad de uso de Google Classroom es uno de sus principales atractivos. La plataforma
esta disefiada para ser sencillay directa, lo que permite a los docentes configurar cursos y compartir
recursos con sus estudiantes con minima dificultad técnica. Los estudiantes, por su parte, pueden
acceder facilmente a los materiales de clase, entregar tareas y recibir comentarios, todo desde un
Unico entorno digital. Esta simplicidad no solo reduce la carga administrativa para los docentes, sino
que también mejora la experiencia de aprendizaje al eliminar barreras tecnolégicas que podrian

distraer a los estudiantes del contenido educativo.

Hernandez y Salinas (2023) sefialan que una de las caracteristicas méas destacadas de Google
Classroom es su capacidad para fomentar la colaboracion entre estudiantes. La plataforma permite
que los estudiantes trabajen juntos en documentos compartidos, participen en discusiones de clase
en lineay se apoyen mutuamente en el proceso de aprendizaje. Esta colaboracién no solo enriquece
la experiencia educativa, sino que también desarrolla habilidades sociales y de trabajo en equipo,

que son fundamentales en el entorno laboral contemporaneo.

Ademas, la funcién de retroalimentacion inmediata que ofrece Google Classroom es

particularmente valiosa en el desarrollo de habilidades de escritura. Segin Hernandez y Salinas



(2023), la posibilidad de proporcionar y recibir comentarios en tiempo real es crucial para la mejora
continua de la escritura. Cuando los estudiantes pueden recibir sugerencias y correcciones de manera
instantanea, pueden aplicar esos comentarios de inmediato, lo que acelera el proceso de aprendizaje.
La retroalimentacion continua tambien permite a los estudiantes reflexionar sobre su escritura de
manera mas profunda, identificar patrones de errores y desarrollar una comprension mas clara de

los aspectos que necesitan mejorar.

La capacidad de Google Classroom para integrar otras herramientas de Google amplia aln mas
sus posibilidades educativas. Por ejemplo, los docentes pueden utilizar Google Docs para crear
documentos colaborativos donde los estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos de escritura.
Google Drive permite un almacenamiento y organizacion eficiente de todos los materiales del curso,
y Google Meet facilita la comunicacion sincrénica, permitiendo clases en linea y tutorias
personalizadas. Esta integracion no solo facilita la gestion del curso, sino que también ofrece una

experiencia de aprendizaje mas rica y diversificada, adaptada a las necesidades del siglo XXI.

Otra ventaja significativa de Google Classroom es su accesibilidad. La plataforma es gratuita
y esta disponible en maltiples dispositivos, incluidos computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes,
lo que facilita el acceso a la educacion desde cualquier lugar y en cualquier momento. Esta
flexibilidad es particularmente util en contextos donde los estudiantes pueden tener diferentes
horarios o limitaciones de acceso a recursos fisicos, permitiendo un aprendizaje mas inclusivo y

equitativo.

Teorias del aprendizaje aplicadas al uso de TIC

El uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) en la educaciéon se
fundamenta en varias teorias del aprendizaje que han redefinido cdémo se entiende y se facilita el

proceso de adquisicion de conocimientos en la era digital. Entre estas teorias, el constructivismo y



el conectivismo juegan un papel crucial al proporcionar marcos teéricos que justifican y guian la

integracion de herramientas como Google Classroom en la ensefianza y el aprendizaje.

El constructivismo, una teoria del aprendizaje ampliamente asociada con Jean Piaget, sostiene
que los estudiantes construyen activamente su conocimiento a través de la interaccion con su
entorno. Segun Piaget, el aprendizaje no es un proceso pasivo en el que se absorbe informacion,
sino una actividad dindmica donde los individuos interpretan y reorganizan la informacién en
funcién de sus experiencias y esquemas previos. Esta perspectiva constructivista implica que los
estudiantes deben estar inmersos en un ambiente que les permita explorar, experimentar y

reflexionar sobre lo que aprenden.

En el contexto de Google Classroom, esta teoria se manifiesta en la forma en que la plataforma
crea un entorno de aprendizaje interactivo y colaborativo. Google Classroom no solo organiza y
distribuye materiales de curso, sino que también ofrece a los estudiantes la oportunidad de
interactuar con esos materiales de manera activa. La plataforma permite a los estudiantes comentar,
discutir y colaborar en tareas y proyectos, facilitando un aprendizaje activo y significativo. Como
sugiere Vygotsky, citado en Pérez y Ramirez (2021), la interaccion social es esencial para el
desarrollo cognitivo, y Google Classroom proporciona un espacio donde esta interaccion puede
florecer, tanto entre estudiantes como entre estudiantes y docentes. Esta interaccion social y
académica, mediada por la tecnologia, es clave para el aprendizaje constructivista, ya que los

estudiantes construyen su conocimiento a partir del dialogo, la colaboracion y la reflexion conjunta.

Por otro lado, el conectivismo, una teoria mas reciente desarrollada por George Siemens,
aborda el aprendizaje en la era digital desde una perspectiva que enfatiza la importancia de las redes
y las conexiones. Siemens argumenta que, en un mundo saturado de informacion, el aprendizaje ya

no se centra Unicamente en el almacenamiento de conocimiento en la mente de los estudiantes, sino



en la habilidad para conectarse con fuentes de informacion y personas que puedan aportar
conocimiento relevante. En este sentido, el aprendizaje es visto como un proceso de creacion y
mantenimiento de conexiones entre nodos de informacion, que pueden ser personas, recursos

digitales, bases de datos, o cualquier otro elemento de una red de conocimiento.

Google Classroom se alinea con los principios del conectivismo al integrar maltiples recursos
en un solo entorno, lo que facilita el acceso a diferentes fuentes de informacion y la conexion entre
ellas. Como sefialan Ldpez y Fernandez (2020), Google Classroom no solo centraliza la gestion del
aprendizaje, sino que también permite la integracion de una variedad de herramientas y recursos
externos, como videos, documentos, sitios web, y aplicaciones educativas. Esta integracion permite
a los estudiantes navegar y conectar diferentes piezas de informacion de manera mas eficaz,

desarrollando asi habilidades cruciales para el aprendizaje en la era digital.

Ademas, la capacidad de Google Classroom para conectar a estudiantes y docentes en un
entorno virtual refuerza el concepto de aprendizaje distribuido, donde el conocimiento se construye
y se comparte a través de una red de individuos y recursos interconectados. En este entorno, los
estudiantes pueden aprender de sus comparieros, recibir retroalimentacion de sus docentes, y acceder

aun amplio espectro de recursos educativos, lo que en conjunto enriquece su proceso de aprendizaje.

Estudios previos sobre el uso de Google Classroom en la educacion

Diversos estudios han investigado el impacto de Google Classroom en el &mbito educativo,
proporcionando evidencia sobre como esta plataforma digital puede mejorar la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes. Un estudio realizado por Sanchez y Gutiérrez (2021) se centré en
evaluar especificamente el efecto de Google Classroom en el desarrollo de habilidades de escritura
entre estudiantes de educacion basica. Este estudio compar6 a dos grupos de estudiantes: uno que

utilizé Google Classroom como parte integral de su proceso de aprendizaje, y otro que siguio



meétodos tradicionales de ensefianza sin el uso de esta plataforma.

Los resultados del estudio mostraron que los estudiantes que utilizaron Google Classroom
experimentaron mejoras significativas en sus habilidades de escritura. Estas mejoras se reflejaron
en aspectos clave como la coherencia, la estructura y la creatividad en la redaccion de textos. Segun
Sanchez y Gutiérrez (2021), una de las razones detras de estos resultados positivos es la
retroalimentacion instantanea que Google Classroom permite a los docentes proporcionar a sus
estudiantes. Esta retroalimentacion en tiempo real no solo ayuda a los estudiantes a corregir errores
rapidamente, sino que también fomenta una reflexién mas profunda sobre su proceso de escritura,

lo que lleva a una mejora continua.

Ademas de las mejoras en las habilidades de escritura, el estudio también revelé que Google
Classroom fue valorado muy positivamente tanto por estudiantes como por docentes en términos de
facilidad de uso. La plataforma permite una organizacion eficiente del aprendizaje, facilitando la
gestion de tareas, la distribucion de materiales y la comunicacion entre estudiantes y docentes. La
interfaz intuitiva de Google Classroom reduce la barrera tecnolégica, lo que permite a los usuarios

concentrarse en el contenido educativo en lugar de en la logistica de la plataforma.

Otra ventaja significativa destacada por el estudio es la capacidad de Google Classroom para
centralizar y simplificar la gestion del aprendizaje. Los docentes informaron que la plataforma les
permitié ahorrar tiempo en la distribucion de tareas y en la recoleccion de trabajos, lo que les
permitio dedicar mas tiempo a la ensefianza y al apoyo individualizado. Asimismo, los estudiantes
apreciaron la posibilidad de acceder a todos sus materiales de curso desde un unico lugar, lo que

mejoro su organizacion personal y su capacidad para seguir el ritmo de las clases.

El estudio de Sanchez y Gutiérrez (2021) también subrayé que la facilidad de comunicacion

entre estudiantes y docentes, facilitada por Google Classroom, contribuyé a un ambiente de



aprendizaje méas colaborativo y apoyado. Los estudiantes pudieron plantear dudas, recibir
aclaraciones y colaborar con sus comparfieros de manera mas fluida, lo que enriquecié su experiencia

educativa y foment6 un sentido de comunidad dentro del aula virtual.

CAPITULO 11

METODOLOGIA

La metodologia de investigacion tuvo como objetivo evaluar la efectividad del uso de Google
Classroom para mejorar las habilidades de escritura en estudiantes de basica superior de la Unidad
Educativa "Nicolas Infante Diaz". La hipdtesis central es que el uso de esta plataforma digital
promovera una mayor participacion, colaboracion y mejora en las habilidades de escritura en

comparacion con métodos tradicionales.
Enfoque y disefio de la investigacion

Enfoque: La investigacion se basara en un enfoque mixto. Se utilizaran pruebas de escritura



antes y después de la intervencion para medir el progreso de los estudiantes.

Disefio: El disefio mixto incluird un grupo experimental, que utilizara Google Classroom como
herramienta principal para el aprendizaje de la escritura, y un grupo de control que continuara con
los métodos tradicionales de ensefianza. Ambos grupos seran comparables en cuanto a nivel

académico y caracteristicas demogréficas.
Poblacion y muestra
Poblacion: Estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa "Nicolas Infante Diaz".

Muestra: Se seleccionaran 10 estudiantes de cada curso de basica superior correspondiente a
cursos de 8vo, 9no, 10mo. La seleccion serd no probabilistica por conveniencia, asegurando que los

estudiantes sean de un nivel similar en términos de rendimiento académico previo.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas:

ePruebas de escritura: Se aplicardn pruebas antes (pretest) y después (postest) de la

intervencion para evaluar las habilidades de escritura de los estudiantes.

«Cuestionarios: Se utilizaran cuestionarios estructurados para recoger las percepciones de los

estudiantes y docentes sobre el uso de Google Classroom.

«Observacion participante: Durante el proceso de implementacién, se llevard a cabo la

observacion participante para registrar la interaccion de los estudiantes con la plataforma.

Instrumentos:



eRUbrica de evaluacion de escritura: Disefiada para medir aspectos como coherencia,

cohesidn, gramatica y creatividad.

«Cuestionario estructurado: Para evaluar la satisfaccion, participacion y percepcién del uso

de Google Classroom.

«Guia de observacion: Para registrar las actividades de los estudiantes y su interaccién con la

plataforma.

3.4 Procedimiento de recoleccion de datos

1. Fase inicial (Pretest):

o Seadministrara una prueba de escritura a ambos grupos para establecer el nivel base

de habilidades de escritura.

o Se aplicara un cuestionario inicial para conocer las expectativas de los estudiantes

respecto a la escritura.

2. Recoleccidn de percepciones:

o Serecogeran datos cualitativos a traves de la observacion participante y se realizaran

entrevistas a los docentes involucrados.

Técnicas de analisis de datos

eAnalisis descriptivo: Se realizaran analisis descriptivos de los datos de los cuestionarios para

identificar tendencias en las percepciones de los estudiantes.

eAnalisis cualitativo: Los datos cualitativos obtenidos de la observacion y las entrevistas se



codificaran y analizaran para identificar patrones emergentes en la interaccion y percepcion

del uso de Google Classroom.

Consideraciones éticas

«Consentimiento Informado: Se obtendra el consentimiento informado de los estudiantes y
sus padres o tutores, explicando el propoésito del estudio, la voluntariedad de la participacion,

y asegurando la confidencialidad de los datos.

«Anonimato y Confidencialidad: Todos los datos recopilados se mantendran anénimos y se

utilizardn anicamente para los fines de la investigacion.

«Cuidado con la Intervencién: Se asegurara que la intervencion con Google Classroom no
perjudique el aprendizaje de los estudiantes del grupo experimental, proporcionando soporte

adicional si es necesario.

Resultados

Instrumento de evaluacion

El instrumento de evaluacién empleado para este estudio es un cuestionario estructurado,
disefiado para obtener informacidn sobre las percepciones y el impacto del uso de Google Classroom
en el desarrollo de habilidades de escritura en los estudiantes de basica superior de la Unidad
Educativa "Nicolas Infante Diaz". Este cuestionario fue desarrollado con base en modelos tedricos
y estudios previos sobre el aprendizaje digital y el desarrollo de la escritura, y validado por autores

expertos en el area educativa (Garcia & Torres, 2021; Martinez & Pérez, 2022).
Descripcion del instrumento

El cuestionario estd compuesto por 15 items distribuidos en tres secciones principales:



1. Uso de Google Classroom: Evalua las percepciones de los estudiantes sobre la facilidad de
uso, accesibilidad y las funcionalidades especificas de Google Classroom que favorecen el
aprendizaje. Los items se enfocan en aspectos como la organizacién de tareas, la entrega de

actividades, y la claridad en la asignacion de trabajos.

2. Desarrollo de Habilidades de Escritura: Explora el impacto de la plataforma en la mejora de
competencias especificas relacionadas con la escritura, tales como la organizacion de ideas,
coherencia, cohesion textual, ortografia y gramética. Los estudiantes evaluaron su
percepcion sobre como Google Classroom ha influido en su proceso de aprendizaje de estas

habilidades.

3. Retroalimentacion y Motivacion: Evalta el nivel de satisfaccion con la retroalimentacion
proporcionada por los docentes a través de la plataforma y como esta influye en la

motivacion de los estudiantes para mejorar su escritura.

Escala de medicion

El cuestionario utiliza una escala Likert de cinco puntos, donde 1 corresponde a "Totalmente
en desacuerdo” y 5 a "Totalmente de acuerdo”. Esta escala permite medir el grado de acuerdo o
desacuerdo de los estudiantes con las afirmaciones planteadas sobre el uso de Google Classroom y

su impacto en la ensefianza y el aprendizaje de la escritura.

Validacion del instrumento

El cuestionario fue validado mediante un proceso de juicio de expertos, quienes evaluaron su
coherencia, relevancia y claridad. Se realizaron ajustes basados en las recomendaciones de los
expertos para asegurar que los items fueran adecuados para la poblacion estudiada. Ademas, se llevd

a cabo una prueba piloto con un grupo pequefio de estudiantes para verificar la comprension de los



items y la funcionalidad del instrumento, lo que garantiz6 su fiabilidad y validez para la

investigacion.

Propdsito del instrumento

El proposito principal del cuestionario es obtener datos que permitan:

e Evaluar la efectividad de Google Classroom como herramienta pedagodgica para la
ensefianza de la escritura.

e Identificar las funcionalidades de la plataforma que son mas Utiles para los estudiantes.

e Analizar las percepciones de los estudiantes sobre su propio proceso de mejora en la
escritura.

e Recoger informacion sobre como la retroalimentacion recibida a través de Google

Classroom influye en su aprendizaje y motivacion.

Este instrumento ha sido clave para comprender el impacto de las tecnologias digitales en el
desarrollo de las habilidades de escritura, asi como para identificar areas de mejora en el uso de

plataformas como Google Classroom en entornos educativos.

Analisis de las percepciones sobre el uso de Google Classroom

El presente estudio evalud el impacto del uso de Google Classroom en el desarrollo de las
habilidades de escritura en estudiantes de basica superior de la Unidad Educativa "Nicolas Infante
Diaz". Se utilizé un cuestionario de 10 items, cuyas respuestas fueron puntuadas en una escala de
Likert de 1 a 5. A continuacion, se ofrece un andlisis detallado de las percepciones de los 30

estudiantes participantes, considerando las principales areas de investigacion.



Facilidad de uso de Google Classroom para actividades de escritura

El analisis revel6 que un 60% de los estudiantes considerd que Google Classroom es facil de
usar para realizar actividades de escritura. Este dato sugiere que la mayoria de los estudiantes se
sienten cdmodos interactuando con la plataforma, lo que es un factor clave para el éxito de cualquier
herramienta tecnoldgica en el ambito educativo. Aquellos que encontraron dificultades (26.7%)
podrian estar enfrentando barreras tecnoldgicas, como falta de acceso regular a dispositivos o

internet, o la necesidad de capacitacion adicional en el uso de la plataforma.

Es fundamental que las instituciones educativas consideren no solo la implementacion de
tecnologias como Google Classroom, sino también la capacitacion y soporte técnico necesario para
que todos los estudiantes puedan aprovechar al maximo las herramientas disponibles. Este hallazgo
coincide con estudios previos que subrayan la importancia de la alfabetizacion digital en la

efectividad de las plataformas educativas en linea (Moodle, 2021).

Organizacion de tareas de escritura

La capacidad de Google Classroom para organizar tareas de escritura fue valorada
positivamente por el 63.3% de los estudiantes. Este resultado es importante, ya que la organizacién
de tareas es uno de los mayores desafios en el entorno escolar. El hecho de que la plataforma ofrezca
una estructura clara y accesible para gestionar trabajos y plazos de entrega favorece la autonomia

del estudiante y su capacidad para cumplir con las asignaciones de manera efectiva.

Sin embargo, el 16.7% que expresé desacuerdo puede deberse a la falta de familiaridad con la
configuracién de la plataforma, o quizas a que el docente no haya aprovechado plenamente las
funciones de Google Classroom para organizar los contenidos de manera claray comprensible. Esto

podria explicarse por la necesidad de formaciones mas profundas tanto para estudiantes como



docentes en cuanto al uso de las caracteristicas de la plataforma.

Motivacion para mejorar la escritura

El 70% de los encuestados afirmé que Google Classroom les motiva a escribir mas y mejor, lo
gue muestra una relacion positiva entre la tecnologia y el aumento en la frecuencia y calidad de la
produccion escrita. Este hallazgo es consistente con investigaciones que destacan la motivacion
intrinseca como uno de los factores principales que influyen en el éxito académico (Deci & Ryan,

2017).

La motivacion es un componente critico en el aprendizaje de la escritura, ya que esta habilidad
requiere un proceso constante de practica y refinamiento. La capacidad de Google Classroom para
proporcionar un espacio digital organizado, donde los estudiantes pueden realizar multiples
actividades de escritura y recibir retroalimentacion, parece haber contribuido a generar un entorno

que promueve la escritura activa y constante.

Retroalimentacion oportuna sobre los escritos

Un aspecto que merece especial atencion es el relativo a la retroalimentacion. Solo el 50% de
los estudiantes percibié que recibia retroalimentacion oportuna a través de Google Classroom. Este
es un dato relevante, ya que la retroalimentacion es un componente esencial en el proceso de
aprendizaje, especialmente en areas como la escritura, donde los estudiantes necesitan conocer sus

errores y como mejorar.

El otro 50% que manifestd no recibir retroalimentacion oportuna revela una debilidad en la
implementacion del sistema de revision dentro de Google Classroom. Esto podria deberse a la falta
de tiempo por parte de los docentes para brindar una retroalimentacion personalizada y a tiempo, o

a que los estudiantes no comprenden plenamente cdmo utilizar los comentarios proporcionados a



través de la plataforma.

Para optimizar el uso de Google Classroom, es crucial mejorar el flujo de retroalimentacion.
Esto puede implicar el uso de funciones mas automaticas, como comentarios rapidos o plantillas de
correccion, asi como estrategias pedagogicas que permitan a los docentes dar una retroalimentacion
mas constante y eficaz. Ademas, se puede fomentar el uso de la autoevaluacién o la revision entre

pares, para que los estudiantes también reciban retroalimentacion de sus compafieros.

Acceso a recursos para mejorar la escritura

El 53.3% de los estudiantes consider6 que tiene acceso a los recursos necesarios para mejorar
su escritura a través de Google Classroom. Sin embargo, un 30% no comparte esta opinion, lo cual
puede estar relacionado con la disponibilidad de materiales adicionales como guias, lecturas

complementarias, y ejercicios interactivos que fortalezcan las competencias de escritura.

Este hallazgo destaca la importancia de que los docentes no solo asignen tareas, sino que
también proporcionen recursos educativos accesibles desde la plataforma, que apoyen el aprendizaje
auténomo de los estudiantes. Los materiales educativos interactivos y multimedia pueden jugar un
papel clave en la mejora de la escritura, proporcionando a los estudiantes un aprendizaje mas

dindmico y atractivo.

Mejora en la estructuracion de ideas

El 56.7% de los estudiantes manifestd que su capacidad para estructurar ideas habia mejorado
con el uso de Google Classroom. Este hallazgo es alentador, ya que la estructuracién de ideas es una
de las competencias mas importantes en el proceso de escritura. Sin embargo, el 43.3% que no
percibe una mejora significativa indica que todavia hay margen para mejorar en cuanto a la

ensefianza de la organizacion de ideas, tal vez mediante el uso de diagramas de flujo, mapas mentales



y otras herramientas graficas que pueden ser integradas a traves de la plataforma.

Claridad y coherencia en la escritura

El 60% de los estudiantes indicé que la claridad y coherencia de su escritura habia mejorado
con el uso de Google Classroom, lo cual sugiere que la plataforma puede ser efectiva en fomentar
la revision y reescritura de textos, dos componentes fundamentales en la mejora de la coherencia
textual. Sin embargo, un 40% que no percibié mejora podria beneficiarse de estrategias pedagogicas
mas especificas enfocadas en la revisién y la claridad en la escritura, tal como la introduccién de

plantillas o guias de estructura textual.

Enriguecimiento del vocabulario

El 53.3% de los estudiantes report6 que su vocabulario se ha enriquecido gracias a la frecuencia
de las actividades de escritura en Google Classroom. Esto es un indicador de que la exposicion
constante a tareas escritas y retroalimentacion puede facilitar el aprendizaje de nuevo vocabulario.
Sin embargo, el 20% que no percibe este beneficio sugiere que algunos estudiantes podrian necesitar
tareas més focalizadas en el desarrollo de vocabulario, como actividades de lectura intensiva o el

uso de diccionarios en linea dentro de la plataforma.

Conciencia sobre ortografia y gramética

Solo el 43.3% de los estudiantes indicé haber mejorado en su conciencia sobre ortografia y
gramatica, lo cual sugiere que se deben implementar actividades méas dirigidas a la correccion
ortografica y gramatical. Este resultado también puede reflejar la ausencia de herramientas
automaticas de correccion ortografica en la plataforma, o la necesidad de que los docentes refuercen

estos aspectos con mayor énfasis en sus comentarios.



Revisién de escritos

Finalmente, el 63.3% de los estudiantes sefialé que su capacidad para revisar sus propios
escritos ha mejorado gracias a Google Classroom. Este dato sugiere que el entorno digital de la
plataforma, que facilita la edicion y reescritura, puede estar ayudando a los estudiantes a ser mas
criticos y reflexivos con sus propios textos. No obstante, un 36.7% que no ha percibido este progreso
indica que algunos estudiantes podrian estar necesitando un enfoque mas guiado en el proceso de

revisién, como rubricas claras y mas oportunidades para reelaborar sus textos.

En general, los resultados indican que Google Classroom es una herramienta Gtil para fomentar
la escritura en estudiantes de basica superior, mejorando especialmente en &reas como la
organizacion de tareas, la motivacion para escribir y la revision de textos. Sin embargo, también se
identificaron areas de mejora, como la retroalimentacion oportuna, el acceso a recursos
complementarios, y el desarrollo de competencias ortogréficas y gramaticales. Para maximizar la
efectividad de la plataforma, es necesario integrar estrategias pedagdgicas mas focalizadas y mejorar

el uso de las funciones colaborativas y de retroalimentacion dentro de Google Classroom.

Test Diagndstico: Evaluacion de Habilidades de Escritura

Curso: Bésica Superior
Institucion: Unidad Educativa “Nicolas Infante Diaz”
Asignatura: Lengua y Literatura

Periodo: 2023-2024

Parte Instruccion Respuesta Puntaje
Parte 1: Escribe un Respuesta: Puntaje: 18/20
Redaccion de cuento corto de Habia una vez un (Estructura: 5,
un Texto 150-200 nifio llamado Pedro Coherencia:
Narrativo (20 palabras con que vivia en un 5

puntos) un personaje pequefio pueblo. driginalidad:




principal, un Un dia, mientras 4, Gramatica:
conflicto y una jugaba en el 4)
resolucion. bosque, se encontro
Debe tener con un lobo herido.
introduccion, A pesar de tener
desarrollo y miedo, decidio
conclusion. ayudarlo. Pedro
curd las heridas del
lobo, y ambos se
hicieron amigos. A
partir de entonces,
Pedro y el lobo
paseaban juntos, y
el nifio aprendio el
valor de la valentia
y la amistad.
Parte 2: Escribe un Respuesta: Puntaje: 13/15
Opinion texto de 100- En mi opinion, las (Claridad: 5,
Argumentativa 150 palabras redes sociales Justificacion:
(15 puntos) sobre la pueden ser Utiles 4, Gramatica:
afirmacion: para el aprendizaje 4)
"Las redes porque permiten
sociales son acceder a una gran
una cantidad de
herramienta informacion de
que ayuda al manera rapida y
aprendizaje”. sencilla. Ademas,
Argumenta gracias a las redes,
con al menos los estudiantes

dos razones.

pueden interactuar
entre si, compartir
ideas y colaborar
en proyectos. Sin

embargo, es
importante usarlas
de manera
responsable.
Parte 3: Corrige los Respuesta Puntaje: 9/10
Correccion de errores de corregida: (Correccién
Errores (10 gramatica y Los nifios jugaban de errores: 5,
puntos) ortografia en el en el patio mientras Reescritura:
siguiente la profesora los 4)
parrafo: observaba desde la
"Los nifios ventana. Todos
jueganon en el estaban felices
patio mientras porque no tenian
la profesora les clases ese dia. Sin
observava..." embargo, Juan
olvidé su cuaderno
en casa y su mama
tuvo que llevarselo.
Parte 4: Completa el Respuesta: Puntaje: 5/5

Completa el

siguiente relato

Marta estaba lista

(Continuidad:




Relato (5 afiadiendo un para entregar su 3

puntos) final de 50-80 trabajo, pero justo Originalidad:
palabras: antes de hacerlo, 2)
"Marta estaba not6 que habia
emocionada olvidado una
porque al fin pagina importante.
habia llegado Nerviosa,
el dia del rapidamente
concurso de corrigio su error y
escritura...” logro entregar el

escrito justo a
tiempo. Cuando
anunciaron a los
ganadores, su
esfuerzo fue
recompensado,
iMarta habia
ganado el primer
lugar!

Puntaje Total: 45/50 puntos

Comentarios del Docente:

«Parte 1 (Narrativa): La estructura esta bien definida y el cuento es claro y coherente. La historia

es interesante, pero podria haber tenido mas detalles creativos.

eParte 2 (Argumentativa): La opinion esta bien argumentada, pero falto mayor profundidad en

la justificacion de las razones.

«Parte 3 (Correccion de errores): Los errores fueron bien corregidos, aunque hubo una pequefia

omision en el uso de tildes en la palabra "mama".

«Parte 4 (Relato): La historia contintia de manera légica y el final es creativo y satisfactorio.



CAPITULO 11l
PROPUESTA

Introduccion

La propuesta desarrollada tuvo como propdésito responder al titulo de investigacion "Uso de
Google Classroom para fomentar la escritura en estudiantes de bésica superior de la Unidad
Educativa 'Nicolas Infante Diaz™, en coherencia con los objetivos planteados y las preguntas de
investigacion formuladas. EI enfoque central fue evaluar la influencia del uso de Google Classroom
en el desarrollo de habilidades de escritura, considerando tres areas fundamentales: el analisis de las
funcionalidades de la plataforma, la evaluacion de las percepciones de los estudiantes y docentes, y
la formulacion de estrategias pedagdgicas para optimizar el uso de esta herramienta en la ensefianza

de la escritura.

Analisis de las funcionalidades de Google Classroom

En el transcurso del estudio, se realizé un analisis exhaustivo de las funcionalidades especificas
de Google Classroom que contribuyeron al desarrollo de habilidades de escritura en los estudiantes
de bésica superior. Este andlisis incluyd una evaluacion de herramientas clave como la
retroalimentacion instantanea, la capacidad de trabajo colaborativo mediante comentarios en tiempo

real, y la organizacion y gestion eficiente de tareas. Se observo que la retroalimentacion instantanea



permitié a los docentes corregir y sugerir mejoras en los textos de manera oportuna, lo que impulsé
a los estudiantes a revisar y mejorar sus escritos continuamente. Asimismo, la funcionalidad de
comentarios colaborativos facilit6 el trabajo en equipo, fomentando un entorno de aprendizaje en el
que los estudiantes pudieron interactuar y aprender unos de otros, fortaleciendo asi sus competencias

linglisticas y metacognitivas.

La organizacion y gestion de tareas a través de Google Classroom se destacaron como
elementos clave para mantener a los estudiantes enfocados en el proceso de escritura. La plataforma
permitié a los docentes estructurar las actividades de manera clara y accesible, lo que ayudoé a los
estudiantes a seguir un proceso de aprendizaje ordenado y a gestionar mejor su tiempo. Ademas, la
integracién con otras herramientas de Google, como Google Docs, favorecio la creacién y edicion

de documentos de manera colaborativa, lo que enriquecié el proceso de escritura.

Identificacion de percepciones de estudiantes y docentes

Durante el estudio, se aplicaron encuestas y entrevistas tanto a estudiantes como a docentes de
la Unidad Educativa "Nicolas Infante Diaz" con el fin de recopilar sus percepciones sobre el uso de
Google Classroom en la ensefianza de la escritura. Los resultados revelaron que la mayoria de los
estudiantes valoraron positivamente la plataforma por su facilidad de uso y la accesibilidad de las
herramientas para la escritura. Indicaron que la posibilidad de recibir retroalimentacion inmediata y
de trabajar en colaboracion con sus compafieros incrementd su motivacion para mejorar sus

habilidades de escritura.

Por otro lado, los docentes sefialaron que Google Classroom les permitié innovar en sus
métodos de ensefianza, haciendo el proceso de correccidn y evaluacion mas eficiente. Sin embargo,
también mencionaron desafios, como la necesidad de formacion continua para utilizar todas las

funcionalidades de la plataforma de manera éptima. A pesar de estos retos, tanto estudiantes como



docentes coincidieron en que Google Classroom facilitdé un entorno de aprendizaje mas dindmico y

participativo.

Propuesta de estrategias basadas en Google Classroom

Con base en los hallazgos del analisis de funcionalidades y de las percepciones de los
participantes, se propusieron varias estrategias para mejorar la practica de la escritura en los

estudiantes de basica superior utilizando Google Classroom:

1. Implementacion de talleres de escritura digital: Se propuso la creacion de talleres
especificos donde los estudiantes pudieran practicar la escritura utilizando las herramientas
colaborativas de Google Classroom. Estos talleres se disefiaron para fomentar la revision y
correccion de textos en grupo, aprovechando la capacidad de la plataforma para ofrecer
retroalimentacion en tiempo real. Los talleres incluyeron actividades que incentivaron la
escritura creativa y la reflexion critica, elementos esenciales para el desarrollo de

competencias escriturales avanzadas.

2. Desarrollo de proyectos de escritura colaborativa: Se recomend6 la
implementacion de proyectos de escritura en los que los estudiantes trabajaran en equipos,
utilizando Google Classroom para compartir ideas, coeditar documentos y proporcionar
comentarios constructivos entre pares. Este enfoque promovié un aprendizaje activo y
colaborativo, facilitando la construccion conjunta del conocimiento y fortaleciendo la

cohesion del grupo.

3. Capacitacion docente para el uso eficiente de Google Classroom: Se sugirio
realizar programas de capacitacion dirigidos a los docentes para optimizar el uso de Google

Classroom en las clases de escritura. Estas capacitaciones se enfocaron en ensefiar técnicas



para integrar la plataforma en los planes de leccion, maximizar la efectividad de la
retroalimentacion, y utilizar las analiticas de la plataforma para monitorear el progreso de
los estudiantes. Se priorizd el desarrollo de competencias digitales en los docentes para

asegurar un uso efectivo y sostenido de la herramienta.

4. Integracion de recursos multimedia: Se propuso el uso de recursos multimedia
integrados en Google Classroom, como videos explicativos, presentaciones interactivas, y
foros de discusion, que complementaron las actividades de escritura. Estos recursos sirvieron
para enriquecer el proceso de aprendizaje, ofreciendo a los estudiantes diferentes
perspectivas y enfoques sobre la escritura, lo que contribuy6 a un aprendizaje mas profundo

y contextualizado.

Conclusion

El uso de Google Classroom en el fomento de la escritura en los estudiantes de bésica superior
de la Unidad Educativa "Nicolads Infante Diaz" ha demostrado ser una herramienta eficaz para
promover la organizacion y gestion de tareas relacionadas con el proceso de escritura. La plataforma
ha permitido a los estudiantes desarrollar habilidades importantes, como la estructuracion de ideas,
la coherencia en la exposicion de los contenidos y la capacidad de revision. Sin embargo, existen
areas que requieren mayor atencién, como la correccion ortografica, gramatical y el enriquecimiento
del vocabulario, las cuales no mostraron mejoras significativas en un porcentaje considerable de

estudiantes. Esto refleja la necesidad de estrategias mas especificas y personalizadas en esas areas.

Los estudiantes y docentes mostraron una percepcion positiva sobre la utilidad de Google
Classroom en la ensefianza de la escritura. Los estudiantes destacaron la facilidad de uso y la
accesibilidad para gestionar sus actividades, mientras que los docentes valoraron su capacidad para

organizar y monitorear el progreso de los alumnos. Sin embargo, la falta de retroalimentacion



oportuna y detallada limit6 el impacto potencial de la plataforma en algunos casos, lo que redujo la

eficacia de las estrategias de ensefianza aplicadas.

Las actividades disefiadas en Google Classroom fueron efectivas en la mayoria de los casos, ya
que los estudiantes mostraron mejoras en la organizacion de sus ideas y la capacidad de revision de
sus propios textos. Sin embargo, algunos estudiantes encontraron dificultades para aprovechar al
maximo las funcionalidades de la plataforma, lo que sugiere que su capacitacion en el uso avanzado
de Google Classroom es crucial para optimizar su experiencia de aprendizaje. Ademas, las
actividades relacionadas con el desarrollo de habilidades de escritura, como la correccion ortogréafica
y la gramatica, no lograron los resultados esperados, lo que indica la necesidad de un enfoque mas

riguroso en estas areas.

En resumen, Google Classroom ha demostrado ser una plataforma 0til para fomentar la
escritura, pero su eficacia depende en gran medida de como se utilicen sus funcionalidades y de la
calidad de las actividades y retroalimentacion que se brinden a los estudiantes. Aunque se han
logrado avances significativos en la mejora de las habilidades de escritura, es necesario continuar
trabajando en las areas de vocabulario, ortografia y gramatica para que los estudiantes puedan

alcanzar un nivel éptimo de desarrollo en estas competencias.

Recomendaciones

Para maximizar los beneficios del uso de Google Classroom en el desarrollo de habilidades de

escritura, se recomienda lo siguiente:

1. Capacitacion en el uso de la plataforma: Es fundamental ofrecer talleres y
capacitaciones a estudiantes y docentes sobre el uso de las funcionalidades avanzadas de

Google Classroom, como el uso de rubricas, retroalimentacién en tiempo real y gestion de



tareas. Esto permitird que los estudiantes utilicen todas las herramientas disponibles para
mejorar sus habilidades de escritura y que los docentes puedan brindar un seguimiento mas

personalizado.

2. Fortalecimiento de las habilidades de escritura especificas: Se deben disefiar
actividades que se enfoquen en aspectos como el enriquecimiento del vocabulario y la
correccion de errores ortograficos y gramaticales. Estas actividades pueden incluir ejercicios
practicos y el uso de herramientas adicionales dentro de Google Classroom, como

diccionarios y correctores gramaticales, que faciliten el aprendizaje de estas areas.

3. Mejora de la retroalimentacidn docente: Es esencial que los docentes proporcionen
retroalimentacion detallada y oportuna a los estudiantes sobre sus escritos. La
retroalimentacion debe ser personalizada y enfocarse no solo en corregir errores, sino
también en guiar a los estudiantes en la mejora continua de sus textos, fomentando una

reflexion critica sobre sus producciones escritas.

4. Uso de recursos interactivos: Los docentes deben integrar recursos interactivos y
dindmicos en Google Classroom, como videos educativos, cuestionarios y juegos
relacionados con la escritura. Esto hard que las actividades sean mas atractivas y
estimulantes para los estudiantes, mejorando su motivacion y participacion en el proceso de

aprendizaje.

5. Fomento de la autoevaluacion y revision entre pares: Se recomienda implementar
estrategias que promuevan la autoevaluacion y la revision entre comparfieros. Estas practicas
ayudan a los estudiantes a ser mas conscientes de sus propios errores y les ensefian a corregir

y mejorar sus textos de manera autonoma, fortaleciendo su capacidad de autocritica.



6. Seguimiento continuo y evaluacion del progreso: Es importante implementar un
sistema de seguimiento y evaluacion continua del progreso de los estudiantes a lo largo del
proceso de ensefianza de la escritura. Esto permitird a los docentes ajustar las estrategias
pedagdgicas segun las necesidades individuales de los estudiantes y asegurar que se estén

alcanzando los objetivos de aprendizaje de manera efectiva.

7. Incorporacion de mas actividades colaborativas: Fomentar la colaboracion entre
los estudiantes a través de actividades grupales dentro de Google Classroom puede ser
beneficioso. Estas actividades no solo mejoran la capacidad de escribir, sino también la de

comunicarse y trabajar en equipo, lo que contribuye al desarrollo integral de los estudiantes.

En conclusion, para que Google Classroom sea una herramienta ain mas eficaz en el fomento
de la escritura, es crucial complementar su uso con estrategias pedagdgicas especificas, una
retroalimentacion de calidad y un enfoque en el desarrollo de habilidades que permitan a los

estudiantes alcanzar niveles mas altos de competencia en escritura.
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ANEXOS

Pregunta

Estudiante

1

Estudiante Estudiante Estudiante

2

3

4

Estudiante
5

Google Classroom es facil
de usar para actividades de
escritura

4

4

2

3

4

Las herramientas de
Google Classroom ayudan
a organizar tareas de

escritura

Usar Google Classroom
motiva a escribir mejor

Recibo retroalimentacion
oportuna a través de
Google Classroom

Puedo acceder a recursos
necesarios para mejorar mi
escritura

Capacidad para estructurar
ideas ha mejorado con
Google Classroom

Escritura mas clara 'y
coherente desde el uso de
Google Classroom

Vocabulario se ha
enriquecido al escribir con

frecuencia

Mas consciente de
ortografia y gramatica al
escribir




Revision de escritos mas 5 4 4 2 4
detallada gracias a Google
Classroom

INSTRUMENTO DE EVALUACION: CUESTIONARIO DE PERCEPCION SOBRE EL
USO DE GOOGLE CLASSROOM Y EL DESARROLLO DE HABILIDADES DE

ESCRITURA



Datos Generales

Nombre del Estudiante:

Grado:

Fecha:

Instrucciones

Lee cuidadosamente cada una de las siguientes afirmaciones y selecciona la opcion que mejor refleje

tu opinién. Usa la escala de 1 a 5, donde:

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Seccion 1: Uso de Google Classroom

1.

Google Classroom es facil de wusar para realizar actividades de escritura.
12345

Las herramientas de Google Classroom me ayudan a organizar mejor mis tareas de escritura.
12345

Usar  Google  Classroom me motiva a  escribir mas y  mejor.
12345

Recibo retroalimentacion oportuna sobre mis escritos a través de Google Classroom.
12345

Puedo acceder facilmente a los recursos necesarios para mejorar mi escritura en Google
Classroom.

12345



Seccion 2: Habilidades de Escritura

6. Mi capacidad para estructurar ideas en un texto ha mejorado desde que uso Google
Classroom.
12345

7. Siento que mi escritura es mas clara y coherente desde que utilizo Google Classroom.
12345

8. Mi vocabulario se ha enriquecido al escribir con frecuencia en Google Classroom.
12345

9. Estoy mas consciente de la ortografia y la gramatica al escribir en Google Classroom.
12345

10. La revision de mis escritos es mas detallada gracias al uso de Google Classroom.

12345

TEST DIAGNOSTICO: EVALUACION DE HABILIDADES DE ESCRITURA
Curso: Basica Superior
Institucion: Unidad Educativa “Nicoléas Infante Diaz”
Asignatura: Lengua y Literatura
Periodo: 2023-2024

Docente: [Nombre del docente]

Parte Instruccion Criterios de Puntaje
Evaluacion
Parte 1: Escribe un cuento corto de 150- - Estructura del /20
Redaccion deun 200 palabras con un personaje texto (5 puntos)
Texto Narrativo principal, un conflicto y una - Coherencia 'y
(20 puntos) resolucion. Debe tener cohesién (5
introduccién, desarrollo y puntos)

conclusion. - Originalidad



Parte 2: Opinion

Argumentativa
(15 puntos)

Parte 3:
Correccion de
Errores (10
puntos)

Parte 4: Completa

el Relato (5
puntos)

Puntaje Total:

Escribe un texto de 100-150
palabras sobre la afirmacion:
"Las redes sociales son una
herramienta que ayuda al
aprendizaje”. Argumenta con al
menos dos razones.

Corrige los errores de
gramatica y ortografia en el
siguiente parrafo:

"Los nifios jueganon en el patio
mientras la profesora les
observava..."

Completa el siguiente relato
afladiendo un final de 50-80
palabras:

"Marta estaba emocionada
porque al fin habia llegado el
dia del concurso de escritura..."

/ 50 puntos

Escala de Calificacion:

e 45 -50 puntos: Excelente

e 40 - 44 puntos: Muy bueno

e 35 -39 puntos: Bueno

e 30 - 34 puntos: Regular

e Menos de 30 puntos: Necesita mejorar

de la historia (5
puntos)

- Gramética y
ortografia (5
puntos)

- Claridad en la
opinion (5
puntos)

- Justificacion
adecuada (5
puntos)

- Uso correcto
de gramaética y
ortografia (5
puntos)

- Correccion de
errores (5
puntos)

- Reescritura
del parrafo sin
errores (5
puntos)

- Continuidad
I6gica (3
puntos)

- Originalidad
del final (2
puntos)

/15

/10

/5
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