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metodologias agiles como XP han sido cruciales para la creacién de un producto que
cumple con los objetivos propuestos.

Se ha disefiado una estructura de base de datos pensando en el presente y futuro de la Unidad
Educativa Matilde Alvarez, con la posibilidad de expandir la aplicacion para incluir
funcionalidades adicionales, como el acceso desde dispositivos méviles por parte de los
docentes para la gestion de calificaciones durante las clases. Los modulos desarrollados
aportan informacién precisa y confiable en cada proceso que se controla a través de la
aplicacion.

PALABRAS CLAVE:
Desarrollo de software, Aplicacion web, Gestion de calificaciones, Registro académico,
Unidad Educativa Matilde Alvarez.

ABSTRACT:

The main objective of this project is to develop a web application for the management of
student grades at the Matilde Alvarez Educational Unit. This institution, which started with
manual processes, has experienced growth that has led to the need to implement a digital
solution to efficiently manage grades and the academic record of students.

The development of this application is based on the knowledge acquired throughout the
Software

Development program at the Rumifiahui University Technological Institute. This
knowledge, grounded in programming languages such as Java, .NET, and Visual Code and
Community, along with qualitative research methodology and agile methodologies such as
XP, has been crucial for creating a product that meets the proposed objectives.

A database structure has been designed with the present and future of the Matilde Alvarez
Educational Unit in mind, with the possibility of expanding the application to include
additional functionalities, such as allowing teachers to access it from mobile devices for
grade management during classes. The developed modules provide precise and reliable
information for each process controlled through the application.
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Software development, Web application, Grade management, Academic record, Matilde
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Resumen.

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar una aplicacion web para la gestiéon
de calificaciones de los estudiantes de la Unidad Educativa Matilde Alvarez. Esta institucion,
gue comenzo con procesos manuales, ha experimentado un crecimiento que ha llevado a la
necesidad de implementar una solucién digital para gestionar eficientemente las calificaciones y
el registro académico de los estudiantes.

El desarrollo de esta aplicacion se fundamenta en los conocimientos adquiridos durante
toda la carrera de Desarrollo de Software en el Instituto Tecnoldgico Universitario Rumifiahui.
Estos conocimientos, basados en lenguajes de programacion como Java, .NET, y Visual Code y
Comunity, junto con la metodologia de investigacion cualitativa y metodologias agiles como XP,
han sido cruciales para la creacion de un producto que cumple con los objetivos propuestos.

Se ha disefiado una estructura de base de datos pensando en el presente y futuro de la
Unidad Educativa Matilde Alvarez, con la posibilidad de expandir la aplicacion para incluir
funcionalidades adicionales, como el acceso desde dispositivos moviles por parte de los docentes
para la gestion de calificaciones durante las clases. Los mddulos desarrollados aportan

informacion precisa y confiable en cada proceso que se controla a través de la aplicacion.
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Abstract:

The main objective of this project is to develop a web application for the management of
student grades at the Matilde Alvarez Educational Unit. This institution, which started with
manual processes, has experienced growth that has led to the need to implement a digital solution
to efficiently manage grades and the academic record of students.

The development of this application is based on the knowledge acquired throughout the Software

Development program at the Rumifiahui University Technological Institute. This
knowledge, grounded in programming languages such as Java, .NET, and Visual Code and
Community, along with qualitative research methodology and agile methodologies such as XP,
has been crucial for creating a product that meets the proposed objectives.

A database structure has been designed with the present and future of the Matilde Alvarez
Educational Unit in mind, with the possibility of expanding the application to include additional

functionalities, such as allowing teachers to access it from mobile devices for grade management
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during classes. The developed modules provide precise and reliable information for each process

controlled through the application.

Keywords: Software development, Web application, Grade management, Academic
record, Matilde Alvarez Educational Unit, Database, Agile methodologies, Process automation,

Student evaluation, Educational technology.
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CAPITULO |
1. El Problema de Investigacion.
1.1. Antecedentes del problema.
En el &mbito educativo, la automatizacion de procesos también se presenta como
una estrategia crucial para mejorar la eficiencia y competitividad de las
instituciones educativas. En particular, el desarrollo de una aplicacion web para la
gestién de calificaciones de los estudiantes de la Unidad Educativa Matilde
Alvarez se convierte en una necesidad imperiosa. Diversos estudios resaltan la
importancia de esta automatizacion para optimizar las operaciones administrativas
y académicas, enfrentando asi los desafios especificos que enfrentan las

instituciones educativas en el contexto actual.

(Rodriguez Calvopifia & Cruz Gordillo, 2020) Desarrollo de una aplicacién
movil y una aplicacion Web para la Unidad Educativa Autogestionaria
“Solidaridad” para la gestion de la informacion y el seguimiento académico de los
estudiantes por parte de los padres de familia. La implementacién de un sistema
para la gestion de informacion académica en la Unidad Educativa Autogestionaria
Solidaridad es el objetivo de este proyecto. El sistema consta de una aplicacion
web que los empleados de la institucion pueden usar y una aplicacién movil que
permite a los representantes de los estudiantes ver la evolucion académica de los
estudiantes en la institucion. EI marco teérico proporcionado en este documento
detalla las herramientas tecnoldgicas utilizadas para la construccion del sistema,

asi como las metodologias utilizadas para el desarrollo del proyecto.
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Segun (Solano Silva & Armijos Jaén, 2019) en su tesis: "Desarrollo e
implementacion de aplicacion web para control académico, registro de matriculas
y cobro de pensiones para la Escuela de Educacién Basica Particular Dr. Aquiles
Rodriguez Venegas", la implementacion de sistemas informaticos en entornos
educativos ha sido una respuesta eficaz para optimizar procesos administrativos y
académicos. El software educativo comprende un conjunto de componentes
especificos disefiados para facilitar diversas tareas, incluida la gestion
administrativa, con la intervencién del personal asignado a funciones especificas.
La necesidad de mejorar la gestién administrativa motivo la propuesta de
implementar un sistema de matriculacién, cobro de pensiones y control
académico. Esta herramienta software se concebia como una solucion integral
para registrar matriculas, gestionar pagos de pensiones y administrar
calificaciones de los estudiantes. En el entorno anterior a la implementacion del
sistema informatico, el personal administrativo de la escuela llevaba a cabo un
registro de matriculacion de manera manual, lo que generaba pérdida de tiempo y
errores debido a documentos mal elaborados. La necesidad de optimizar estos
procesos llevo al desarrollo e implementacion de una aplicacion web, lo que
permitié al personal administrativo realizar su trabajo de manera mas rapida y
eficaz. Los modulos desarrollados para esta aplicacién incluyeron Seguridad,
Mantenimientos generales, Matriculacién, Cobro de pensiones y Control

académico. Para su desarrollo se utilizo el lenguaje Java (JDK 1.8) junto con el
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framework Primefaces 7.0. Ademas, se emplearon Apache Tomcat 9.0 como

servidor web y MySQL 5.7 para la gestion de la base de datos.

Segun (Gomez Alban, 2023) en su tesis: "Desarrollo de una aplicacion web
enfocada a la gestion de calificaciones y asistencia de estudiantes en la Escuela de
Educacién Basica 'G.A.T.S.U' Cayambe, en el cual se centrd en realizar un
detallado levantamiento de requerimientos en la institucion educativa, con el
objetivo de identificar las necesidades fundamentales para el manejo de
calificaciones y asistencias. En respuesta a esta problematica, se disefi y
desarroll6 un sistema de gestion para la administracion y seguimiento de
calificaciones y asistencias en el entorno educativo de la institucién. Este
desarrollo fue respaldado por herramientas tecnoldgicas y frameworks como
Django Framework, React y el lenguaje de programacion Python, los cuales
desempefiaron un papel importante en la creacion de una solucién que aborde los
desafios identificados.
1.2. Planteamiento del Problema. (Formulacion probleméatica)

La Unidad Educativa Matilde Alvarez que se encuentra en la ciudad de
Quito, enfrenta la necesidad urgente de modernizar su sistema de gestion de
calificaciones estudiantiles. Actualmente, el proceso se realiza manualmente o
utilizando herramientas basicas como hojas de célculo, lo que resulta ineficiente y
propenso a errores. Este problema afecta negativamente la calidad y rapidez en la
administracion de los datos académicos, impactando tanto a los docentes como a

los estudiantes.
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hojas de calculo por lo cual este sistema presenta varias deficiencias como la alta
probabilidad de errores humanos en la entrada de datos, procesos lentos y tediosos
que generan retrasos en la actualizacion y reporte de calificaciones, dificultades en
el acceso remoto a la informacion académica, limitando la disponibilidad de datos
a ubicaciones especificas y la falta de integracién entre los diferentes procesos
administrativos y académicos, llevando a la duplicidad de esfuerzos y dificultades
en la coordinacion.

La implementacion de una solucion digital automatizada para la gestién de
calificaciones es crucial para mejorar la eficiencia y precision en el manejo de
datos académicos. La dependencia de métodos manuales no solo es ineficiente,
sino que también incrementa la carga de trabajo y el estrés en el personal docente
y administrativo, afectando la calidad del servicio educativo. Ademas, la falta de
acceso remoto a la informacion académica limita la interaccion y seguimiento por
parte de estudiantes y docentes.

Para abordar estos problemas, se propone el desarrollo de una aplicacion
web para la gestion de calificaciones con lo cual permitird Automatizar el registro
y la actualizacion de calificaciones, reduciendo errores y mejorando la eficiencia.
Facilitar el acceso remoto a la informacion académica desde cualquier dispositivo
con internet. Integrar los distintos procesos administrativos y académicos,
mejorando la coordinacién y reduciendo la duplicidad de esfuerzos. Generar
reportes precisos y en tiempo real, mejorando la planificacion y el seguimiento

académico.
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precision y eficiencia en la gestion de datos académicos, sino también aumentar la
satisfaccion de los estudiantes y docentes, optimizar la carga de trabajo del
personal administrativo, y crear un ambiente laboral mas motivado y eficiente. La
experiencia positiva de otras instituciones educativas y el apoyo institucional
proporcionan un entorno favorable para el éxito de esta iniciativa.

1.3. Objetivos.

1.3.1. General

Desarrollar una aplicacidén web para la gestion de calificaciones en la Unidad Educativa
Matilde Alvarez, con el fin de mejorar la eficiencia, precision y accesibilidad en el manejo de
datos académicos.

1.3.2. Especificos.

e Analizar e identificar los requerimientos del sistema de gestion de calificaciones.

e Disefiar la arquitectura de la aplicacion web.

e Desarrollar la aplicacion web segin el disefio.

e Realizar pruebas para asegurar la funcionalidad y precision del sistema.

1.4. Justificacion. (Legal, social, técnica, académica)

La implementacion de una aplicacion web para la gestion de calificaciones en la Unidad
Educativa Matilde Alvarez se alinea con la normativa vigente en la Republica del Ecuador, que
promueve la modernizacion y digitalizacion de procesos educativos. Segun la Ley Organica de
Educacion Intercultural (LOEI) y sus reglamentos, las instituciones educativas estan obligadas a

garantizar la transparencia y precision en la gestion de informacion académica. La
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manejo adecuado y accesible de los datos estudiantiles.

El proyecto contribuye significativamente al bienestar de la comunidad educativa al
mejorar la precision y rapidez en la entrega de calificaciones, lo que reduce la incertidumbre y el
estrés tanto para estudiantes como para padres. La facilidad de acceso a la informacion
académica promueve una comunicacién mas fluida entre la escuela y las familias, fortaleciendo
la confianza en el sistema educativo. Ademas, al optimizar los procesos administrativos, se crea
un ambiente laboral mas eficiente y satisfactorio para los docentes y el personal administrativo.

Desde una perspectiva técnica, el desarrollo de esta aplicacion web aprovecha tecnologias
modernas (HTML, CSS, JavaScript, bases de datos) que ofrecen robustez, escalabilidad y
seguridad. Estas caracteristicas son esenciales para manejar grandes volimenes de datos y
proporcionar acceso seguro Y fiable desde cualquier dispositivo con conexion a internet. La
integracion de los procesos académicos en una plataforma digital también facilita la generacion
de reportes precisos y en tiempo real, mejorando la toma de decisiones y la planificacion
institucional.

En el ambito académico, la implementacién de esta aplicacion fortalece la calidad del
servicio educativo al proporcionar una herramienta que mejora la gestion y el seguimiento del
rendimiento estudiantil. La disponibilidad inmediata de calificaciones y reportes académicos
permite a los docentes identificar rapidamente areas de mejora y adaptar sus estrategias de
ensefianza. Ademas, al reducir el tiempo y esfuerzo dedicado a tareas administrativas, los
docentes pueden centrarse mas en actividades pedagogicas, enriqueciendo la experiencia

educativa de los estudiantes.
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1.5. Alcance y limitaciones

Este proyecto es una aplicacion web y esta enfocado en automatizar los procesos
manuales que se realizan actualmente.

En este proyecto se ha desarrollado un sistema web para mejorar la gestién estudiantil y
los procesos administrativos. Se agilizan los tramites de matriculacion de alumnos, el registro de
notas por parte de los profesores, y la asignacion de materias y paralelos. Ademas, se facilita el
acceso a datos precisos y oportunos de los estudiantes, como la informacion de matriculas y los
reportes de calificaciones obtenidas. Cabe destacar que el sistema no incluye un médulo para el
calculo de notas de graduacion de los estudiantes de Tercero de Bachillerato. El proyecto
garantiza la integridad, consistencia y seguridad de la informacion mediante un sistema de
autenticacion y perfiles.

Dentro de las limitaciones que se registra en el proyecto indica que la aplicacion esta
destinada exclusivamente para uso en la Unidad Educativa Particular Matilde Alvarez y requiere
una conexidn a internet para enviar notificaciones por correo electrénico (opcional). Solo pueden
acceder los usuarios que tengan las credenciales proporcionadas por el administrador de la

aplicacion.
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CAPITULO I
2. Marco Teorico.

Estado del Arte:

El desarrollo de aplicaciones web para la gestion de calificaciones de estudiantes ha
evolucionado significativamente en los Gltimos afos, reflejando los avances tecnoldgicos y las
necesidades cambiantes de las instituciones educativas. Este estado del arte examina las
tendencias actuales, tecnologias empleadas, y desafios enfrentados en la creacion de sistemas de
gestién de calificaciones, con un enfoque particular en su implementacion en la Unidad
Educativa Matilde Alvarez.

Las aplicaciones web para la gestion de calificaciones se han convertido en una
herramienta esencial para las instituciones educativas. Estas aplicaciones permiten la
automatizacion de tareas administrativas, mejoran la precision en la gestion de datos y facilitan
la comunicacion entre profesores, estudiantes y padres. Las tendencias actuales en el desarrollo
de estas aplicaciones incluyen:

e Interfaz de Usuario (UI) Intuitiva: Las aplicaciones modernas priorizan una Ul
intuitiva que sea facil de usar para todos los usuarios, incluyendo aquellos con
poca experiencia tecnoldgica (Quincho Labrin, 2020).

e Acceso Mavil: Con el aumento del uso de dispositivos moviles, las aplicaciones
de gestidn de calificaciones estan disefiadas para ser accesibles desde smartphones
y tablets (Gomez Miranda et al., 2024).

e Integracion de Funcionalidades: Ademas de la gestion de calificaciones, muchas

aplicaciones ahora incluyen caracteristicas como la asistencia, reportes de
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progreso y comunicacion directa entre profesores y padres (Vazquez Cano et al.,
2019).

e Seguridad y Privacidad: Dada la sensibilidad de los datos educativos, las
aplicaciones implementan fuertes medidas de seguridad para proteger la

informacion de los estudiantes (Marin & Tur, 2023).

Tecnologias Empleadas

El desarrollo de aplicaciones web para la gestion de calificaciones utiliza una variedad de

tecnologias avanzadas:

Lenguajes de Programacion: JavaScript, Python, PHP y Ruby son algunos de los
lenguajes méas comunes utilizados en el desarrollo de aplicaciones web. Frameworks
como Angular, React y Vue.js son populares para el desarrollo de front-end, mientras
que Django y Laravel son preferidos para el back-end (Guerrero, 2021).

Bases de Datos: MySQL, PostgreSQL y MongoDB son las bases de datos méas
utilizadas para almacenar informacién de los estudiantes y sus calificaciones (Rosette,
2023).

Servicios en la Nube: Plataformas como AWS, Google Cloud y Microsoft Azure
ofrecen servicios en la nube que facilitan el almacenamiento, procesamiento y
recuperacion de datos de manera eficiente y segura (Flores et al., 2019).
Autenticacion y Autorizacion: Tecnologias como OAuth, JWT y SSL se utilizan para
asegurar que el acceso a la informacion esté restringido a usuarios autorizados

(Mufioz & Carrillo, 2023).

Desafios y Soluciones
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desafios, entre ellos:

e Escalabilidad: A medida que la cantidad de datos y usuarios aumenta, la aplicacién
debe ser capaz de escalar sin comprometer el rendimiento. Las soluciones incluyen el
uso de arquitecturas basadas en microservicios y el escalado horizontal de servidores
(Jordén et al., 2020) .

e Interoperabilidad: Integrar la aplicacidn con otros sistemas existentes en la institucion
educativa puede ser complicado. La adopcion de estandares de interoperabilidad y el
uso de API RESTful pueden facilitar esta integracion (Sala Diaz, 2021).

e Usabilidad: Garantizar que la aplicacién sea facil de usar para todos los usuarios,
independientemente de su experiencia tecnoldgica, requiere un disefio centrado en el
usuario y pruebas de usabilidad exhaustivas (Jordan et al., 2020).

e Seguridad: Proteger la informacion sensible de los estudiantes contra accesos no
autorizados y ciberataques es crucial. Implementar cifrado de datos, autenticacion
multifactor y auditorias de seguridad puede mitigar estos riesgos (Carreras
Superiores, 2024).

2.1. Fundamentacion Teorica del tema del proyecto.
2.1.1. Fundamentacion Legal
La fundamentacion legal de un proyecto de desarrollo de una aplicacién web para la
gestion de calificaciones debe considerar las normativas y regulaciones vigentes que garantizan
la proteccion de los datos personales y los derechos de los estudiantes. En Ecuador, varias leyes
y decretos regulan el tratamiento de datos personales y la educacion.

Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP)
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La Ley Orgéanica de Proteccidn de Datos Personales (LOPDP), promulgada en Ecuador
en 2021, establece las normas para el tratamiento de datos personales. Esta ley tiene como
objetivo principal asegurar la privacidad y proteccion de la informacién de los individuos,
garantizando que sus datos sean manejados de manera segura y confidencial. La LOPDP exige
que cualquier entidad que maneje datos personales implemente medidas adecuadas para proteger
estos datos contra accesos no autorizados, pérdida, destruccion o alteracion (LOPDP, 2021).

Esta ley es crucial para el desarrollo de una aplicacion web para la gestion de
calificaciones, ya que dicha aplicacion manejara datos sensibles de los estudiantes, como sus
calificaciones, asistencia y otra informacién personal. EI cumplimiento de la LOPDP asegura que
la aplicacion respete los derechos de los estudiantes y evite posibles sanciones legales.

Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

La Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI), vigente en Ecuador, establece las
directrices y principios para el sistema educativo nacional. Esta ley promueve el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en la educacion para mejorar la calidad del
proceso educativo y facilitar la gestion administrativa de las instituciones educativas (LO, 2020).

La LOEI subraya la importancia de la implementacion de tecnologias que optimicen la
administracion educativa, incluida la gestion de calificaciones. Al desarrollar una aplicacion web
para este fin, se esta cumpliendo con las directrices establecidas por la LOEI, contribuyendo a
una gestion educativa mas eficiente y transparente.

Normativas del Ministerio de Educacién
El Ministerio de Educacion de Ecuador emite regulaciones y directrices especificas sobre

el uso de tecnologias de la informacion en las instituciones educativas. Estas normativas
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necesarios para proteger la informacion de los estudiantes. (Ministerio de Educacion, 2022)

Las normativas del Ministerio de Educacion también promueven la capacitacién continua
del personal educativo en el uso de TIC, lo que es fundamental para garantizar la adopcion vy el
uso eficaz de nuevas aplicaciones tecnolégicas en el entorno educativo.

2.1.2. Fundamentacion teorica

La fundamentacion tedrica de un sistema de gestion de calificaciones se basa
en varios conceptos y teorias de la educacion y la informatica, que subrayan la
importancia de la tecnologia en la mejora de los procesos educativos.

Teoria del Constructivismo

Las tecnologias educativas, como las aplicaciones web de gestién de
calificaciones, facilitan este proceso al proporcionar a los estudiantes y profesores
una plataforma donde pueden interactuar con los datos de calificaciones de manera
dindmica. Estas aplicaciones permiten a los estudiantes acceder a sus calificaciones
en tiempo real, lo que puede ayudarles a identificar areas de mejora y trabajar en
ellas de manera proactiva (Ministerio de Educacion, 2022)

Sistemas de Informacion Educativa (SIE)

Los Sistemas de Informacion Educativa (SIE) son herramientas tecnoldgicas
disefiadas para integrar y gestionar la informacion relevante para la toma de
decisiones en el &ambito educativo. Los SIE mejoran la eficiencia administrativa al
automatizar procesos como el registro de calificaciones, la gestion de asistencia y la

generacion de reportes (Hernandez et al., 2020).
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facilmente a la informacion de los estudiantes, facilitando el seguimiento del
rendimiento académico y la identificacion de necesidades especificas. Ademas,
estos sistemas mejoran la comunicacidn entre todos los actores educativos,
promoviendo un entorno colaborativo y transparente (Lopez & Fernandez, 2019).
Usabilidad y Accesibilidad

Una aplicacion de gestién de calificaciones debe ser facil de usar para
profesores, estudiantes y padres. Esto implica un disefio centrado en el usuario, con
interfaces claras y procedimientos simples para la realizacion de tareas comunes. La
accesibilidad asegura que todos los usuarios, independientemente de sus
capacidades fisicas o tecnolégicas, puedan utilizar la aplicacion de manera efectiva
(Pérez et al., 2021).

2.2. Fundamentacion tedrica de las herramientas de desarrollo.

El desarrollo de una aplicacion web para la gestion de calificaciones implica
el uso de varias herramientas y tecnologias que deben ser justificadas teéricamente
para asegurar su eficacia y adecuacion al proyecto.

Lenguajes de Programacion

JavaScript, Python y PHP son lenguajes de programacién ampliamente
utilizados en el desarrollo de aplicaciones web debido a su flexibilidad y robustez.
JavaScript es esencial para el desarrollo del front-end interactivo, permitiendo la
creacion de interfaces de usuario dindmicas y responsivas (Pérez et al., 2020).
Frameworks como React, Angular y Vue.js, que se basan en JavaScript, facilitan el

desarrollo de aplicaciones web modernas y eficientes.
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servidor. Python, con su sintaxis clara y su amplia gama de bibliotecas, es ideal

para el desarrollo rapido de aplicaciones seguras y escalables. PHP, por otro lado,

es conocido por su eficiencia en el manejo de bases de datos y su integracion con
servidores web, lo que lo convierte en una opcién popular para el desarrollo de

aplicaciones web de gestion de calificaciones (Gonzalez & Torres, 2020).

Frameworks de Desarrollo

React, Angular y Vue.js son frameworks de JavaScript que facilitan el
desarrollo de interfaces de usuario dindmicas y responsivas. Estos frameworks
permiten crear componentes reutilizables y gestionar de manera eficiente el estado
de la aplicacidn, lo que resulta en un desarrollo mas rapido y un mantenimiento mas

sencillo (Gonzalez & Torres, 2020).

e React: Desarrollado por Facebook, React es conocido por su eficiencia en la
actualizacion y renderizado de componentes en tiempo real, lo que mejora
significativamente la experiencia del usuario.

e Angular: Desarrollado por Google, Angular ofrece una estructura sélida para
desarrollar aplicaciones de una sola pagina (SPA) y proporciona herramientas
integradas para pruebas y desarrollo.

e Vue.js: Es un framework progresivo que se puede adoptar de forma
incremental. Su facilidad de integracidn con otros proyectos y bibliotecas lo
hace muy popular entre los desarrolladores.

Bases de Datos
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MySQL y PostgreSQL son sistemas de gestion de bases de datos

relacionales (RDBMS) que garantizan la integridad y seguridad de los datos. Son

altamente eficientes para manejar grandes voliumenes de datos y permiten consultas

complejas, lo que es esencial para gestionar las calificaciones y la informacion de

los estudiantes (Sanchez & Gomez, 2019).

MySQL.: Es conocido por su velocidad y fiabilidad, siendo ampliamente
utilizado en aplicaciones web de gran escala. Su soporte para transacciones
ACID asegura la consistencia y durabilidad de los datos.

PostgreSQL.: Ofrece caracteristicas avanzadas como soporte para tipos de datos
complejos y operaciones de consulta sofisticadas. Su enfoque en la conformidad

con los estandares SQL y su robustez lo hacen ideal para aplicaciones criticas.

Servicios en la Nube

AWS, Google Cloud y Microsoft Azure proporcionan servicios en la nube

que facilitan el almacenamiento, procesamiento y recuperacion de datos de manera

escalable y segura. Estos servicios permiten la implementacion de soluciones

flexibles que pueden ajustarse a las necesidades cambiantes de la institucion

educativa (Hernandez & Lopez, 2021).

AWS (Amazon Web Services): Ofrece una amplia gama de servicios, desde
almacenamiento en la nube hasta analisis de datos e inteligencia artificial, con
alta disponibilidad y seguridad.

Google Cloud: Proporciona herramientas integradas para el desarrollo, gestion y
analisis de aplicaciones, destacandose por su capacidad de machine learning y

big data.
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e Microsoft Azure: Con su integracién perfecta con productos de Microsoft y su
enfoque en la seguridad y cumplimiento normativo, Azure es una opcion sélida
para aplicaciones empresariales.

CAPITULO I
3. Marco Metodoldgico.
3.1. Metodologia de Investigacion

Para el “Desarrollo de una aplicacién web destinada a la gestion de
calificaciones de los estudiantes de la Unidad Educativa Matilde Alvarez” se hace
necesario la seleccion y aplicacion de metodologias de investigacion que permitan
un enfoque meticuloso y estructurado para abordar las multiples facetas del
proyecto. Este enfoque permite una comprension integral y profunda de las
necesidades y desafios de la institucion educativa, asegurando que la solucion
tecnologica desarrollada sea robusta, eficiente y alineada con las expectativas de
los usuarios finales.

3.1.1. Tipo de Investigacion.

La investigacion cualitativa es especialmente adecuada para este proyecto
porque se centra en explorar y comprender las experiencias y perspectivas de los
usuarios de manera detallada. Segin Martinez y Luna (2020), la investigacion
cualitativa permite una inmersion profunda en el contexto estudiado, lo cual es
crucial para desarrollar soluciones tecnolégicas que respondan adecuadamente a
las necesidades de los usuarios finales. Al utilizar métodos como entrevistas en

profundidad, grupos focales y observacion participante, es posible captar las
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enfoques cuantitativos.

Un aspecto fundamental de la investigacion cualitativa es su capacidad
para generar datos ricos y detallados que reflejan las experiencias y percepciones
de los participantes. (Gomez y Pérez 2019) destacan que este tipo de investigacion
es ideal para explorar fendmenos complejos y poco estudiados, permitiendo a los
investigadores descubrir patrones, temas y relaciones significativas que pueden
informar el disefio y desarrollo de soluciones tecnoldgicas. En el contexto de la
Unidad Educativa Matilde Alvarez, esto implica comprender cémo los
estudiantes, profesores y administradores interactian con los sistemas actuales de
gestién de calificaciones y qué mejoras consideran mas importantes.

Ademas, la flexibilidad inherente a la investigacién cualitativa facilita la
adaptacion a nuevas informaciones y descubrimientos a lo largo del proceso de
investigacion. Segun Sanchez y Rodriguez (2021), la investigacion cualitativa
permite una evolucién continua del enfoque y las técnicas de recoleccién de datos,
lo que es crucial para proyectos de desarrollo tecnoldgico donde las necesidades y
expectativas de los usuarios pueden cambiar rapidamente. Esta adaptabilidad
asegura que el proyecto de desarrollo de la aplicacion web para la Unidad
Educativa Matilde Alvarez pueda ajustarse de manera efectiva a los hallazgos
emergentes y proporcionar una solucion verdaderamente centrada en el usuario.

3.1.2. Técnicas de recoleccion de informacion
Se considerd la poblacion y la muestra para determinar la técnica

de recoleccidn de datos, siendo esta:
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Poblacion Cantidad

Propietario 1

Administrador | 1

Técnicos 2

Para la recoleccién de informacién de campo se emplearon las
siguientes técnicas, considerando que la poblacion y la muestra son
pequefias, lo que facilita su aplicacién:

3.1.2.1. LaEntrevista Libre.

La Entrevista Libre. Segln Pérez (2021), la entrevista libre es una técnica
cualitativa fundamental en la investigacion, que se utiliza para obtener
informacion detallada y rica a través de un dialogo flexible entre el entrevistador y
los participantes. Esta metodologia permite explorar en profundidad las
percepciones, experiencias y opiniones de los entrevistados, facilitando una
comprensién exhaustiva del contexto y de los problemas en estudio.

En la primera entrevista, el Abogado William Nacimba, director de la
Unidad Educativa, destacé la necesidad de modernizar la gestion de calificaciones
mediante una aplicacion web. Subray6 la importancia de contar con un sistema
centralizado que permita un acceso rapido y seguro a la informacién académica.
Tambien menciond que la aplicacion debe facilitar la comunicacion entre el
personal docente, los estudiantes y los padres, promoviendo asi un entorno
educativo mas eficiente y transparente.

Durante la segunda entrevista, la Licenciada Mayra Cambo, profesora de

la unidad educativa, enfatizo la necesidad de una herramienta que simplifique la
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entrada de calificaciones y el seguimiento del progreso de los estudiantes.
Comento que la facilidad de uso es crucial, especialmente en un entorno de alta
carga de trabajo. Ademas, sugiri6 que la aplicacion incluya funciones adicionales,
como la generacidn de reportes y la posibilidad de comunicar resultados a los
padres, lo que permitiria un manejo mas integral del rendimiento estudiantil.
3.1.2.2. LaObservacion.

Segun (Garcia et al. 2021), la observacidn es una técnica de recoleccién de
datos que se utiliza para obtener informacion detallada sobre el comportamiento y
las practicas en su entorno natural. En el contexto de la investigacion, la
observacion permite al investigador captar la realidad del fenémeno estudiado
mediante la percepcion directa, facilitando una comprension mas profunda de los
procesos y dinamicas en juego. En su fase inicial, se emplea para diagnosticar
problemas y analizar el funcionamiento real de los sistemas o procesos en estudio.

Observar cémo los docentes y el personal administrativo interactdan con
los sistemas actuales de gestion de calificaciones para poder registrar cualquier
dificultad o ineficiencia en el proceso, como errores frecuentes, retrasos en la
actualizacién de datos, las condiciones en las que se realizan estas tareas, como el
equipo utilizado, la infraestructura disponible, y cualquier factor que pueda influir
en la eficiencia y efectividad del proceso de gestion de calificaciones.

3.1.3. Tratamiento y andlisis de la informacion

3.1.3.1. ENTREVISTAS

Entrevista Nro. 1

Entrevistador Sr. Robert Quilumba
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Entrevistada

Doctor William Nacimba

Fecha

Fase Inicial

Se realiz0 una visita a las instalaciones
de la Unidad Educativa Particular “Matilde
Alvarez” en la oficina del Sr. Director se
procede con la entrevista, en la cual se planted
el objetivo y la presentacion de la propuesta
tecnoldgica a desarrollar en el caso de que
hubiese aprobacion y la oportunidad para

continuar con la siguiente etapa.

Cuerpo central de la entrevista

o ¢Cudl es el principal objetivo de imple-
mentar una aplicacion web para la gestion
de calificaciones?

El principal objetivo es mejorar la
eficiencia y precision en la gestion de
calificaciones, centralizando la informacion
en un sistema accesible y facil de usar. Esto
permitira a los docentes registrar y consultar
calificaciones de manera rapida y segura, y
proporcionara una plataforma transparente
para el seguimiento del rendimiento

académico de los estudiantes.

Péagina 29 de 94



o ¢Qué problemas especificos esperar: reso1l.-
ver con esta aplicacion?

Esperamos resolver problemas como
la falta de integracion entre sistemas actuales,
la duplicacion de trabajo y los errores en el
registro de calificaciones. También buscamos
mejorar la accesibilidad y la comunicacién
evitando la sobrecarga de trabajo para los
docentes.

o ¢Quiénes seran los principales usuarios de
la aplicacion (profesores, estudiantes, pa-
dres, administrativos)?

Los principales usuarios seran los
profesores, quienes registraran y gestionaran
las calificaciones de los estudiantes y
generara reportes sobre el rendimiento general
de los estudiantes.

o ¢Que tipo de accesos y permisos necesi-
tara cada tipo de usuario?

Administrador: Acceso completo
para supervisar, generar reportes, y gestionar

los permisos de otros usuarios.
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Profesores: Acceso completo para
registrar y actualizar calificaciones, agregar
comentarios y generar reportes de sus clases.
o ¢Cuadles son las funcionalidades esenciales
que debe tener la aplicacion (registro de
calificaciones, generacion de reportes, no-
tificaciones, etc.)?

- Registro de calificaciones.

- Generacién de reportes de rendimiento

académico.

- Notificaciones sobre nuevas calificaciones y

comentarios.

- Gestion de usuarios y permisos.

- Integracion con otros sistemas escolares, si

es necesario.

- Funcionalidades de busqueda y filtrado para

facilitar el acceso a la informacion.

o ¢Existen funcionalidades adicionales que
desearian incluir en el futuro?
En el futuro, podriamos considerar la
inclusion de herramientas de andlisis de datos
para identificar tendencias en el rendimiento

académico, integracion con plataformas de
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comunicacion escolar, y opciones de

personalizacion para los reportes y las

interfaces de usuario.

o ¢Lainstitucion actualmente utiliza algun
sistema para la gestion de calificaciones o
administracion escolar?

Si, actualmente utilizamos hojas de
calculo en Excel. Sin embargo, estos sistemas
no estan bien integrados y pueden ser
Propensos a errores.

o ¢EXxisten requisitos especificos de hard-
ware o0 software que deba considerar para
el desarrollo de la aplicacion?

La aplicacién deberia ser compatible
con los navegadores web modernos y ser
accesible desde dispositivos de escritorio y
moviles. No se requieren requisitos de
hardware especificos, pero si es importante
garantizar que el sistema sea escalable y
pueda manejar el volumen de datos de la

institucion.

Péagina 32 de 94



STECNG,

ZOALIFICAp

~—

v

MAE.\"*

3a

Py HSOLCION Mo
81| oisioscactsson

“» 19555\

o ¢Cudles son las principales preocupacio-
nes de seguridad y privacidad de datos
que deben abordarse?

La proteccion de la privacidad de los
datos personales de los estudiantes y el
cumplimiento con las normativas de
proteccion de datos son nuestras principales
preocupaciones. Debemos asegurar que la
aplicacion implemente medidas de seguridad
como el cifrado de datos, la autenticacion de
usuarios y el control de acceso.

o ¢Existen politicas especificas de la institu-
cion en cuanto al manejo de datos sensi-
bles?

Si, nuestra institucion sigue politicas
estrictas en cuanto al manejo de datos
sensibles, que incluyen la confidencialidad de
la informacidn académica y personal de los
estudiantes, asi como la conformidad con las
regulaciones locales e internacionales de
proteccion de datos.

o ¢Cbémo es el proceso actual de registro y

gestién de calificaciones?
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El proceso actual implica la
evaluacion manual de los estudiantes y el
registro de calificaciones en hojas de célculo.
Esto puede ser tedioso y propenso a errores,
especialmente cuando se maneja una gran
cantidad de datos.

o ¢Qué cambios 0 mejoras esperan ver con
la implementacion de la nueva aplicacion?

Esperamos una mayor precision en el
registro de calificaciones, una reduccion en la
carga de trabajo para los docentes, y una
mejora en la accesibilidad y transparencia de
la informacidn. También esperamos facilitar
la generacion de reportes y el analisis del
rendimiento academico.

o ¢Que tipo de capacitacion necesitaran los
usuarios para utilizar la aplicacion?

Los usuarios necesitaran capacitacion
bésica sobre el uso de las funcionalidades
principales, asi como formacién avanzada
para gestionar reportes y configuraciones. La
capacitacion debe ser practica y adaptada a

los diferentes roles de los usuarios.
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o ¢Cudl es el plazo esperado para el dlasarro-
llo y la implementacion de la aplicacion?
El plazo dependeréa de la complejidad
del proyecto, pero esperamos que el
desarrollo y la implementacion tomen entre
3y 6 meses. Este plazo incluye la fase de
prueba y ajustes finales.

o ¢Qué recursos (humanos, financieros,
tiempo) estan disponibles para este pro-
yecto?

No disponemos de un programador

interno que pueda colaborar en el desarrollo y

la implementacidn, asi como un presupuesto

asignado para el proyecto. Es crucial
coordinar estos recursos de manera efectiva

para asegurar el éxito del proyecto.

Fase de Cierre

Con esta entrevista al director de la
Institucidn, se plantea como necesidad el
desarrollo de una aplicacion que permita la
creacion de usuarios para el personal docente,
la adicion de cada uno de los estudiantes por
afio y las materias respectivas. Con esto se

determino una estructura base del sistema, el
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lenguaje de programacion y la base de datos a
utilizar, con la finalidad de entregar un
software de calidad y satisfacer las

necesidades de los interesados.

Entrevista Nro. 2

Entrevistador Sr. Robert Quilumba

Entrevistada Lcda. Mayra Cambo

Fecha

Fase Inicial Se realizo una nueva visita a las

instalaciones de la Unidad Educativa
Particular “Matilde Alvarez”, en la sala de
docentes se desarrollo la entrevista en la cual
el objetivo era el conocer como es el proceso
actual que realiza un Docente cuando tienen
que ingresar las calificaciones de los
estudiantes y que herramientas le serian mas

Utiles.

Cuerpo central de la entrevista o ¢Que sistema(s) utilizan actualmente para
registrar y gestionar las calificaciones de

los estudiantes?

En mi institucién, actualmente

utilizamos una combinacién de un sistema
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tradicional. Principalmente, usamos hojas de
calculo en Excel para registrar las
calificaciones.

¢Cuales son las principales ventajas y des-

ventajas de los sistemas actuales?

Ventajas:

Accesibilidad: El sistema en linea per-
mite acceder a las calificaciones desde
cualquier lugar con conexion a Inter-
net.

Centralizacion: La plataforma del Mi-
nisterio de Educacion asegura que la
informacion esté centralizada y estan-
darizada.

Facilidad de uso: Las hojas de calculo
son versatiles y permiten ajustes rapi-

dos y personalizados.

Desventajas:
Carga de trabajo: Manejar multiples
sistemas puede ser tedioso y propenso

a errores.
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o Falta de integracion: Los sistemas ac-
tuales a menudo no se comunican bien
entre si, lo que puede causar duplica-
cion de trabajo.

e Accesibilidad limitada: El sistema del
Ministerio de Educacion puede pre-
sentar problemas técnicos o de conec-
tividad, especialmente en &reas rura-

les.

o ¢Como es el proceso actual para calificar
y registrar las calificaciones de los estu-

diantes?

El proceso generalmente involucra la
evaluacion de los estudiantes mediante
examenes, tareas y actividades. Las
calificaciones se ingresan primero en hojas de
calculo o registros manuales. A veces,
también se requiere ingresar los datos en el
sistema del Ministerio de Educacion. Este
proceso puede ser laborioso y propenso a
errores si no se realiza con cuidado.

o ¢Que dificultades enfrenta en el proceso
actual?
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Las principales dificultades incluyen
la falta de sincronizacion entre diferentes
sistemas, lo que puede llevar a inconsistencias
en las calificaciones. Ademas, los problemas
técnicos con el sistema en linea del Ministerio
pueden retrasar el registro de notas. La carga
de trabajo adicional para ingresar datos en
multiples plataformas también es un desafio,
y los problemas de conectividad pueden
afectar el acceso y la actualizacion de la
informacion.

o ¢Qué funcionalidades considera esenciales
en una aplicacion de gestion de califica-
ciones (por ejemplo, calculo automatico
de promedios, comentarios personaliza-

dos, etc.)?

Célculo automatico de promedios:
Para simplificar el proceso de evaluaciony
asegurar precision.

Comentarios personalizados: Para
proporcionar retroalimentacion detallada a los

estudiantes.
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Generacion de reportes: Para
visualizar el rendimiento académico de
manera clara y rapida.

Integracion con otros sistemas: Para
evitar la duplicacion de datos y facilitar la
gestion.

o ¢Hay algun tipo de informacion que deba
ser accesible solo para los profesores o ad-

ministradores?

Debe ser accesible solo para
profesores o administradores incluye:

Calificaciones individuales: Para
proteger la privacidad de los estudiantes.

Datos personales de los estudiantes:
Como informacidn de contacto y datos
académicos sensibles.

Comentarios y evaluaciones
detalladas: Para evitar malentendidos o mal
uso por parte de los estudiantes.

o ¢Que tipo de capacitacion necesitaria para
utilizar eficientemente la nueva aplica-

cién?
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Funcionalidades basicas y avan;éde:s}:
Para entender todas las herramientas y
opciones disponibles.

Procedimientos de ingreso y gestion
de datos: Para manejar el sistema de manera
eficaz.

Resolucién de problemas comunes:
Para enfrentar cualquier inconveniente que
pueda surgir.

Mantenimiento y actualizacién: Para
asegurar un uso continuo y efectivo del
sistema.

o ¢Prefiere capacitacion en persona, en li-

nea, o una combinacion de ambas?

Preferiria una combinacion de ambas.
La capacitacion en persona permitiria una
interaccion directa y la posibilidad de resolver
dudas inmediatas, mientras que la
capacitacion en linea ofreceria flexibilidad y
la posibilidad de acceder a material de

formacién en cualquier momento.
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o ¢Que tipo de soporte técnico esperaria re-

cibir una vez implementada la aplicacion?

Asistencia inmediata: Para resolver
problemas urgentes o técnicos.

Actualizaciones regulares: Para
asegurar que el sistema funcione
correctamente y se mantenga al dia.

Documentacién detallada: Guias y
manuales que faciliten el uso del sistemay
resuelvan dudas comunes.

Capacitacion continua: En caso de
actualizaciones significativas o nuevas
funcionalidades.

o ¢Qué tan frecuentemente cree que debe-
rian realizarse actualizaciones o mejoras

en la aplicacion?

Las actualizaciones deberian realizarse
de forma periddica, al menos una vez al afio,
para incluir nuevas funcionalidades, mejorar
la seguridad y corregir errores. Sin embargo,
también deberian estar disponibles

actualizaciones menores segun sea necesario
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para resolver problemas criticos o adaptar el
sistema a cambios en el curriculo o politicas

educativas.

Fase de Cierre En esta entrevista la docente indica los
procesos que realiza al momento de ingresar
las calificaciones, detallando que le toma
tiempo y que el método que tienen no es
totalmente confiable, ya que lo debe realizar
desde una libreta de calificaciones y no

directamente es su sistema actual.

3.1.3.2.  Observacién Directa

A través de las entrevistas realizadas, se ha observado que tanto el director
como los profesores de la Unidad Educativa Particular Matilde Alvarez enfrentan
desafios significativos en la gestion de calificaciones. El proceso actual es manual,
lo que consume tiempo y es propenso a errores, lo que genera una necesidad
urgente de un sistema digital centralizado y eficiente. Se percibe un fuerte interés
en mejorar la eficiencia administrativa y académica mediante la implementacién
de una aplicacion web que facilite no solo la gestion de calificaciones, sino
también la comunicacion y el seguimiento del rendimiento de los estudiantes.

Ademas, se identificd la necesidad de que la herramienta sea intuitiva y
accesible, considerando la carga de trabajo de los docentes. Las funcionalidades

adicionales, como la generacién de reportes y la seguridad en el manejo de datos

Péagina 43 de 94



Docente:Licda. Mayra Cmbo

Curso: CUARTO

RISOLWCION Nira.
il T

sensibles, también son aspectos criticos sefialados por los entrevistados. La

aplicacion debe ser robusta y confiable para apoyar a la comunidad educativa en

su conjunto, promoviendo una mayor transparencia y eficiencia en los procesos

académicos.

APORTES

PRIMER TRIMESTRE

Desarrallo EVALUACION
Proyecto de DEL
sylo productos PROYECTO PERIODD TOTAL
Investiga - coma INTEGRADO 5 ACADEMICO 5% TRIMESTRA
E
T Proyecta ciones P maguetas. RFASE 1 (Evaluacidn L 100%
. . io _, | TOTA | dentio o [ ' - - dioramas, |40 de base
2 0% | > 522 15% | deb 102 | Tall L] 10z
N APELLIDOS/NOMBRES on Investiga L 45% | fuera de SEE aleres presentaci estucturada)
clase " mesas
ciones la ones
S redondas ane
institucié artisticas
n wao
d cientificas
| wa
1 [AGUILA MORALES ESTEBAN JELIHEL 070 725/073 800| 120) 343 8.00| 1.20 8.00/080  8.25|0.83 8.00{080[ 363 9.00] 0.45 7.00 035 7.85|
2 |AMORES TIERRAS ERICK JOEL 083 836 0.84 800[ 120) 377 8.67| 1.30) 9.50/ 095  8.75|0.88] 8.00{080[ 393 10.00| 0.50) 8.00{ 0.40 859]
3 |AVALOS LLOACANA NICOL TATIANA 0.80| 9.75| 0.928| 10.00| 1.50 4.18| 2.00| 1.20| 9.50| 0.95 9.75|0.98| 10.00 1.00| 413 10.00| 0.50 7.55| 0.38| 9.17
4 [BONEMACIAS BRAYDEN JOSUE 077| 894089 800|120 3.6, 8.00| 1.20 9.25/093|  8.50|0.85 8.00[0.80| 378 9.00| 0.45 7.75 0.33, 817
5 |CEREZOGALARZAJUAN CARLOS 080 950|095 800|120/ 3.80) 8.00| 1.20 9.00/090|  9.25/0.93 10.00[100] 203 10.00| 0.50) 8.00{ 0.40 872
6 |CHICAIZA RONQUILLO TIFFANIE JULIETH 0.87 8.27| 0.83 8.50| 1.28| 3.92 2.00| 1.20| '9.00| 0.90| 9.50|0.95 10.00 1.00| 4.05 '9.00| 0.45| 8.50| 0.43 8.84]
7 [ CUII CURICHD LEXY CAMILA 050 919|092 925133 &m: 9.33| 1.40) 9.50/095|  10.00|1.00] 10.00[100] 235 10.00| 0.50) 9.25( 0.45 951
8 [GUALOTURIA VASCONEZ DANAE NAZARETH 100| 10.00| 1.00) 950|143 437 10.00| 1.50 10.00| 1.00]  10.00|1.00] 10.00[1.00| 4:50) 10.00| 0.50) 9.75| 0.43, 9.85|
9 |GUAMAN VERDEZOTO IKER FERNANDO 0.87 9.75| 0.928| 9.25| 1.39 4.28| 9.00| 135 9.50| 0.95 8.50|0.85 5.00 0.90| 4.05 10.00| 0.50 9.25| 0.46| 9.29
10 [HERRERA INTRIAGO KARLAVALENTINA 070 7.66/0.77 800[ 120) 337 8.00| 1.20 8.00/080  9.00|0.90] 8.00[0.80| 370 8.00] 0.40 8.00{ 0.40 7.86]
11 |INTRIAGO PAIZ CRISTAL YAMILETH 0.82 2.26| 0.84| 2.00| 1.20| 2.82 8.32| 125 9.00| 0.90| 8.25|083 5.00| 0.90| 3.87 9.00| 0.45| 7.75| 0.29| 833
12 |JACOMETARAPUES LAURA CATALINA 0.87 9.50| 0.95 800| 120[ 387 9.00| 135 9.50| 0.95 925093 1000(100| 423 10.00| 0.50) 9.00 0.45| 9.04]
13 [LAGLAFARINANGO BENIAMIN ARMANDD 100| 10.00| 1.00) 575|145 435, 10.00| 1.50 9.00/090|  10.00|1.00] 10.00[ 100 2.0 10.00| 0.50) 9.75| 0.43, 9.75|
14 [MATAMOROS LUNA ISABELA VICTORIA 0.00 0.00 0.00| 000 0.00] 0.00 0.00)| 000| 000 0.00| 0.00[S/N
15 |MAZA ARCOS DOMINIC DAMIAN 0.90| 9.75| 0.98) 875|131 409 9.00| 135 9.50| 0.95 925093 1000(100| 423 10.00| 0.50) 8.75| 0.44| 9.25)
16 [MOLINA LAVERDE KAITLYN JULIETH 083 836 0.84 845(127| 374 9.00| 1.35 9.50/095|  10.00|1.00] 9.00/050| 420 9.00| 0.45 8.45 0.42 8.80]
INFORME ANUAL | CALIF1ERO  Hoja3 + a

Fig. #01. Cuadro de Excel de Registro de notas de Estudiantes por Trimestres

En base a la informacion obtenida se realiza un andlisis de los

requerimientos que se deben atender de manera necesaria.

o Gestidn de Calificaciones

o Ingreso de Calificaciones

o Seguimiento del Progreso

o Céalculo Automatico de Promedios

o Generacion de Reportes

o Reporte de Calificaciones

o Reportes Personalizados

o Gestion de Asignaturas y Clases
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e Registro de Asistencia

3.2. Metodologia de Desarrollo
Este proyecto se fundamenta en una metodologia de desarrollo que se ajusta

a las necesidades y requisitos surgidos durante la recoleccion y analisis de
informacion. Se opt6 por aplicar metodologias agiles, ya que estas favorecen la
colaboracién continua entre todos los participantes, como los usuarios finales, el
equipo de desarrollo y otros interesados. La implicacion y el compromiso de cada
parte son esenciales para asegurar el cumplimiento de sus responsabilidades y el
éxito del desarrollo de la aplicacion.

La metodologia agil es un enfoque para el desarrollo de software que
prioriza la adaptabilidad, la colaboracion continua y la entrega frecuente de valor.
Este enfoque se basa en la division del proyecto en ciclos cortos, conocidos como
iteraciones o sprints, lo que permite realizar ajustes rapidos segun los cambios en
los requisitos y mejorar continuamente el producto (Ramos, 2021). La
metodologia agil se diferencia de los métodos tradicionales al enfocarse en la
flexibilidad y en la respuesta eficiente a las necesidades emergentes del proyecto
(Jiménez, 2020).

Caracteristicas Principales
e lteraciones Cortas: En la metodologia agil, los proyectos se organizan en
ciclos de trabajo breves, cada uno de los cuales produce un incremento

funcional del producto. Esto permite una evaluacion constante del
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progreso y ajustes rapidos en funcién de la retroalimentacién recibi;ja
(Ramos, 2021).

e Colaboracion Constante: La metodologia &gil fomenta la comunicacion
continua entre el equipo de desarrollo y los interesados del proyecto. Esta
colaboracidn asegura que los requisitos estén alineados y que las
expectativas se gestionen de manera efectiva (Jiménez, 2020).

e Adaptacion al Cambio: Una caracteristica fundamental de la
metodologia &gil es su capacidad para adaptarse a los cambios en los
requisitos del proyecto. En lugar de seguir un plan fijo, el enfoque agil
permite realizar ajustes en respuesta a las necesidades emergentes del
cliente (Vargas, 2022).

e Entrega Continua: El desarrollo agil se basa en la entrega continua de
incrementos del producto, proporcionando valor de manera frecuente y
permitiendo recibir retroalimentacién continua de los usuarios (Ramos,
2021).

e Equipos Autoorganizados: Los equipos agiles tienen la autonomia para
organizar su trabajo y tomar decisiones sobre como abordar los desafios.
Esta autoorganizacién fomenta la responsabilidad y la eficiencia dentro
del equipo (Vargas, 2022).

Metodologias Agiles Populares

e Scrum: Scrum es una metodologia agil ampliamente utilizada que

organiza el trabajo en sprints y define roles especificos como el Scrum

Master y el Product Owner. Incluye practicas regulares como reuniones
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(Jiménez, 2020).

e Kanban: Kanban se enfoca en la visualizacion del flujo de trabajo y en la
mejora continua del proceso. Utiliza un tablero Kanban para gestionar las
tareas y optimizar la eficiencia del flujo de trabajo (Ramos, 2021).

e Extreme Programming (XP): XP se centra en préacticas técnicas
avanzadas como la programacion en pareja y la integracion continua, con
el objetivo de mejorar la calidad del software y responder de manera
efectiva a los cambios (Vargas, 2022).

Ventajas de la Metodologia Agil:

e Flexibilidad para Adaptarse a Cambios: La metodologia agil permite
realizar ajustes rapidos en los requisitos del proyecto, facilitando la
adaptacion eficiente a las necesidades cambiantes del cliente (Jiménez,
2020).

e Mejora Continua: La entrega frecuente de incrementos funcionales
permite obtener retroalimentacién temprana y realizar mejoras continuas
en el producto (Ramos, 2021).

e Mayor Visibilidad y Control: Las practicas agiles proporcionan
visibilidad clara sobre el progreso del proyecto y permiten un control mas
efectivo mediante reuniones regulares y revisiones de sprint (Vargas,

2022).
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Fig. #02. Metodologias Agiles
Fuente: Internet
3.2.1. Metodologia XP

Segun (Garcia, 2021). La Metodologia Extreme Programming (XP) es una
metodologia agil disefiada para mejorar la calidad del software y adaptarse a los
cambios en los requisitos de manera rapida y eficiente. XP se enfoca en la
colaboracidn estrecha con el cliente, la flexibilidad en el disefio y la implementacién
de précticas técnicas rigurosas. Este enfoque es particularmente Gtil en proyectos
como el desarrollo de una aplicacion web para la gestion de calificaciones de los
estudiantes, donde los requisitos pueden evolucionar y la capacidad para adaptarse
es crucial.

La metodologia Extreme Programming (XP) promueve un enfoque iterativo

e incremental en el desarrollo de software. Algunas de las practicas clave incluyen:
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desarrollo, llamados iteraciones, que permiten ajustar el producto en funcion de
los comentarios del cliente y los resultados obtenidos en cada ciclo. Esto facilita
la adaptacion a cambios y la incorporacion de nuevas funcionalidades de manera
continua.

Programacion en Parejas: En XP, dos desarrolladores trabajan juntos en una
misma estacion de trabajo. Esta practica fomenta la colaboracién constante, la
revision continua del cédigo y la transferencia de conocimientos entre los
miembros del equipo, mejorando la calidad del software y reduciendo la
cantidad de errores.

Desarrollo Basado en Pruebas (Test-Driven Development, TDD): Antes de
escribir el codigo, se crean pruebas automatizadas que definen y validan el
comportamiento esperado del software. Este enfoque asegura que el cédigo
cumpla con los requisitos desde el principio y facilita la deteccién temprana de
problemas.

Refactorizacion Continua: El cddigo se mejora y simplifica de manera
continua sin alterar su funcionalidad, lo que mantiene la base de codigo limpia 'y
flexible para adaptarse a nuevos requisitos sin generar deuda técnica.
Integracion Continua: El software se integra y prueba frecuentemente durante
el desarrollo. Esta practica ayuda a identificar y resolver problemas de manera
temprana, manteniendo la calidad del producto y evitando acumulacién de

errores.
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e Comunicacion Continua con el Cliente: XP enfatiza la importancia de una
comunicacion constante y directa con el cliente para asegurar que el desarrollo
del software esté alineado con sus necesidades y expectativas. Esta colaboracién
continua permite ajustar los requisitos y el disefio en funcion de los comentarios
del cliente.

e Disefio Simple: El enfoque de XP es implementar solo las funcionalidades
necesarias para cumplir con los requisitos actuales. Esto evita la sobrecarga de
caracteristicas innecesarias y permite que el sistema sea mas flexible y facil de

adaptar a cambios futuros.

3.2.1.1. Fases de la Metodologia Extreme Programming (XP):

Ciclo de vida

Disefio Simple
de cartas CRC

Historias de usuario ﬁ—\/ [ Diserio ]
[ Planeacion ]

N

Prototipos

Integracion
Continua

Pruebade [ Dmabas /f\?y) |_ Programacién en
unidad Parejas
Pruebade J

aceptacion

Codificacion

Fig. #03. Metodologia Agil Extreme Programming XP
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Fuente: modulopoo
3.2.1.1.1. Planeacion

En la etapa de planificacion, se identifican y documentan las

historias de usuario, que reflejan las necesidades y expectativas de los
usuarios finales del sistema, como el Administrador, los Profesores y los
Estudiantes. Se priorizan estas historias y se organizan en iteraciones
cortas para asegurar que las funcionalidades mas criticas se desarrollen 'y
entreguen primero. Esta planificacion permite una adaptacion rapida a los
cambios y garantiza que el desarrollo se alinee con las necesidades reales
del cliente.

Identificacidén de Requisitos: Se busca comprender las
necesidades y expectativas de los usuarios finales, como los docentes y
administradores en el caso de una aplicacion web para la gestion de
calificaciones. Esto se hace a través de la creacion de historias de usuario,
que son descripciones breves y simples de las funcionalidades requeridas
(Sanchez, 2020).

Priorizacién: Los requisitos se ordenan por importancia y valor
para el cliente. Esto permite enfocar el desarrollo en las caracteristicas mas
criticas y asegurar que el equipo de desarrollo trabaje en lo mas relevante
primero.

Planificacién de Iteraciones: Se establecen ciclos de trabajo o
sprints, en los cuales se desarrollarn incrementos funcionales del

software. Cada iteracion debe entregar un conjunto funcional de
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caracteristicas que afiadan valor al cliente y permitan obtener
retroalimentacién temprana (Sanchez, 2020).
3.2.1.1.2 Disefio

Durante la fase de disefio, se desarrolla una solucion inicial simple
que se va refinando con el tiempo. Se utilizan diagramas de casos de uso y
de actividad para representar las funcionalidades y flujos de trabajo del
sistema, como la gestion de asignaturas y la calificacion de tareas. El
disefio evolutivo se basa en la refactorizacion continua para mejorar y
ajustar la arquitectura del sistema conforme se avanza en el desarrollo,
garantizando asi un disefio flexible y adaptado a las necesidades
cambiantes.

Disefio de Arquitectura: Se busca definir la estructura global del
sistema, incluyendo la arquitectura de la base de datos, la interfaz de
usuario y la integracion de modulos. En el contexto de la aplicacion de
gestion de calificaciones, esto implica disefiar como se almacenaran y
procesaran las calificaciones y cdmo se presentaran los datos a los usuarios
(Garcia, 2021).

Simplicidad: XP promueve un disefio simple que satisfaga los
requisitos actuales y sea facil de modificar. La idea es evitar la sobre
complicacion y construir solo lo necesario para cumplir con los requisitos
actuales (Garcia, 2021).

Refactorizacion Continua: A medida que se desarrolla el software

y se obtiene retroalimentacion, se realizan ajustes en el disefio para mejorar
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la estructura y el rendimiento. La refactorizacion es un proceso continuo
que busca optimizar el cédigo y mejorar el disefio basado en nuevas

necesidades y aprendizajes (Garcia, 2021).

Registration Process

Student System Registration Division

~

F
Fill in the identity ( —— ) i i
form and proof of = i 39;5 raian > Confirm Registration

payment L o ) )

k y, i

- v X > Y " - v .

Click Submit Bispday Rogistant Click OK
Data
. _J \_ _J
{ ™ ' ™\
Receive Successfull | Send a Successful |
Notifications N Notification i
L% A L A

Phase

Fig. #04. Diagrama de Navegacion
Fuente: Internet
3.2.1.1.3. Caodificacion
La codificacion en XP implica escribir el codigo de manera
continua y colaborativa. Se enfatiza la practica del desarrollo en pares,
donde dos desarrolladores trabajan juntos en la misma estacion de trabajo

para escribir y revisar el cddigo. Esta técnica mejora la calidad del cédigo
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de "simplificar y mejorar" para mantener el codigo limpio y eficiente.

Programacion en Pareja: XP fomenta que dos desarrolladores
trabajen juntos en el mismo cddigo, compartiendo conocimientos y
mejorando la calidad del cédigo. Este enfoque también ayuda a identificar
errores y problemas de disefio de manera temprana (Garcia, 2021).

Integracion Continua: Se busca combinar el codigo nuevo con el
existente de manera frecuente, asegurando que el software permanezca
funcional en todo momento. La integracion continua ayuda a detectar y
solucionar problemas de integracion antes de que se acumulen (Garcia,
2021).

Desarrollo Basado en Pruebas: La codificacion se realiza con un
enfoque en la prueba constante del codigo. Las pruebas automatizadas se
crean para validar que el cddigo cumple con los requisitos especificados y
funciona correctamente en diferentes escenarios (Sanchez, 2020).

3.2.1.1.4. Pruebas

En la etapa de pruebas, se realizan pruebas continuas durante todo
el ciclo de desarrollo para asegurar que cada componente del sistema
funcione correctamente y cumpla con los requisitos establecidos. Se
realizan pruebas unitarias para verificar cada parte del codigo y pruebas de
integracion para asegurar que los componentes interactien correctamente.

La automatizacion de pruebas y la integracion continua son practicas clave
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para mantener la calidad del software y detectar errores de manera
temprana.

Pruebas Unitarias: Se realizan pruebas en cada componente o
unidad del software para verificar que cada parte funcione de acuerdo con
las especificaciones. En la aplicacion de gestion de calificaciones, esto
incluye probar funciones individuales como el calculo de calificaciones y
la generacion de informes (Garcia, 2021).

Pruebas de Integracion: Se verifica que los diferentes modulos del
sistema interactlen correctamente entre si. Esto asegura que las
funcionalidades completas del sistema, como la entrada de datos y su
visualizacion, funcionen en conjunto sin problemas (Sanchez, 2020).

Pruebas Funcionales: Se evalla el software en su totalidad para
asegurar que cumple con las expectativas y requisitos del usuario. Esto
incluye pruebas de usabilidad y validacion de que todas las

funcionalidades requeridas estan presentes y operativas (Garcia, 2021).
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CAPITULO IV

4. Resultados y discusién

4.1. Aplicacion de la metodologia de desarrollo

Basado en la metodologia de desarrollo XP, que se apoya en la elaboracion de

historias de usuarios, y utilizando la metodologia de investigacion cualitativa mediante

entrevistas libres y observacion, se fortalecieron las historias de usuarios para reflejar las

necesidades actuales. Estas historias seran implementadas en la aplicacion web que se

esta desarrollando para la gestion de calificaciones de los estudiantes de la Unidad

Educativa Matilde Alvarez.

4.1.1. Historias de Usuario

Nro. | Historia Prioridad
1 Gestion de Usuarios Internos Alta
2 Gestion de Roles de Usuarios Alta
3 Gestion de Acceso al Sistema Alta
4 Gestion de Clases y Materias Alta
5 Gestion de Tareas y Asistencia Alta

Gestion de Usuarios Internos

NRO.

RF-001

USUARIO PRIORIDAD

Administrador Alta

RIESGO DESARROLLO

Alta

Puntos Estimados: 5

PROGRAMADOR: Robert Quilumba T.

HISTORIA DE USUARIO
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Como administrador:

Quiero poder crear nuevos usuarios internos (profesores y estudiantes), para gestionar
los accesos al sistema.

Quiero poder editar la informacion de los usuarios internos, para mantener los datos
actualizados.

Quiero poder eliminar usuarios internos, para mantener una lista actualizada y precisa.

Quiero poder restablecer la contrasefia de los usuarios internos, para ayudarles a
recuperar el acceso al sistema.

Quiero poder activar o desactivar cuentas de usuarios internos, para controlar el acceso
al sistema.

Quiero poder asignar roles y permisos a los usuarios internos, para controlar su acceso

a diferentes funciones del sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Creacion de Usuarios:

Cuando ingreso al sistema como administrador y selecciono la opcion “Usuarios”
puedo crear un nuevo usuario que incluya nombre de usuario, nombres completos, correo
electronico, rol del usuario.

Editar Usuario Interno:

Como administrador debo poder editar el nombre, apellido, nombre de usuario, correo
electronico y estado (activo/inactivo) y el rol de los usuarios internos. Los cambios se reflejan
inmediatamente en el sistema. Recibo una confirmacién cuando la informacién ha sido

actualizada exitosamente. Eliminar Usuario Interno:
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Como administrador debo poder eliminar un usuario interno de la lista. Se me pide una
confirmacion antes de eliminar el usuario. El usuario eliminado ya no aparece en la lista de
usuarios internos.

Restablecer Contrasefia de Usuario Interno:

Como administrador deseo poder restablecer la contrasefia de un usuario interno
proporcionando una nueva contrasefia temporal. Recibo una confirmacién cuando la
contrasefia ha sido restablecida exitosamente.

Activar/Desactivar Usuarios Internos:

Como administrador debo poder cambiar el estado de un usuario interno a activo o
inactivo. Los usuarios desactivados no pueden iniciar sesion en el sistema. Recibo una
confirmacion cuando el estado del usuario ha sido cambiado exitosamente.

Asignar Roles y Permisos:

Como administrador debo poder asignar y modificar roles (profesor o estudiante) y
permisos especificos a los usuarios internos. Los roles y permisos asignados se reflejan
inmediatamente en el sistema. Recibo una confirmacidn cuando los roles y permisos han sido

asignados exitosamente.

Gestién de Roles de Usuario

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
RF-002 Administrador Alta Alta
Puntos Estimados: 5 PROGRAMADOR: Robert Quilumba T.

HISTORIA DE USUARIO

Como administrador del sistema.
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Quiero poder crear nuevos roles. Para poder asignar roles a los usuarios y controlar sus
permisos y accesos en el sistema.

Quiero poder editar los roles de usuario existentes, para actualizar los permisos y
descripciones.

Quiero poder eliminar roles de usuario que ya no son necesarios, para mantener la lista

de roles actualizada.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Creacion de Roles:

Como administrador debo poder crear un nuevo rol proporcionando un nombre y una
descripcion. El nuevo rol aparece en la lista de roles disponibles. Recibo una confirmacion
cuando el rol se ha creado exitosamente.

Editar Rol de Usuario:

Como administrador debo editar el nombre y la descripcidn de los roles existentes.
Puedo modificar los permisos asignados a cada rol. Los cambios se reflejan inmediatamente en
el sistema. Recibo una confirmacion cuando los cambios se han guardado exitosamente.
Gestionar Permisos de Roles:

Como administrador debo poder agregar o quitar permisos a los roles existentes. Los
cambios en los permisos se reflejan inmediatamente en el sistema. Recibo una confirmacion
cuando los permisos han sido gestionados exitosamente.

Eliminar Rol de Usuario:

Como administrador debo poder eliminar un rol de la lista. Se me pide una

confirmacion antes de eliminar el rol. El rol eliminado ya no aparece en la lista de roles

disponibles. No se puede eliminar un rol que esté asignado a usuarios activos.
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Gestion de Acceso al Sistema

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
RF-003 Profesor Alta Alta
Puntos Estimados: 5 PROGRAMADOR: Robert Quilumba T.

HISTORIA DE USUARIO

Como usuario Profesor registrado en el sistema.
Quiero poder iniciar sesion en el sistema, para acceder a mis asignaturas y clases.

Quiero poder cambiar mi contrasefia, para mantener la seguridad de mi cuenta.

Quiero poder cerrar sesion en el sistema, para asegurar que mi cuenta esté protegida.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Inicio de Sesion:

Como usuario debo poder ingresar mis credenciales (usuario y contrasefia) para
acceder al sistema. Recibo un mensaje de error si las credenciales son incorrectas. Soy
redirigido a mi panel de control al iniciar sesién exitosamente.

Cambio de Contrasefa:

Como usuario quiero poder cambiar mi contrasefia desde la configuracion de mi
cuenta. Recibo una confirmacion de que la contrasefia ha sido cambiada exitosamente. La
nueva contrasefia se aplica en el proximo inicio de sesion.

Cierre de Sesion:

Como usuario debo poder cerrar sesion desde cualquier pagina dentro del sistema. Soy

redirigido a la pagina de inicio de sesion después de cerrar sesion.

Gestidn de Clases y Materias
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RF-004 Profesor Alta Alta
Puntos Estimados: 5 PROGRAMADOR: Robert Quilumba T.

HISTORIA DE USUARIO

Como profesor registrado en el sistema.
Quiero poder crear nuevas clases, para organizar y gestionar las materias que ensefio.
Quiero poder editar las clases existentes, para actualizar la informacion relevante.
Quiero poder asignar estudiantes a mis clases, para gestionar su inscripcién en cada
materia.

Quiero poder eliminar clases, para mantener mi lista de clases actualizada.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Crear Clases:

Como profesor debo poder crear una nueva clase proporcionando un nombre,
descripcidn, duracion de la clase, maximo y minimo de estudiantes de la clase. La clase creada
aparece en mi lista de asignaturas. Recibo una confirmacion cuando la asignatura se ha creado
exitosamente.

Editar Clases:

Como profesor quiero poder editar el nombre, descripcion, duracién de la clase,
maximo y minimo de estudiantes de la clase. Los cambios se reflejan inmediatamente en la
lista de asignaturas. Recibo una confirmacion cuando los cambios se han guardado
exitosamente.

Asignar Estudiantes a la Clase:
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Como profesor debo poder seleccionar estudiantes de una lista y asignarlos a una clase.
Los estudiantes asignados aparecen en la lista de la clase correspondiente. Recibo una
confirmacion cuando los estudiantes han sido asignados.
Eliminar Clases:

Como profesor quiero poder eliminar una asignatura de la lista. Se me pide una
confirmacion antes de eliminar la asignatura. La asignatura eliminada ya no aparece en mi lista

de asignaturas.

Gestion de Usuarios Internos

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
RF-005 Profesor Alta Alta
Puntos Estimados: 5 PROGRAMADOR: Robert Quilumba T.

HISTORIA DE USUARIO

Como profesor registrado en el sistema.
Quiero poder crear tareas dentro de una clase, para organizar las sesiones de ensefianza.
Quiero poder editar las tareas existentes, para actualizar la informacion de las sesiones.
Quiero poder registrar la asistencia de los estudiantes en cada clase, para llevar un
control de su participacion.
Quiero poder calificar las tareas asignadas a los estudiantes, para evaluar su desempefio

Quiero poder eliminar clases, para mantener el calendario de la asignatura actualizado.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Crear Tareas:
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Como profesor debo poder crear una nueva tarea proporcionando un titulo, descrlpc:lc':
y fecha de entrega. La tarea creada aparece en la clase. Recibo una confirmacion cuando la
tarea se ha creado exitosamente.

Editar Tareas:

Como profesor quiero poder editar el titulo, descripcion y fecha de las existentes. Los
cambios se reflejan inmediatamente en el calendario de la asignatura. Recibo una
confirmacion cuando los cambios se han guardado exitosamente.

Eliminar Tarea:

Como profesor quiero poder eliminar una tarea de la clase. Se me pide una
confirmacion antes de eliminar la tarea. La tarea eliminada ya no aparece en la clase.
Registrar Asistencia:

Como profesor quiero poder marcar la asistencia de los estudiantes. Recibo una
confirmacion cuando la asistencia ha sido registrada exitosamente.

Calificar Tareas:
Como profesor debo poder agregar calificaciones y comentarios a las tareas entregadas

por los estudiantes. Puedo exportar un informe de calificaciones y promedios en formato PDF.
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4.1.2. Planificacién de lteraciones

Nro. Historia de Prioridad Inicio Finaliza
Iteracion Usuario
1 RF-001 Alta 24/05/2024 09/05/2024
2 RF-002 Alta 10/06/2024 23/06/2024
3 RF-003 Alta 24/06/2024 | 07/07/2024
4 RF-004 Alta 08/07/2024 28/07/2024
5 RF-005 Alta 29/78/2024 11/08/2024
4.1.3. Ejecucion de las Iteraciones
Iteracion Nro. 1/ RF-001
Planificacion
Historia
de Tareas Prioridad Inicio Final
Usuarios
* Disefio del Inicio de Alta | 24/05/2024 | 26/05/2024
Sesion.
 Disefio de Creacion de Alta 27/05/2024 | 39/05/2024
Usuarios.
Gestion de | ° D'sefio de Restablecer Alta | 30/05/2024 | 01/06/2024
] Contrasena.
Usuarios Disefio de Editar
Internos ¢ Diseno de Alta 02/06/2024 | 04/06/2024
Usuarios.
* Disefio de Eliminar Alta 05/06/2024 | 06/06/2024
Usuarios.
* Disefio de Asignacion Alta 07/06/2024 | 09/06/2024
de Roles
Disefio
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Gestion de Usuarios Internos
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Fig. #05. Diagrama de Caso de Uso Nro.01 Gestién de Usuarios Internos
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Construccion

Administrador

Recuérdame

Iniciar

sesion

Fig. #06. Formulario de Acceso a Administrar Usuarios
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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Crear nuevo usuario

Detalles de usuario

Nombre * Mayra

Apellido * Cambao

Mombre de usuario * Mayra

Contrasena * -

Confirmar contrasefia * e

Direccion de correo mayra@hotmail.com

electronico *

Estd activo

Fig. #07. Formulario de Crear Usuario y Asignarle un Rol
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Restablecer la contrasena

1. Ingrese su contrasefia de administrador

Clave de administrador * ------------I

2. Copie esta contraseria aleatoria para poder enviarsela al usuario

Nueva contrasefia vgonlkwldk

Péagina 66 de 94



Fig. #08. Formulario de Restablecer Contrasefia a Usuarios
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Editar usuario

Detalles de usuario

Mombre * Robert

Apellido * Quilumba

Mombre de usuario * Administrador
Direccion de correo rock_chat@hotmail.es
electronico *

Esta activo

Fig. #09. Formulario de Editar Usuario

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

¢Esta seguro?

El usuario admin admin sera eliminado.

Cancelar
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Fig. #10. Opcidn para Eliminar Usuarios
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Editar usuario

Detalles de usuario

Nombre * Robert

Apellido * Quilumba

Nombre de usuario * Administrador
Direccion de correo rock_chat@hotmail.es

electronico *

Estd activo

Roles del usuario

Administrador Profesor
Estudiante Admin
Pasante

Fig. #11. Opcidn para Asignacion de Roles
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Pruebas

Nro.: RF-001

Nombre: Gestion de Usuarios Internos
Autor: Robert Quilumba Tipan
Fecha: 10/06/2024
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Descripcion: Ingresar, Crear, Editar, Restablecer Contrasefia,
Eliminar, Asignar roles a Usuarios del Sistema
Actores: Administrador del Sistema

Precondiciones:

Usuario Administrador debe estar Autenticado

Escenarios probados

El Administrador inicia sesion correctamente.

e EIl Administrador crea un nuevo usuario.

e EIl Administrador edita los datos de un usuario
existente.

e EIl Administrador restablece la contrasefia de un
usuario.

e EIl Administrador elimina un usuario.

e EIl Administrador asigna roles a un usuario.

Escenarios alternativos

e EIl Administrador intenta iniciar sesién con
credenciales incorrectas y recibe un mensaje de
error.

e El Administrador intenta crear un usuario con un
nombre de usuario que ya existe y recibe un
mensaje de advertencia.

e El Administrador intenta editar un usuario
inexistente y recibe un mensaje de error.

e El Administrador intenta restablecer una
contrasefia para un usuario inexistente y recibe

un mensaje de error.

Péagina 69 de 94



e El Administrador intenta eliminar un usuario
que tiene roles asignados que deben ser
reasignados o eliminados antes de proceder.

¢ EIl Administrador intenta asignar roles a un
usuario sin roles disponibles y recibe un mensaje

de advertencia.

e El Administrador se mantiene autenticado en el
sistema.

e El nuevo usuario es creado y visible en el listado
de usuarios.

e Los cambios en los datos del usuario son
actualizados en el sistema.

Post Condicion e La contrasefia del usuario es restablecida y el
usuario es notificado.

e El usuario es eliminado y no esta presente en el
sistema.

e Los roles son asignados correctamente y el
usuario puede acceder a las funciones

correspondientes.

Iteracion Nro. 2 / RF-002

Planificacion

Historia de

. Tareas Prioridad Inicio Final
Usuarios
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e Disefio de Crear Alta 10/06/2024 | 13/06/2024
Roles
Gestion de | ¢ Disefio de Crear Alta 14/06/2024 | 17/06/2024
Roles de Permisos
Usuario e Disefio de Editar Alta 18/06/2024 | 20/06/2024
Roles
e Disefio de Eliminar | Alta 21/06/2024 | 23/06/2024
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Fig. #12. Diagrama de Caso de Uso Nro.02 Roles de Usuario

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Construccion
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Crear nuevo rol

Details m

Mombre * Profesor
Mombre para mostrar ™ Profesor
Descripcion del rol Docente de Primaria

Fig. #13. Formulario de Creacion de Roles

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Crear nuevo rol

Details Permisos
Curso Empresas
Roles Users activation
Usuarios

Cancelar

Fig. # 14. Opciones de Permisos de Roles

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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Editar rol =

Details Permisos
MNombre * Pasante

w

Nombre para mostrar Pasante

Descripcion del rol Pasante dentro de la Institucion

Fig. #15. Formulario de Edicion del Rol

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

:Esta seguro?

La funcion Pasante se eliminard y se anulara la asignacion de
todos los usuarios asignados.

H Cancelar

Fig. #16. Opcién de Eliminacion de Rol

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
Pruebas
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Nro.: RF-002

Nombre: Gestion de Usuarios Internos

Autor: Robert Quilumba Tipan

Fecha: 24/06/2024

Descripcion: Crear, Editar, Eliminar Roles y Asignar Permisos a
Roles dentro del Sistema

Actores: Administrador del Sistema

Precondiciones:

Usuario Administrador debe estar autenticado y

tener permisos para gestionar roles

Escenarios probados

El Administrador crea un nuevo rol con
permisos especificos.

El Administrador edita un rol existente y
modifica sus permisos.

El Administrador elimina un rol que no esta
asignado a ningun usuario.

El Administrador asigna permisos a un rol ya

existente.

Escenarios alternativos

El Administrador intenta crear un rol con un
nombre que ya existe y recibe un mensaje de
advertencia.

El Administrador intenta editar un rol

inexistente y recibe un mensaje de error.
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e El Administrador intenta eliminar un rol
asignado a uno o0 mas usuarios, y el sistema
advierte que los usuarios deben ser reasignados
a otro rol o eliminados antes de continuar.

e EIl Administrador intenta asignar permisos que
no estan disponibles o son incompatibles,

recibiendo una advertencia.

e El nuevo rol es creado y esta disponible para ser
asignado a usuarios.

e Las modificaciones al rol son actualizadas en el
sistema.

Post Condicion e El rol es eliminado del sistema si no esta
asignado a ningun usuario.

e Los permisos son asignados correctamente al
rol, y los usuarios asociados pueden acceder a

las funciones correspondientes.

Iteracién Nro. 3/ RF-003

Planificacion
Historia Tareas Prioridad Inicio Final
de
Usuarios
e Disefio de Iniciode | Alta 24/06/2024 | 28/06/2024
Sesion.
e Disefio de Cambio Alta 29/06/2024 | 03/07/2024
de Contrasefia.
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04/07/2024 | 07/07/2024

7

Gestion de | e Disefio de Cierre de | Alta

Acceso al Sesion.

Sistema
Disefio
Gestion de Acceso al Sistema
o - P
C Ir_m:m de Sesm_rjc_;_,-
,//’ o o T = =L gincludes
T T -
LA / o - "';L— - e e—— .
———>(_ Cambio de Contrasefia - - -“l"Elu-dE-“"- -»_ Autenticacion de Usuarlo _)
U;ua}in\ S «includer - -~ T —
Clerre de Sesmn }

Fig. #17. Diagrama de Caso de Uso Nro.03 Gestion de Acceso al Sistema

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Construccion

Mayra

Recuerdame Iniciar
sesion

Fig. #18. Formulario de Inicio de Sesidn Usuarios
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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Actualiza contrasena

contrasena actual *
Mueva contrasena *

Confirmar nueva contrasena ™ .........|

Fig. #19. Formulario de Actualizacion de Contrasefia
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

B4 Espariol Mex M

L

&= Actualiza contraseria

[* Cerrar sesion

Fig. #20. Opcidn de Cierre de Sesion
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Pruebas

Nro.: RF-003

Nombre: Gestion de Usuarios Internos

Autor: Robert Quilumba Tipan

Fecha: 08/07/2024

Descripcion: Acceder al sistema con las credenciales de usuario
Actores: Administrador del Sistema
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Precondiciones:

Las credenciales de usuario deben existir y ser

validas

Escenarios probados

El Administrador ingresa las credenciales

correctas y accede al sistema.

e EIl Administrador cambia su contrasefia y luego
accede al sistema con la nueva contrasefa.

e EIl Administrador cierra sesion y vuelve a

acceder al sistema.

Escenarios alternativos

e EIl Administrador ingresa credenciales
incorrectas y el sistema deniega el acceso,
mostrando un mensaje de error.

e El Administrador intenta acceder al sistema
después de mdltiples intentos fallidos y el
sistema bloquea temporalmente la cuenta.

e EIl Administrador intenta acceder con una cuenta
deshabilitada y el sistema notifica que la cuenta

esta inactiva.

Post Condicion

e EI Administrador accede al sistema y puede

e Lanueva contrasefia es aceptada y el

gestionar las funcionalidades asignadas.

Administrador puede acceder con ella.
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La sesién del Administrador es cerrada

correctamente, y el sistema requiere

autenticacion para reingresar.

Iteracidon Nro. 4 / RF-004

Planificacion
Historia Tareas Prioridad Inicio Final
de
Usuarios
e Disefio de Crear Alta 08/07/2024 | 12/07/2024
Clase
Gestion de | e Disefio de Editar Alta 13/07/2024 | 17/07/2024
Clasesy Clase
Materias | o Disefio de Asignar Alta 18/07/2024 | 23/07/2024
Estudiantes
e Disefio de Eliminar | Alta 24/07/2024 | 28/07/2024
Clase
Disefio
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Gestion de Clases y Materias

Fan —

L

AN — T
Profesor ?Asignar Estudiantes a Clases;}.'

— —

\'éase de Datos ¥

/; _'___;C:rear Clases___:}_. o
/rﬂ/’;‘;gditar Clase_s__:;- -
,—-""""FFF
—_—

\t Eliminar Clases » _ _ _ |

acenamiento y Consulta de Datos

include

—
—

- L
include > —
——————————————————— >
include I
e Sistema
== “4
-—— /
-7 /
include ,’

Fig. #21. Diagrama de Caso de Uso Nro.04 Gestion de Clases y Materias

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Construccion

Crear una clase

Nombre del curso * S5to "A"
Descripcidn de la clase * Demostrativa
Duracion de la clase * 1

Maximo de estudiantes * 30

Minimo de estudiantes * ]

Cancelar
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Fig. #22. Formulario de Crear Clase
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Editar curso

Nombre del curso * Sto "A"
Descripcion de la clase * Demostrativa y Oratoria
Duracidn de la clase * 1
Maximo de estudiantes * 2q
Minimo de estudiantes * 1
Cancelar

Fig. #23. Formulario de Editar Curso
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Agregar un nuevo Estudiante al curso

Estudiantes * SEBASTIAN QUILUMBA

Cancelar

Fig. #24. Formulario de Agregar Estudiante
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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¢(Esta seguro?

Estas seguro de Eliminar el registro 5to "A"

n

Fig. #25. Opcion de Eliminar Clase
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Pruebas

Nro.: RF-004

Nombre: Gestion de Clases y Materias

Autor: Robert Quilumba Tipan

Fecha: 29/07/2024

Descripcion: Asignacion, creacion, edicion y eliminacion de
clases y materias para los estudiantes.

Actores: Profesor
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Precondiciones:

El profesor debe estar autenticado y tener permisos

para gestionar clases y materias.

Escenarios probados

e El profesor crea una nueva clase y asigna
materias.

e El profesor edita una clase existente y actualiza
las materias.

e El profesor elimina una clase 0 materia.

Escenarios alternativos

o El profesor intenta crear una clase con un
nombre duplicado y el sistema muestra un error.

e El profesor intenta asignar una materia no
disponible y el sistema deniega la accion.

o El profesor intenta eliminar una clase con
estudiantes activos y el sistema solicita

confirmacion adicional o deniega la accion.

Post Condicion

e Lanueva clase y las materias asignadas se

e Laclasey las materias se actualizan con los

e La clase o materia es eliminada del sistema, y

registran correctamente en el sistema.

cambios realizados.

las asignaciones relacionadas se actualizan o

eliminan segun corresponda.

Iteracién Nro. 5/ RF-005
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Planificacion

Historia Tareas Prioridad Inicio Final
de
Usuarios
e Disefio de Crear Alta 29/07/2024 | 01/08/2024
Tarea.
Gestion de | ¢ Disefio de Editar Alta 02/08/2024 | 04/08/2024
Tareasy Tarea.
Asistencia | o Disefio de Registrar | Alta 05/08/2024 | 08/08/2024
Asistencia.
e Disefio de Calificar | Alta 09/08/2024 | 11/08/2024
Tarea.
Disefio

Gestion de Tareas y Asistencia

e Almacenamiento y Consulta de Datos
(_ Base de Datos .__,*.-

H’__;_'_'_'_-Crear Tarea{_'_'_'.j), -

Q / _,___._)i'_'_'_-.-_-__l_éditar Tare_?_:t____'_','_'.?— -

I -
Prbfeéor\‘\ oS
\ {_ Registrar Asistencia 7 ~
Y
L —— —
Recibir Calificacién s Calificar Tarea
Estudiante

Fig. #26. Diagrama de Caso de Uso Nro.05 Gestion de Tareas y Asistencia

Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Construccién

Péagina 84 de 94



Agregar una nueva Tarea

Titulo * Expocicion
Descripcion * Regiones del Ecuador
Fechade Entrega ™ 8/8/2024 E

Fig. #27. Formulario de Crear Tarea
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Agregar una nueva Tarea

Titulo * Expocicion (Editar)
Descripcion * Regiones del Ecuador
Fecha de Entrega ™ 10/8/2024 E

Fig. #28. Formulario de Editar Tarea
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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B, Exportar un PDF

Asistencia *
Nombre Asistencia

Sebastian Quilumba

Cancelar

Fig. #29. Formulario de Registrar Asistencia
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba
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B, Exportar un PDF

Tarea *

Expocicion (Editar)

Regiones del Ecuador

Nombre Calificacion Comentario Entregado/No Entregado
SEBASTIAN QUILUMBA 10 Buen trabajo
JAYMMY CAMBO 10 Muy bien
DANMA PEREIRA T Siga mejoranda |

Promedio de Calificaciones: 3,00

Fig. #30. Formulario de Calificar Tarea
Fuente: Desarrollo propio Robert Quilumba

Pruebas
Nro.: RF-005
Nombre: Gestion de Tareas y Asistencia
Autor: Robert Quilumba Tipan
Fecha: 12/08/2024
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Descripcién: Asignacion, seguimiento y control de tareas y
asistencia de los estudiantes.
Actores: Profesor

Precondiciones:

El profesor debe estar autenticado y tener permisos

para gestionar tareas y asistencia.

Escenarios probados

El profesor asigna una nueva tarea a la clase.

e El profesor marca la asistencia diaria de los
estudiantes.

o El profesor edita una tarea o registro de

asistencia existente.

Escenarios alternativos

o El profesor intenta asignar una tarea fuera del
horario permitido y el sistema deniega la accion.

e El profesor intenta marcar asistencia para un dia
ya registrado y el sistema solicita confirmacion
adicional.

o El profesor intenta editar un registro de
asistencia cerrado y el sistema muestra una

advertencia o deniega la accion.

Post Condicion

e Latarea asignada se registra correctamente y es

e Laasistencia se marca y se actualizan los

visible para los estudiantes.

registros de los estudiantes.
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Los cambios en la tarea o asistencia se reflejan

correctamente en el sistema.

Péagina 89 de 94



Conclusiones.

e Se concluyé que la identificacion exhaustiva y detallada de los requerimientos fue
fundamental para el desarrollo del sistema, ya que permitié comprender plenamente las
necesidades de los usuarios y los procesos académicos. Este analisis garantizé que el
sistema fuera capaz de cubrir todas las funciones esenciales y mejorar la eficiencia en la
gestidn de calificaciones.

« El disefio de la arquitectura de la aplicacion fue clave para asegurar la escalabilidad,
seguridad y robustez del sistema. Se concluy6 que la estructura bien definida permitié
una integracion efectiva entre el front-end y el back-end, facilitando el desarrollo y
mantenimiento del sistema, asi como la implementacién de futuras mejoras.

e Se concluyé que el desarrollo de la aplicacion siguiendo el disefio propuesto permitio una
implementacion coherente y eficiente de las funcionalidades. La fidelidad al disefio
inicial aseguro que todas las caracteristicas planificadas fueran correctamente
implementadas, cumpliendo con los requisitos establecidos y proporcionando una
herramienta Util para los usuarios.

o Las pruebas realizadas validaron la funcionalidad y precision del sistema, identificando y
corrigiendo errores que podrian haber afectado la experiencia del usuario. Se concluy6
que estas pruebas fueron esenciales para garantizar que el sistema funcionara de manera
Optima en diferentes escenarios y condiciones, asegurando asi la confiabilidad del sistema

en un entorno real.
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Recomendaciones.

Se recomienda mantener una comunicacion continua con los usuarios finales y el equipo
académico para actualizar los requerimientos conforme las necesidades evolucionen. Esto
permitird que el sistema siga siendo relevante y eficiente en el futuro, adaptandose a
nuevos desafios y oportunidades.

Es recomendable revisar y mejorar la arquitectura del sistema periédicamente,
especialmente en funcion de avances tecnoldgicos y cambios en la infraestructura de la
institucién. Esto ayudara a garantizar que la aplicacion se mantenga actualizada y capaz
de manejar incrementos en la carga de trabajo o la expansion de funcionalidades.

Se recomienda adoptar un enfoque de desarrollo agil para facilitar la adaptacion rapida a
cualquier cambio necesario durante el proceso de desarrollo. Ademas, es importante
documentar el codigo y los procesos de desarrollo para asegurar que cualquier miembro
del equipo pueda realizar mantenimientos o actualizaciones en el futuro sin dificultades.
Es recomendable implementar un plan de pruebas automatizadas que permita verificar
continuamente la funcionalidad del sistema tras cada actualizacion o cambio. Ademas, se
sugiere realizar pruebas de estrés y seguridad de manera regular para asegurar que el

sistema pueda manejar el uso real y proteger los datos sensibles de los usuarios.
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