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Resumen

El objetivo central de este proyecto es crear una plataforma web que vincule a quienes
ofrecen servicios o productos con los usuarios que los requieren dentro de su comunidad,
impulsando asi la reactivacion econdmica mediante tecnologias modernas y accesibles. Surgida
de la necesidad de brindar una solucion digital asequible para emprendedores, trabajadores
independientes y consumidores que buscan alternativas confiables en su entorno cercano y
respaldada por los conocimientos adquiridos en la carrera de Sistemas y Gestion de Data del
Instituto Tecnologico Universitario “Ruminahui”, la propuesta, titulada “Desarrollo de una
Plataforma Web para la Conexion de Servicios y Productos Locales con Enfoque en la

Reactivacion Econémica Comunitaria,” integra los principios del Plan Operativo Anual (POA)



y la Economia Popular y Solidaria para dinamizar los mercados barriales. Construida con
Laravel 8, PHP 8 y MySQL, la solucioén funciona como una MegaStore escalable de uno a
multiples proveedores y permite comercializar productos fisicos, digitales o con licencia. Entre
sus mas de cien prestaciones destacan marketing de afiliados, planes de suscripcion, logistica con
repartidores, punto de venta (POS), gestion de inventario, pagos por reembolso y paneles
independientes para administradores, usuarios, proveedores y repartidores. Todo ello facilita que
microempresas y cooperativas locales abran vitrinas digitales, generen ingresos recurrentes y
amplien su alcance sin grandes inversiones publicitarias. Desarrollada bajo la metodologia agil
XP, con buenas practicas de seguridad y un disefio responsive compatible con los principales
navegadores, la plataforma demuestra la capacidad de las tecnologias web actuales para
fortalecer las redes de comercializacion solidarias y contribuir de manera tangible al desarrollo

econdmico comunitario.

Palabras clave: E-commerce Laravel, Marketplace multiproveedor, Afiliados, POS,

Repartidores, Inventario, Reactivacion local.

Abstract:

The central objective of this project is to create a web platform that connects those who
offer services or products with the users who need them within their community, thus driving
economic recovery through modern and accessible technologies. Born from the need to provide
an affordable digital solution for entrepreneurs, independent workers, and consumers seeking
reliable alternatives in their immediate surroundings, and supported by the knowledge acquired

in the Systems and Data Management program at the Rumifiahui University Technological



Institute, the proposal, entitled "Development of a Web Platform for Connecting Local Services
and Products with a Focus on Community Economic Recovery," integrates the principles of the
Annual Operating Plan (AOP) and the Popular and Solidarity Economy to boost neighborhood
markets. Built with Laravel 8, PHP 8, and MySQL, the solution functions as a scalable
MegaStore from one to multiple providers and allows for the sale of physical, digital, or licensed
products. Its more than 100 features include affiliate marketing, subscription plans, logistics with
delivery drivers, point of sale (POS), inventory management, cashback payments, and separate
dashboards for administrators, users, suppliers, and delivery drivers. All of this makes it easier
for micro-businesses and local cooperatives to open digital storefronts, generate recurring
revenue, and expand their reach without significant advertising investments. Developed using the
agile XP methodology, with best security practices and a responsive design compatible with
major browsers, the platform demonstrates the ability of current web technologies to strengthen
solidarity marketing networks and make a tangible contribution to community economic

development.
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1. CAPITULO1

1.1.Introduccion

En Ecuador, las dindmicas comunitarias y econdmicas han sufrido importantes
transformaciones en los ultimos afios, especialmente a raiz de factores como la pandemia, el
desempleo y el crecimiento del trabajo informal, muchas personas han optado por ofrecer
servicios y productos de forma independiente, generando nuevas formas de comercio local, estas
actividades suelen carecer de herramientas digitales adecuadas para facilitar la visibilidad, la
contratacion y la organizacion eficiente de la oferta y la demanda en su entorno cercano,
trabajadores independientes, pequefios emprendedores y prestadores de servicios locales
enfrentan dificultades para promocionar su trabajo, mantener un contacto directo con posibles
clientes o gestionar sus servicios de manera ordenada. Esta situacion se ve agravada por la
ausencia de plataformas disefiadas especificamente para la conexion entre personas que ofrecen

servicios y quienes los buscan dentro de su misma comunidad. Es aqui donde surge la necesidad
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de una solucidn tecnoldgica que promueva la economia colaborativa, facilite la contratacion

segura y fomente la reactivacion econémica desde un enfoque local.

La implementacion de una plataforma web funcional y accesible se convierte asi en una
herramienta clave para responder a esta necesidad, una solucion que no solo permita crear
publicaciones detalladas de servicios o productos, sino también ofrezca funciones de busqueda
con filtros por ubicacidn y categoria, contacto directo entre usuarios y paneles personalizados
segun el tipo de usuario (cliente o vendedor). Este tipo de sistema ayuda a optimizar el proceso
de busqueda, contratacion y organizacion del trabajo local, mejorando la experiencia tanto para

quienes ofrecen como para quienes demandan estos servicios.

El proyecto "Desarrollo de una Plataforma Web para la Conexion de Servicios y
Productos Locales con Enfoque en la Reactivacion Economica Comunitaria" ha sido concebido
para atender esta problematica. Se sustenta en tecnologias modernas como Laravel, Vue.js,
Tailwind CSS y MySQL, incorporando un sistema de autenticaciéon mediante Laravel Breeze y
diferenciacion de roles, la arquitectura del sistema es escalable, lo que permite su evolucion
futura e integracion con otras herramientas digitales si asi lo requieren los usuarios o el contexto

tecnologico.

Este documento se organiza de la siguiente manera: primero, se presenta el planteamiento
del problema, donde se analizan las condiciones sociales y tecnoldgicas que motivaron este
proyecto. Luego, se desarrolla el marco tedrico, que respalda los conceptos y herramientas

utilizadas. A continuacion, se explica la metodologia empleada, seguida de los resultados
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alcanzados y se incluyen las conclusiones y recomendaciones que permiten valorar el impacto y

las posibilidades de mejora de esta plataforma.

1.2.El Problema de Investigacion (Antecedentes).

En el contexto actual, los pequefios emprendedores, trabajadores independientes y
comerciantes locales enfrentan dificultades significativas para promocionar y comercializar
sus productos y servicios de manera eficiente dentro de sus comunidades. La mayoria de
estos actores econdmicos dependen de métodos tradicionales y poco integrados, como el uso
de redes sociales personales o canales informales, que limitan su alcance y dificultan la
generacion de confianza con los clientes (Dialnet, 2023). Esta situacion se agrava en un
entorno donde las ventas en tiendas de barrio han disminuido, como se ha evidenciado en
Ecuador, donde se reporta una caida del 10% en las ventas durante el afio 2024, afectando

directamente la economia local y la estabilidad de estos negocios (Dichter & Neira, 2024).

La falta de una plataforma digital accesible y adaptada a las necesidades locales
representa un obstaculo para la reactivacion econdmica comunitaria. Los sistemas tradicionales
no ofrecen integracion entre la gestion de productos, la comunicacion directa con clientes ni
herramientas para filtrar y buscar servicios segun ubicacion o categoria, lo que genera
ineficiencias y limita el crecimiento de los pequefios negocios (Involves, 2024). Ademas, la baja
adopcion de tecnologias modernas y la escasa capacitacion tecnologica en estos sectores
dificultan la transicion hacia modelos de comercio digital mas competitivos y sostenibles

(Dialnet, 2023).
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Investigaciones recientes han demostrado que la implementacién de plataformas digitales
especificas para comunidades puede mejorar la visibilidad y el acceso a servicios y productos
locales, fomentando la confianza y facilitando la interaccion directa entre oferentes y
demandantes. Por ejemplo, el estudio de plataformas digitales en el canton Pajan evidencid que,
aunque los comerciantes utilizan redes sociales como Facebook e Instagram para vender, carecen
de conocimientos para aprovechar estas herramientas de forma efectiva, lo que limita su
potencial comercial (Dialnet, 2023). Esto resalta la necesidad de soluciones digitales integrales
que incluyan funcionalidades como publicacion de productos con imagenes, descripciones,

ubicacion y contacto directo, optimizando asi la experiencia del usuario y la gestion comercial.

Por otro lado, la adopcion de tecnologias modernas como Laravel, Vue.js, Tailwind CSS
y bases de datos robustas como MySQL, junto con metodologias agiles para el desarrollo, ha
demostrado ser efectiva para crear plataformas web escalables, seguras y adaptadas a las
necesidades de usuarios con distintos perfiles técnicos (Mendoza et al., 2021). Estos avances
tecnologicos permiten superar las limitaciones de los sistemas tradicionales y ofrecen una

oportunidad para impulsar la reactivacion econdémica local mediante la digitalizacion.

1.3. Planteamiento del Problema. (Formulacion problematica)

En Ecuador, los pequefios emprendedores, trabajadores independientes y comerciantes
locales enfrentan serios desafios en la gestion y promocion de sus productos y servicios dentro
de sus comunidades. Estos actores economicos suelen depender de métodos tradicionales, poco
integrados y manuales, para difundir sus ofertas, establecer contacto con clientes y gestionar sus

actividades comerciales. Este enfoque fragmentado y poco eficiente genera una serie de
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problemas que afectan negativamente tanto su rendimiento operativo como su competitividad en

el mercado local.

Uno de los problemas mas criticos es la limitada visibilidad y alcance de los productos y
servicios ofrecidos, lo que dificulta la conexidn entre oferentes y demandantes en un entorno
cercano. Esta falta de una plataforma digital accesible y adaptada a las necesidades locales
ralentiza el flujo comercial, reduce las oportunidades de negocio y genera frustracion tanto en los
vendedores como en los consumidores, quienes demandan rapidez, confianza y facilidad para
encontrar opciones adecuadas a sus necesidades, la ausencia de herramientas tecnologicas
integradas que permitan gestionar publicaciones con imagenes, descripciones, zonas geograficas
y precios, asi como la posibilidad de contactar directamente con los oferentes mediante canales
como WhatsApp o llamadas telefonicas, limita la eficiencia y la experiencia del usuario. Esta
carencia conduce a una dispersion de la informacion, pérdida de oportunidades comerciales y
una baja fidelizacion de los clientes, la falta de capacitacion tecnoldgica y recursos para
implementar soluciones digitales modernas restringe la adopcion de tecnologias que podrian
optimizar estos procesos. La carencia de un sistema que integre funcionalidades como paneles
personalizados para la gestion de actividades, filtros de busqueda por ubicacion o categoria, y
contacto directo, impide que los pequefios negocios puedan adaptarse a las demandas del
mercado digital actual, estas deficiencias tienen un impacto directo en la economia local,
ocasionando pérdidas economicas por ventas no realizadas, baja visibilidad y falta de interaccion
efectiva entre oferentes y clientes. Ademas, limitan el crecimiento y desarrollo sostenible de los
pequetios emprendedores, reduciendo su capacidad para contribuir a la reactivacion econdémica

comunitaria.
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El presente proyecto se enfoca en analizar y proponer una solucion tecnoldgica mediante
el desarrollo de una plataforma web que conecte de manera eficiente a quienes ofrecen y
demandan servicios y productos en sus comunidades. El objetivo es optimizar la difusion,
gestion y contacto, mejorando la experiencia del usuario y fomentando la reactivacion

econdmica local a través del uso de tecnologias modernas y metodologias agiles.

1.4.Justificacion

1.4.1. Social

En Ecuador, alrededor del 70% a 85% de la poblacion tiene acceso a internet, lo que
representa una oportunidad significativa para el crecimiento del comercio electronico y la
digitalizacion de los negocios locales (CECE & UEES, 2025; Statista, 2025). Sin embargo,
muchos pequefios emprendedores y trabajadores independientes aun enfrentan dificultades para
acceder a plataformas digitales que les permitan promocionar y vender sus productos y servicios
de manera eficiente dentro de sus comunidades (Dialnet, 2023). La falta de herramientas
adecuadas limita la visibilidad de sus ofertas y reduce las oportunidades de crecimiento

economico, afectando directamente la reactivacidon econémica comunitaria.

El desarrollo de una plataforma web que conecte a oferentes y demandantes locales
contribuira a fortalecer el tejido econdmico de las comunidades, facilitando la generacion de
ingresos y fomentando la inclusion digital. Ademas, promovera la confianza y la interaccion
directa entre usuarios, lo que puede mejorar la experiencia de compra y venta, y favorecer la
sostenibilidad de los pequefios negocios en un contexto marcado por la transformacion digital y

los retos econémicos post-pandemia (Primicias, 2024; Ekos, 2025). Asi, esta iniciativa responde
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a una necesidad social de impulsar el desarrollo econdomico local mediante el uso de tecnologias

accesibles y adaptadas a la realidad de los usuarios.

1.4.2. Técnica

Desde el punto de vista técnico, la implementacion de esta plataforma web se fundamenta
en el uso de tecnologias modernas y probadas como Laravel, Vue.js, Tailwind CSS y MySQL,
que permiten desarrollar sistemas robustos, escalables y con interfaces amigables para el usuario
(Mendoza, Torres & Salazar, 2021). Estas herramientas facilitan la integracion de
funcionalidades clave como la publicacion de productos y servicios con imagenes, descripciones,
filtros por ubicacién y categoria, y opciones de contacto directo, optimizando la experiencia y

usabilidad del sistema.

Ademas, la adopcion de metodologias agiles en el desarrollo del proyecto garantiza una
planificacion ordenada y una implementacion progresiva, permitiendo adaptarse a las
necesidades cambiantes de los usuarios y mejorar continuamente el producto final. La plataforma
propuesta no solo automatiza y centraliza la gestion de ofertas y demandas, sino que también
contribuye a la digitalizacion de los procesos comerciales en comunidades que tradicionalmente
han dependido de métodos manuales o poco eficientes, reduciendo errores y mejorando la

eficiencia operativa (Dialnet, 2023).

En conclusion, este proyecto representa una solucion técnica innovadora y accesible que
aprovecha las ventajas del comercio electronico para potenciar la reactivacion econémica local,
facilitando la conexidn efectiva entre quienes ofrecen y quienes demandan productos y servicios

en sus comunidades.
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1.5.0bjetivos

1.5.1. General

Desarrollar una plataforma web comunitaria con paneles por rol y verificacion de pagos
mediante envio de recibo/factura y comprobante por WhatsApp.con el objetivo de

promover la reactivacion econdmica comunitaria.

1.5.2. Especificos

Analizar la problematica actual de trabajadores independientes, emprendedores y
buscadores de servicios locales, con el fin de identificar las necesidades tecnologicas y

sociales que orienten los requerimientos funcionales y no funcionales de la plataforma.

Disefar una solucion digital integral que incluya modulos para el registro de usuarios con
roles diferenciados (cliente y vendedor), publicacion de servicios o productos, buscador

con filtros y medios de contacto directo, asegurando una interfaz amigable y funcional.

Implementar la plataforma utilizando tecnologias como Laravel, y MySQL, integrando
autenticacion segura con Laravel Breeze, control de acceso por roles y una arquitectura

escalable que permita el crecimiento del sistema.

Validar el funcionamiento de la plataforma mediante pruebas funcionales y de
experiencia de usuario en un entorno controlado, con el propdsito de detectar errores,
medir su rendimiento y asegurar el cumplimiento de los objetivos antes de su

implementacion definitiva.

1.6. Alcance y limitaciones
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El presente proyecto abarca el desarrollo de una plataforma web funcional orientada a
facilitar la conexion entre personas que ofrecen servicios o productos locales y aquellos que los
requieren, priorizando la facilidad de uso, la rapidez en la busqueda y el contacto directo. La
solucion incluye un sistema de autenticacion con roles diferenciados (cliente y vendedor),
permitiendo a los vendedores publicar servicios o productos con informacion relevante como

titulo, descripcion, precio, zona y categoria.

El cliente, por su parte, podra acceder a las publicaciones a través de un buscador
inteligente con filtros dindmicos por tipo de servicio, ubicacion y categoria. Cada publicacion
contara con opciones de contacto directo mediante WhatsApp o llamada telefonica desde
dispositivos moéviles, promoviendo una interaccion agil y eficaz entre las partes del sistema
estard desarrollado utilizando tecnologias modernas como Laravel para el backend y el frontend
dindmico, MySQL como sistema gestor de base de datos, se empleara Laravel Breeze para la
autenticacion y se incorporara un panel de usuario personalizado para cada rol, permitiendo a los
vendedores gestionar sus publicaciones y visualizar estadisticas basicas, y a los clientes acceder a

su historial de interacciones o servicios favoritos.

El alcance no contempla en esta etapa funcionalidades como pasarelas de pago
integradas, control avanzado de disponibilidad de servicios, conexion con plataformas externas,
el sitio web si se contemplara en su uso en internet y se dara a conocer en la web, el sistema sera
construido con una arquitectura escalable que permitira incorporar otras caracteristicas futuras

segun las necesidades de la comunidad usuaria.

1.7.Marco referencial
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El desarrollo de plataformas web ha evolucionado significativamente con la
incorporacion de frameworks modernos que facilitan la creacion de aplicaciones interactivas,
seguras y escalables. Laravel, un framework PHP de codigo abierto, ha ganado popularidad
debido a su estructura basada en el patron MVC (Modelo-Vista-Controlador), su sintaxis clara 'y
su robusto ecosistema, permitiendo el desarrollo de aplicaciones web complejas con rapidez y
eficiencia. Entre sus caracteristicas mas destacadas se encuentran su sistema de autenticacion,
migraciones de base de datos, enrutamiento y compatibilidad con herramientas modernas como
Laravel Breeze para autenticacion sencilla el framework progresivo de JavaScript utilizado para
construir interfaces de usuario dindmicas. Su integracion con Laravel permite la creacion de
experiencias front-end reactivas sin comprometer la estructura del backend. facilita la
manipulacion del DOM de forma eficiente, la creacion de componentes reutilizables y una
comunicacion fluida con las API desarrolladas en Laravel y base de datos MySQL es un sistema
de gestion de bases de datos relacional ampliamente utilizado en entornos web, gracias a su
estabilidad, rendimiento y compatibilidad con multiples tecnologias. Su combinacién con
Laravel permite una gestion eficaz de datos mediante Eloquent ORM, lo que agiliza la

interaccion con la base de datos sin necesidad de consultas SQL complejas.

1.7.1. Gestion de Proyectos de Desarrollo de Software

Para la gestion del proyecto se toma como referencia el estindar PMBOK, que contempla
cinco areas de conocimiento fundamentales: gestion de la integracion, alcance, tiempo, recursos
humanos y comunicaciones, para asegurar una planificacion adecuada, control de cambios y
cumplimiento de objetivos (Chavez, 2021). Este marco ayuda a evitar problemas comunes como

falta de planificacion, retrasos y cambios de especificaciones durante el desarrollo.
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1.7.2. Tecnologias para el Desarrollo Web

El proyecto utiliza tecnologias modernas de desarrollo web como Laravel (framework
PHP), (framework JavaScript), Tailwind CSS (framework CSS) y MySQL (base de datos
relacional), que permiten construir plataformas escalables, seguras y con interfaces amigables
para el usuario. Estas tecnologias son ampliamente adoptadas en proyectos de software
modernos y facilitan la integracion de funcionalidades como publicacion de productos, filtros de

busqueda y comunicacion directa entre usuarios (Mendoza et al., 2021).

1.7.3. Adopcion y Uso de Tecnologias en Contextos Locales

Diversos estudios sobre la incorporacion de tecnologias de informacidén y comunicacion
(TIC) en comunidades y pequefias empresas muestran que la falta de capacitacion, recursos y
modelos adaptados a las necesidades locales limita la adopcion efectiva de soluciones digitales
(Cevallos, 2020). El marco referencial incluye enfoques que promueven la inclusion digital, la

usabilidad y la adaptabilidad de las plataformas a contextos comunitarios.

1.8.Marcos de Referencia para la Gestion de Proyectos en Ecuador

La realidad ecuatoriana demanda marcos de referencia que consideren las
particularidades de las PYMES y proyectos tecnologicos locales. Estudios como el de
Villavicencio et al. (2007) proponen marcos basados en modelos internacionales (Moprosoft,
CMMLI, ISO/IEC 15504) adaptados a las condiciones del pais para mejorar la gestion de

proyectos y la competitividad (Villavicencio et al., 2007).

1.8.1. Principios para el Disefio y Uso de Tecnologias Emergentes
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La adopcion de tecnologias debe alinearse con principios de inclusion, transparencia,
seguridad, innovacion y sustentabilidad social, garantizando que las soluciones tecnoldgicas
generen valor para los usuarios y el beneficio publico (RedGEALC, 2023). Estos principios
guian el disefo de la plataforma para asegurar que sea accesible, confiable y adaptable a las

necesidades de la comunidad.
1.9.Marco legales

El desarrollo y la implementacion de la plataforma web para la conexion de servicios y
productos locales con enfoque en la reactivacion econémica comunitaria debe cumplir con un
marco legal que garantice la legalidad, seguridad, transparencia y fomento de la innovacion

tecnoldgica en Ecuador.
1.9.1. Reglamento para la adquisicion de software en el sector publico

El Decreto Ejecutivo 1073, emitido el 12 de junio de 2020, regula la adquisicion de
software por parte de las entidades del sector publico, priorizando el desarrollo y uso de software
con valor agregado ecuatoriano, especialmente software de codigo abierto. Este reglamento
busca incentivar la innovacion local, facilitar la contratacion ptblica y promover la soberania
tecnologica, estableciendo un orden de prelacion para la adquisicion de software que favorece los
productos nacionales y de codigo abierto (Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de

la Informacion, 2020).
1.9.2. Politica de Software Libre y Software Publico

Ecuador ha adoptado el modelo de Software Libre como politica tecnologica para

promover la inclusion digital, la soberania tecnoldgica y la innovacion local. A través de
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repositorios como MINKA, se facilita el acceso y desarrollo colaborativo de software publico, lo
que optimiza recursos estatales y fortalece el desarrollo tecnologico nacional (Gobierno
Electronico Ecuador, 2023). Esta politica es fundamental para el desarrollo de plataformas

digitales que buscan ser accesibles, seguras y sostenibles.

1.10. Marecos politicos y sociales

La transformacion digital en Ecuador se ha consolidado como una prioridad nacional para
impulsar el desarrollo econdmico, social y cultural, con un enfoque inclusivo que busca reducir
brechas y promover la participacion ciudadana en la era digital. La Politica Publica para la
Transformacion Digital del Ecuador 2025-2030 establece un marco estratégico que articula
infraestructura tecnologica, capacidades humanas y marcos normativos orientados a la
innovacion, eficiencia y democratizacion del acceso a servicios y datos publicos (Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2025). Esta politica se basa en
principios fundamentales como la solidaridad, inclusion, libertad de eleccion, participacion
ciudadana en el espacio digital, seguridad y sostenibilidad. Busca fortalecer la infraestructura
digital, fomentar la cultura e inclusion digital, impulsar la economia digital, promover
tecnologias emergentes para el desarrollo sostenible, consolidar el gobierno digital, mejorar la
interoperabilidad y tratamiento de datos, y reforzar la seguridad digital y la confianza (Ministerio

de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, 2025).

Un ejemplo concreto de estas politicas es la inauguracion de espacios como los Puntos
Digitales Gratuitos, que oftrecen acceso a internet y capacitaciones en mas de 400 tematicas

relacionadas con tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC), incluyendo comercio
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electronico, programacion y disefio grafico. Estas iniciativas buscan empoderar a la poblacion
local, fortalecer emprendimientos y mejorar la calidad de vida mediante el uso de la tecnologia,
especialmente en zonas rurales y comunidades con menor acceso a recursos digitales (MINTEL,
2025), la inclusion digital en la educacion es otro pilar fundamental, donde la Agenda Educativa
Digital 2021-2025 promueve la equidad y la integracion de las TIC en los procesos educativos
para garantizar una formacion adecuada en competencias digitales, contribuyendo a la reduccion

de brechas sociales y al desarrollo integral de los ciudadanos (Ministerio de Educacion, 2022).
CAPITULO II
2. Marco Tedrico
2.1.Fundamentacion Teorica del tema del proyecto

El desarrollo de plataformas web para la conexion de servicios y productos locales
representa una estrategia fundamental para fortalecer la economia comunitaria y promover la
digitalizacion de los negocios en la comunidad. Este tipo de soluciones tecnologicas permiten
que proveedores de servicios y productos, como emprendedores y pequefios comercios, puedan
ofrecer sus servicios y llegar a clientes de manera eficiente a través de internet, facilitando la

interaccion, la promocidn y la contratacion directa (Montalvo et al., 2021).

La importancia de las plataformas digitales en el ambito local se evidencia en su
capacidad para democratizar el acceso al mercado, reducir las barreras de entrada para los
emprendedores y contribuir a la formalizacion de actividades econdmicas que tradicionalmente

operaban en la informalidad, estas herramientas propician el desarrollo de ecosistemas
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colaborativos, donde los usuarios pueden compartir experiencias, calificar servicios y generar

confianza dentro de la comunidad (Castillo & Sanchez, 2021).

Diversos estudios sefialan que la implementacion de plataformas digitales de servicios
locales ha permitido incrementar la visibilidad de pequefios proveedores y optimizar los procesos
de busqueda y seleccion por parte de los usuarios. En el contexto ecuatoriano, el crecimiento de
plataformas similares ha estado vinculado a la necesidad de reactivar la economia tras eventos
disruptivos, como la pandemia de COVID-19, que aceleraron la adopcion de soluciones

tecnologicas en los negocios de barrio y en el sector de servicios (El Comercio, 2021).

Por otro lado, la automatizacion de procesos de registro, gestién de usuarios, publicacion
de servicios/productos y contacto directo a través de la web, contribuye a mejorar la eficiencia
operativa y la transparencia en las transacciones (Torres, 2022). El uso de sistemas de
calificacion y opiniones refuerza la confianza entre oferentes y demandantes, mientras que la
integracion de canales de comunicacion como WhatsApp o llamadas directas facilita la

interaccion y el cierre de acuerdos.

La experiencia internacional demuestra que estas plataformas no solo impactan en la
competitividad de los negocios, sino que también inciden en el desarrollo social al fortalecer el
sentido de comunidad y la economia circular, maximizando los recursos y capacidades locales

(Gomez et al., 2020).

2.1.1. Fundamentacion Legal

En Ecuador, la prestacion de servicios y la venta de productos a través de plataformas

digitales esta regulada por varias normativas orientadas a garantizar la transparencia, la
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proteccion del consumidor y el cumplimiento de obligaciones tributarias. La Ley de Comercio
Electronico, Firmas y Mensajes de Datos establece el marco legal para las transacciones
electronicas, asegurando la validez juridica de los contratos y registros digitales (Asamblea

Nacional, 2002).

La Ley Organica de Defensa del Consumidor protege los derechos de los usuarios en la
adquisicion de productos y servicios a través de plataformas digitales, estableciendo obligaciones
en materia de informacion clara, calidad de servicio y mecanismos de reclamo (LODC, 2000). A
su vez, el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) y las
resoluciones del Servicio de Rentas Internas (SRI) establecen lineamientos para la formalizacion
de actividades comerciales y el cumplimiento tributario, incluyendo la facturacion electronica

para operaciones realizadas en linea (SRI, 2023).

El Reglamento de Proteccion de Datos Personales, alineado con la Ley Orgénica de
Proteccion de Datos Personales, regula el manejo y resguardo de la informacion de los usuarios
en sistemas informaticos y plataformas web, obligando a los administradores a implementar
medidas técnicas y organizativas adecuadas para salvaguardar la privacidad y los datos

personales de los usuarios (LOPDP, 2021).

Implementar una plataforma digital bajo este marco legal permite ofrecer servicios con
garantias de seguridad, transparencia y cumplimiento normativo, lo que resulta fundamental para
el éxito y la sostenibilidad del proyecto en el contexto ecuatoriano. Ademads, contribuye a la

confianza de los usuarios y promueve la inclusion digital y financiera de los actores locales.

2.1.2. Fundamentacion Teorica
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La gestion eficiente de servicios y productos a nivel local es un factor clave para impulsar
el desarrollo econdmico y la competitividad de los emprendedores, técnicos y pequetios
negocios. Un sistema automatizado que facilite la publicacion, el registro, la busqueda y la
contratacion de servicios o productos, permite conectar a oferentes y demandantes de manera
agil y segura, reduciendo la informalidad y promoviendo la formalizacion y profesionalizacion

de los oficios (Martinez & Vaca, 2023).

La experiencia del usuario en estas plataformas se enriquece con funciones como la
personalizacion de perfiles, la calificacion de servicios, el contacto directo entre usuarios y la
posibilidad de realizar busquedas filtradas por zona, categoria o tipo de servicio. Al recopilar
datos relevantes sobre los usuarios y sus preferencias, la plataforma puede ofrecer
recomendaciones mas acertadas y contribuir a la fidelizacion y satisfaccion de los clientes (Diaz

& Quishpe, 2022).

Estudios sobre la integracion de soluciones tecnologicas en el &mbito empresarial
muestran que la adopcidn de sistemas automatizados mejora la eficiencia operativa, la visibilidad
del negocio y la capacidad de respuesta a las necesidades del mercado. En paises de América
Latina, la digitalizacion de servicios locales ha permitido a las comunidades acceder a una mayor
variedad de opciones, optimizar el uso de recursos y fortalecer la economia circular (Castillo &

Sanchez, 2021).

La gestion de usuarios, la automatizacion de publicaciones y el acceso a informacion en
tiempo real no solo optimizan el trabajo de los proveedores, sino que también simplifican la

experiencia para los clientes, quienes pueden tomar decisiones informadas y realizar
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contrataciones de manera mas rapida y segura. Esto es especialmente relevante en contextos
donde la desconfianza o la falta de referencias han limitado histéricamente el acceso a servicios

profesionales (Garcia, 2020).

2.2.Fundamentacion Teorica de las Herramientas de Desarrollo

El desarrollo de plataformas web modernas requiere el uso de tecnologias robustas y
ampliamente adoptadas por la comunidad de desarrollo. Entre las principales herramientas
seleccionadas para este proyecto destacan PHP, Laravel, Vue.js, MySQL, HTML, CSS y

JavaScript.

PHP es un lenguaje de programacion de codigo abierto, ampliamente utilizado en el
desarrollo web, que permite construir aplicaciones dindmicas e interactivas. Su integracion con
bases de datos y su facilidad para gestionar formularios, sesiones y usuarios lo convierten en la

base de numerosos sistemas de gestion y plataformas web (PHP Documentation Group, 2024).

Laravel es uno de los frameworks PHP mas populares. Destaca por su arquitectura
moderna basada en el patron MVC, su sistema de rutas, migraciones, controladores, y una
sintaxis clara y expresiva. Laravel agiliza el desarrollo de aplicaciones seguras, escalables y
mantenibles, integrando herramientas como Eloquent ORM para acceso a datos y

Breeze/Jetstream para autenticacion de usuarios (Laravel, 2024).

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional eficiente, seguro y de
codigo abierto, utilizado para almacenar y organizar la informacion de usuarios, servicios,

productos, categorias y transacciones en la plataforma (Londofio, 2023).
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HTML (HyperText Markup Language) es el estdndar para estructurar contenido en la
web. Define la estructura basica de las paginas y permite integrar elementos multimedia,
formularios, enlaces y tablas, facilitando la navegacion y accesibilidad para el usuario (MDN

Web Docs, 2024).

CSS (Cascading Style Sheets) es el lenguaje encargado de la presentacion visual de los
documentos HTML. Permite definir estilos, disefios responsivos y animaciones, contribuyendo a
una experiencia visual atractiva y coherente en dispositivos de cualquier tamafio (MDN Web

Docs, 2023Db).

JavaScript es el lenguaje esencial para dotar de dinamismo e interactividad a las paginas
web. Permite actualizar contenido en tiempo real, validar formularios, gestionar eventos del
usuario y crear aplicaciones web avanzadas que funcionan sin recargar la pagina, integrandose

perfectamente con HTML y CSS (MDN Web Docs, 2023).

El uso conjunto de estas tecnologias asegura el desarrollo de una plataforma robusta,
segura y escalable, que responde a las necesidades tanto de los oferentes como de los usuarios de

servicios y productos locales.

o Plataformas de dos lados y mercados locales

Las plataformas digitales que conectan oferta y demanda se estudian como mercados de
dos lados. Su particularidad es el efecto de red cruzado: mientras mas vendedores haya, mas util
es para los compradores, y viceversa. Por ello el disefio del modelo de negocio (por ejemplo,
reglas de acceso, comisiones, subsidios a un lado del mercado) incide directamente en la

adopcion y la salud del ecosistema. En entornos locales (barrios o parroquias) estos efectos se
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manifiestan con rapidez: pequefios cambios en friccion de uso, visibilidad o costos pueden

inclinar el equilibrio a favor o en contra de la participacion.

Para el caso comunitario, el objetivo no es maximizar tarifas, sino maximizar
transacciones confiables y reducir friccion. Por eso el proyecto prioriza: (i) bajos costos de
entrada (onboarding guiado y plantillas), (ii) reglas claras (estados del pedido, tiempos objetivo,
politica de comisiones) y (iii) métricas de salud (conversion, pedidos por categoria, OTD). Estas
decisiones responden a la lo6gica de plataformas: cuando las barreras de adopcion bajan en un
lado (vendedores), el otro lado (clientes) encuentra mas variedad y mejores precios; y el circulo

virtuoso se refuerza con reputacion y repeticion.

e 2.2.UX para confianza digital (perfiles, verificacion y calificaciones)

La confianza es un requisito para que el usuario arriesgue tiempo, dinero y datos. En

plataformas locales, la credibilidad se construye con sefiales visibles y consistentes:

o Perfiles publicos de vendedor con nombre de tienda, zona, horarios, medios de contacto,
politicas y evidencia de verificaciones basicas (KYC liviano) para elevar la percepcion de

legitimidad.

o Informacion precisa de producto/servicio (precio, stock/disponibilidad, fotos reales,

descripcion, condiciones) y divulgacion honesta de costos y tiempos.

o Calificaciones y reseiias moderadas que permitan aprender del desempefio pasado y

detectar patrones de calidad.
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o Retroalimentacion en tiempo real: cambios de estado, alertas, y comprobantes

accesibles desde el detalle del pedido.

o Diseiio consistente y accesible (modviles primero), con formularios claros, validacién

progresiva y mensajes de error accionables.

En el piloto, estas practicas se materializan en: fichas con precio y stock visibles, estados
del pedido con linea de tiempo, perfiles de tienda, y un tablero por rol que reduce la ambigiiedad

operativa.

e 2.3. Gestion de inventario/ofertas y trazabilidad en servicios

A nivel operativo, la plataforma trata dos objetos: (a) articulos ofertados (bienes o
servicios) y (b) ordenes (pedidos/solicitudes) con eventos registrados. La trazabilidad—
capacidad de reconstruir la historia, uso o localizacion—se logra guardando hitos minimos por
orden: creacion, confirmacion, emision de documento (recibo/factura), recepcion y verificacion
del comprobante, preparacion, despacho, entrega y calificacion. Esta secuencia funciona tanto

para productos fisicos (inventario, stock, retiros) como para servicios (agenda, atencion, cierre).

Buenas practicas implementadas o previstas:

o Catialogo normalizado: categorias y subcategorias tnicas, con codigos y visibilidad por

barrio.

e Control de disponibilidad: para bienes, stock minimo y alertas; para servicios, cupos o

agenda por franja.
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Identificadores de trazabilidad: order id, codigos/QR en el PDF de recibo/factura y

vinculo al historial.

Bitacora inalterable: registro de cambios de estado con usuario, fecha y motivo;

adjuntos (comprobantes y evidencias de entrega) bajo politica de retencion.

Reportes: edad de pendientes, entregas a tiempo (OTD), rechazos por observacion de

comprobante, ventas por categoria/barrio.

El principio es trazar menos, pero mejor: pocas variables obligatorias, faciles de capturar

desde movil, y suficientes para auditar pedidos y mejorar el servicio.

2.4. Pasarelas de pago y flujo alterno (WhatsApp + comprobante)

Existen dos familias de pago: (1) pasarelas integradas (tarjetas, débito inmediato, wallets)

y (2) flujos alternos usados en la practica local, donde el cliente transfiere y envia el

comprobante por un canal dominante (WhatsApp). El proyecto adopta inicialmente la via alterna

segura por su alta adopcion y bajo costo:

1.

El sistema genera recibo/factura en PDF con identificador/QR y datos de pago.

El cliente hace la transferencia y pulsa “Enviar por WhatsApp”: se abre el chat con

mensaje prellenado (id de pedido, monto, referencia).

El cliente adjunta el comprobante (imagen/PDF).

En el panel del vendedor/administrador se registra Comprobante recibido Validacién

(aprobado/observado/rechazado). Al aprobar, se habilita preparacion/entrega.
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Para escalar, el flujo contempla integrar la API de WhatsApp Business (registro de
medios y metadatos) o, en su defecto, carga manual del comprobante. La seguridad se refuerza
con: HTTPS, almacenamiento cifrado de adjuntos, hash del archivo, y auditoria de quién/ cuando

valid6 cada pago.

CAPITULO III

3. Marco Metodologico

3.1. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion es aplicada y adopta un enfoque mixto. Es aplicada porque
desarrolla e introduce una plataforma web operativa que atiende una necesidad concreta de los
sectores comunitarios: conectar oferta y demanda locales bajo reglas claras de trazabilidad y

verificacion de pago. El enfoque mixto combina dos perspectivas complementarias:

o Componente cuantitativo. Permite medir el desempefio del sistema a través de
indicadores objetivos (por ejemplo, tasa de conversion a pedido, verificacion de pagos,
OTD—entregas a tiempo, edad de pedidos pendientes, SLA de respuesta por WhatsApp),
asi como analizar el comportamiento de uso mediante registros de base de datos y

encuestas estandarizadas de satisfaccion (CSAT) y recomendacion (NPS).

o Componente cualitativo. Aporta comprension profunda de la adopcion y la experiencia
a través de entrevistas semiestructuradas y observacion de tareas (checklists de usabilidad
por rol). Este insumo explica por qué se producen las fricciones, codmo perciben el valor

los usuarios y qué ajustes priorizar para elevar la satisfaccion y la confianza.
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La plataforma fue construida con Laravel (Blade) y MySQL; el flujo de pago contempla
la emision de recibo/factura en PDF con identificador/QR y el envio del comprobante por
WhatsApp para su validacion (aprobado/observado/rechazado) antes de la preparacion y entrega.
Este esquema de “pago por evidencia” se alinea con hébitos locales de mensajeria y reduce

barreras de adopcion sin sacrificar trazabilidad.

Soporte tedrico breve. La investigacion aplicada busca resolver problemas especificos y
transferir resultados directamente utilizables (Hernandez Sampieri et al., 2014). El enfoque mixto
integra medicion y comprension contextual para explicar resultados y orientar decisiones
(Creswell & Creswell, 2018). Para el desarrollo incremental se sigue XP (Beck & Andres, 2004),

por su énfasis en entregas pequefias, retroalimentacion continua y mejora iterativa.
3.2.Tipo y disefio de investigacion

o Tipo de estudio: no experimental, longitudinal de tipo pretest—postest con un grupo
piloto. Se observa el desempefio antes y después del despliegue, sin manipular variables

externas.

o Diseiio de desarrollo: incremental/iterativo (XP) en sprints de 2 semanas: planificacion,
disefio, codificacion, pruebas, retroalimentacion. Cada iteracion libera capacidades
utilizables (catalogo, pedidos con linea de tiempo, emision de PDF, verificacion de
comprobantes, dashboards por rol) y recoge datos para retroalimentar la siguiente

iteracion.

3.3.Ambito, poblacién y muestra
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« Ambito territorial: parroquia Amaguaiia y alrededores del Valle de los Chillos

(Sangolqui, Uyumbicho, Tambillo) y Machachi.

o Poblacién objetivo: vendedores/proveedores locales y compradores de los sectores

mencionados.
e Muestra piloto (criterio intencional):
o Vendedores/proveedores: 10—15 cuentas activas.

o Clientes: 3050 registros con al menos una interaccion (pedido, mensaje o envio

de comprobante).
o Repartidores: 1-3 usuarios para validar asignacion y tiempos de entrega.

e Criterios de inclusion: mayores de edad; residencia o actividad econdmica en los barrios

definidos; aceptacion del consentimiento informado.

o Consideraciones éticas: tratamiento de datos personales conforme a la LOPDP
(consentimiento, finalidad, minimizacion y seguridad); anonimizacion de resultados de
investigacion; almacenamiento seguro de comprobantes y registros; atencion a solicitudes

ARCO (acceso, rectificacion, etc.).
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
3.4.1. Encuestas (CSAT/NPS y habitos de uso)

Para el desarrollo del presente proyecto, se emplearan técnicas mixtas de recoleccion de

informacion que permitan obtener una vision integral sobre las necesidades, expectativas y
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problematicas que enfrentan actualmente los pequenios emprendedores, prestadores de servicios
y consumidores en cuanto a la oferta y demanda de servicios locales. Las técnicas utilizadas

seran:

¢ Encuestas

Se disefiaran encuestas estructuradas con preguntas cerradas y abiertas, orientadas a
recolectar datos cuantitativos sobre los habitos de busqueda y contratacion de servicios en
comunidades locales, el nivel de digitalizacion de los trabajadores independientes y la
percepcion de utilidad de una plataforma web que permita visibilizar productos y servicios

locales.

Estas encuestas seran distribuidas a una muestra representativa conformada por oferentes
(vendedores de servicios y productos) y potenciales clientes, en sectores urbanos y periurbanos.
La técnica de encuesta se selecciond como herramienta clave para identificar, de forma medible,
los factores que afectan la conexidn directa entre quienes necesitan un servicio y quienes pueden
proveerlo. El objetivo es obtener datos que permitan construir una plataforma funcional que
responda a las expectativas reales de los usuarios y promueva una economia local mas conectada

y sostenible.

Testimonios destacados de la encuesta:

Luis Franklin Amaguana, Ingeniero en Sistemas y colaborador en soporte digital
comunitario en barrios del sur de Quito, trabaja con colectivos vecinales que promueven el
autoempleo.

Sus aportes destacan:
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o Lanecesidad de una plataforma sencilla que permita a los vecinos ofrecer sus servicios

sin tener conocimientos técnicos avanzados.

o Laimportancia de incluir notificaciones automaticas via WhatsApp para mantener la

comunicacion entre usuarios.

e Sugiere que el sistema tenga un disefio adaptado a mdviles, ya que la mayoria de

oferentes no utiliza computadoras.

Luis Horacio Arauz Demera, Gerente General de Arazoft, empresa especializada en
soluciones web para negocios emergentes, comparte su vision estratégica sobre plataformas
comunitarias.

El destaca:

o Laintegracion con redes sociales y WhatsApp como ventaja competitiva, pues muchas

ventas comienzan en medios digitales informales.

o Sugiere que el sistema sea capaz de filtrar por ubicacion y tipo de servicio para mejorar la

experiencia del usuario.

o Resalta la importancia de que el sistema permita una gestion sencilla de publicaciones,

sin requerir asesoria técnica.
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Estefania Rocio Chasi Toaza, Licenciada en Contabilidad y consultora en
emprendimientos barriales, ha trabajado con ferias de economia popular y solidaria.

Desde su experiencia, menciona:

e Lanecesidad de un modulo de registro para clientes y vendedores, con opciones basicas

de contacto (teléfono o WhatsApp).

e Recomienda que la plataforma permita a los usuarios ver historial de servicios

contratados o favoritos para mejorar la fidelizacion.

o Sugiere que exista una opcidn para categorizar servicios (ej. salud, electricidad,

construccion, etc.) y facilitar la busqueda.

Rommel Andrés Suntaxi Nacimba, Ingeniero Ambiental y Analista de Datos en el
INAMHI, colaborador en proyectos tecnoldgicos comunitarios para la toma de decisiones
locales.

En su andlisis, propone:

e Que el sistema incluya estadisticas basicas para los vendedores, como niimero de visitas

por publicacidn o contactos generados.

o Seiala que el uso de herramientas visuales puede ayudar a los oferentes a entender qué

servicios tienen mayor demanda.

o Plantea la posibilidad futura de incluir un médulo analitico que permita identificar

patrones de uso en ciertas zonas o temporadas.
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¢ Entrevistas

Ademas de las encuestas, se realizaran entrevistas semi-estructuradas a un grupo selecto
de participantes clave. Estas entrevistas permitirdn obtener informacion cualitativa profunda
sobre como las personas perciben la utilidad de la plataforma, como resuelven actualmente la
contratacion de servicios locales y qué elementos consideran indispensables en una herramienta

digital comunitaria.

El enfoque de estas entrevistas serd entender la experiencia del usuario en la vida real,
mas alla de lo que los datos estadisticos pueden reflejar. Este complemento cualitativo permitira

ajustar el disefio del sistema a las verdaderas necesidades de sus futuros usuarios.

Entrevista Oscar Caisatoa

dor

Entrevistad = Luis Horacio Arauz Demera, Gerente General de Arazoft
0

Fecha 30-MAY-2025

Lugar Oficinas de Arazoft

Fase Inicial:

La entrevista con el ingeniero Arauz abordé criterios clave en el disefio de sistemas web modernos,
especialmente dirigidos a usuarios que buscan herramientas sencillas pero funcionales para
promocionar y contratar servicios a nivel comunitario.

Preguntas Respuestas
.Qué elementos debe priorizar una Disefio modular, filtros por categoria o zona, y que
plataforma web para servicios locales? funcione bien desde cualquier navegador.
,Qué tan importante es que el Es esencial. La busqueda debe responder en tiempo
buscador sea dinamico? real sin necesidad de recargar toda la pagina.
. Qué funcionalidades pueden motivar Que sea facil publicar, editar o eliminar servicios, y

a los usuarios a usarla? que se puedan contactar directamente desde la web.
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,Qué recomendaciones daria sobre la Meniis simples, botones visibles, sin necesidad de
experiencia de usuario? instalar nada. También accesible desde teléfonos sin
ser una app.

.Qué medidas de seguridad serian Manejo correcto de roles, proteccion de datos y
fundamentales en la plataforma? una interfaz segura con autenticacion validada.

Fase de Cierre:

Luis destaco la necesidad de disefiar una interfaz web amigable y sin barreras técnicas. También
subray6 la importancia de estructurar bien los roles (vendedor y cliente) y de incluir herramientas
de busqueda y publicacién accesibles.

Entrevistad  Franklin Amaguaiia, Ingeniero en Sistemas

0
Fecha 25-MAY-2025
Lugar Oficinas de Tventas

Fase Inicial:

La entrevista con Franklin Amaguaiia se realiz6 con el objetivo de conocer los desafios técnicos
que enfrentan los trabajadores independientes y pequeiios vendedores al ofrecer servicios o
productos dentro de sus comunidades. Se presenté la idea de una plataforma web que sirva como
un medio centralizado y accesible para promocionar sus servicios a nivel local.

Preguntas Respuestas
;Qué medios usan actualmente los Principalmente grupos de WhatsApp y redes
vecinos para ofrecer servicios? sociales. No hay una plataforma organizada.
. Qué dificultades enfrentan sin una Es dificil llegar a nuevos clientes y mantener la
plataforma digital estructurada? informacion organizada o actualizada.
Qué funcionalidades cree que serian Publicar servicios con fotos, descripcion, precios y
utiles en una plataforma web contacto visible. También filtros por zona.
comunitaria?
., Qué tan importante es tener contacto Muy importante. Que puedan llamar o escribir por

directo desde la plataforma? WhatsApp desde la misma web sin instalar nada.
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.Como deberia estar disefiada la Debe ser clara, organizada y sencilla de usar
interfaz para ser facil de usar? desde cualquier navegador web, ya sea desde un
celular o computadora.

Fase de Cierre:

Franklin recalcé que la plataforma debe ser completamente funcional desde un navegador y no
requerir instalacion. Recomend6 una interfaz web amigable, con opciones visibles para publicar o
buscar servicios, y acceso rapido a los datos de contacto.

Entrevista Oscar Caisatoa
dor
Entrevistad  Estefania Rocio Chasi Toaza, Licenciada en Contabilidad, Mega Tienda
0
Fecha 1-JUN-2025
Lugar Oficinas de Mega Tienda
Fase Inicial:
Esta entrevista tuvo como objetivo conocer como una plataforma digital puede facilitar la gestion
de ventas informales y qué elementos podrian apoyar a pequeiios emprendedores a organizar su
oferta de productos desde una interfaz web.

Preguntas Respuestas
,Cémo impacta la digitalizaciéon en Permite llevar un mejor control de lo que ofrecen y
negocios pequefios? comunicarse facilmente con los clientes.
. Qué caracteristicas cree que son Que permita crear publicaciones claras con fotos,
importantes en la plataforma web? precios y zona. Y que el historial sea facil de

revisar.

. Qué funciones facilitarian el trabajo Poder editar sus publicaciones, ver cuantas veces
de los vendedores? han sido vistas, y tener su propio panel de control.
.Como deberia funcionar el acceso al Que el cliente pueda escribir o llamar directamente
contacto? desde un boton visible en la pagina.
(Qué herramientas contables minimas Un panel que muestre estadisticas simples como

serian ttiles? ntimero de vistas, clics o publicaciones activas.
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Fase de Cierre:

Estefania recalc6 que la plataforma debe facilitar la organizacién del vendedor sin ser complicada.
Un historial de publicaciones y contacto seria clave para quienes no tienen conocimientos técnicos,
pero desean mantener sus servicios activos en linea.

Entrevist Oscar Caisatoa

ador

Entrevist Rommel Andrés Suntaxi Nacimba, Ingeniero Ambiental y Analista de Datos,

ado INAMHI

Fecha 5-JUN-2025

Lugar Oficinas del INAMHI

Fase Inicial:

Con Rommel se discutio el valor de incorporar funciones de analisis basico en la plataforma web,
para que los usuarios especialmente vendedores puedan conocer el comportamiento de sus
publicaciones y tomar mejores decisiones.

Preguntas Respuestas

.Qué métricas considera utiles para

Numero de visitas, publicaciones destacadas, clics
los vendedores en una plataforma

en boton de contacto, y zonas con mas busqueda.

comunitaria?

.Como se pueden presentar estos Con graficos o tablas basicas dentro del panel del
datos de forma sencilla? usuario, sin sobrecargar la interfaz.

.Qué ventajas ofrece esta Permite saber qué servicio es mas solicitado, en qué
informacion? zonas, y cuando hay mayor actividad.

.Qué retos hay con datos en tiempo Que sean precisos, se almacenen de forma segura y
real? no ralenticen el sitio web.

.Qué medidas de seguridad deben Roles definidos, proteccion de datos personales,
aplicarse? y encriptacion de toda la informacion sensible.

Fase de Cierre:

Rommel sugirié implementar un médulo analitico basico para mejorar la toma de decisiones de
los usuarios. También recomendd asegurar la privacidad y estabilidad del sistema sin sacrificar
su agilidad.
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3.5.Tipo y diseiio de investigacion

o Tipo: estudio no experimental, longitudinal, con comparacidn antes y después del piloto.

o Diseiio de desarrollo: trabajo iterativo (estilo XP). En ciclos cortos, disefiamos,
construimos, probamos con usuarios y mejoramos. Para organizar tareas usamos un

tablero simple con columnas “Pendiente”, “En curso” y “Hecho”.

o Tabla 1. Enfoque y disefio

Elemento Descripcion breve

Enfoque Mixto: medimos con niimeros y escuchamos a las personas.

Proposito Resolver un problema real de conexion local con pagos verificados.
Tipo de estudio | No experimental, con comparacion antes/después del piloto.

Disefio de Iterativo: construir — probar — ajustar (ciclos cortos).

desarrollo

Entregables Catalogo y busqueda; pedidos con estados; recibo PDF; verificacion de
clave comprobante por WhatsApp; tableros por rol.

Tecnologia Laravel (Blade) + MySQL.

3.6.Ambito, poblacién y muestra

o Ambito: Amaguaia y alrededores del Valle de los Chillos (Sangolqui, Uyumbicho,

Tambillo) y Machachi.
o Poblacion objetivo: vendedores/proveedores locales y compradores de esas zonas.
Muestra piloto:
o Vendedores/proveedores: 10 a 15 cuentas activas.

o Clientes: 30 a 50 registros con alguna interaccion real (pedido, mensaje o envio

de comprobante).
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o Repartidores: 1 a 3 usuarios para probar la entrega.

Inclusién y ética: mayores de edad; actividad o residencia en los sectores;
consentimiento informado. Se respetan principios de proteccion de datos (finalidad,
minimizacion y seguridad). Los comprobantes se guardan de forma segura y s6lo por el

tiempo necesario.

3.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion

Encuestas cortas: una antes de usar y otra al terminar el piloto. Miden satisfaccion,

facilidad y si recomendarian la plataforma.

Entrevistas semiestructuradas: 6 a 10 conversaciones (vendedores, clientes y 1-2

repartidores) para captar barreras, expectativas y mejoras.

Registros del sistema: cada pedido deja una huella sencilla: se crea, se emite el PDF, se
recibe el comprobante, se valida, se prepara, se entrega y se califica. Con eso medimos

tiempos y resultados.

Checklist de usabilidad por rol: observamos tareas clave (publicar, buscar/filtrar, pedir,
enviar comprobante, validar pago, confirmar entrega) y anotamos si lo logran, cuanto

tardan y qué errores aparecen.

3.8.Variables e indicadores

Variable independiente: uso de la plataforma (mddulos activos y flujo de pago con

comprobante).
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e Variable dependiente: reactivacion econémica local (mas contactos reales, mas

pedidos bien cerrados y primeros signos de recompra).

o Tabla 2. Qué vamos a medir y como lo interpretaremos

Indicador

[ Qué significa?

(Como lo sacaré (en
palabras)?

Meta del piloto

Conversion a

De cada 100 personas que ven

Contar vistas de fichas y

Que al menos 5—

pedido un producto/servicio, jcuantas | pedidos que si se crean. | 8 de cada 100 se
llegan a pedirlo? animen.

Verificacion De los pagos con Revisar cudntos Que 9 de cada 10

de pago comprobante, /cudntos se comprobantes llegan y queden
aprueban? cuantos se validan. aprobados.

Respuesta por

(Cuanto tarda el

Mirar el tiempo entre el

30 minutos o

WhatsApp vendedor/admin en contestar? | mensaje del cliente y la | menos en horario
primera respuesta. laboral.
Entregas a (Cuantos pedidos llegan Comparar la hora 85 % omas a
tiempo cuando se prometio? prometida con la hora de | tiempo.
entrega.
Edad de (Hace cuanto estan Calcular la antigiiedad Que en promedio
pendientes “estancados” los pedidos sin de pedidos en estado sea menos de 24
avanzar? “pendiente”. h.
Clientes (Cuantas personas nuevas se | Contar los registros —
nuevos (30 registran? recientes.
dias)
Retencion (30 | ;Cuantos vuelven a comprar | Ver cuantos nuevos Al menos 20 %
dias) pronto? repiten compra en 30 repite.

dias.

3.9.Plan de analisis de datos

o Cuantitativo: promedios, porcentajes y comparaciones antes vs. después del piloto.

Nada de estadistica complicada: si sube la conversion y bajan los pendientes, podemos

decir que mejora.
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o Cualitativo: agrupamos comentarios de entrevistas y preguntas abiertas en temas
(confianza, facilidad, tiempos, problemas frecuentes). Luego cruzamos esas ideas con los

nimeros para priorizar mejoras.

e Presentacion: tablas en formato APA y graficos sencillos (por ejemplo, barras para

“antes/después” y una linea para las semanas del piloto).

CAPITULO IV

4. Desarrollo y Resultados

4.1.Descripcion general del sistema

La solucion Conecta Comunidad es una aplicacion web orientada a visibilizar la oferta de
productos y oficios locales y a ordenar el proceso de compra con trazabilidad. El sistema permite
que el cliente consulte un catdlogo tinico por barrio/categoria, genere un pedido y envie su
comprobante de pago por WhatsApp, mientras que el proveedor valida el comprobante, prepara
el pedido y, si corresponde, se coordina la entrega con un repartidor. Toda la operacion queda
auditada mediante registros de estados (linea de tiempo del pedido), recibos/facturas en PDF y

almacenamiento seguro del comprobante.

La arquitectura adopta el patron Modelo—Vista—Controlador (MVC), lo que separa
responsabilidades y simplifica el mantenimiento. En términos practicos, los Modelos (Eloquent +
MySQL) representan entidades y relaciones; las Vistas (Blade) brindan una interfaz accesible y

adaptable a modviles; y los Controladores (HTTP/REST) orquestan la 16gica, validaciones,
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autorizaciones y cambios de estado. Esta separacion permitié iterar por modulos —catalogo,

pedidos, validacion de pagos, logistica y paneles por rol— sin romper el resto del sistema.

Controller
Orquesta la légica
Recibe acciones de usuario

Model View
Reglas de negocio Vistas Blade
Consultas MySQL Formularios y dashboards

llustracion 1. Patrén MVC de Conecta Comunidad.

4.1.1 Capa Modelo (datos y trazabilidad)

El nucleo de datos se implementé en MySQL, modelado para cubrir: usuarios y roles;
proveedores/tiendas; categorias y productos; pedidos e items; recibos/facturas; comprobantes de
pago; logs de estado; mensajeria WhatsApp; y, de ser necesario, asignacion de repartidores. Las
tablas incorporan claves fordneas, indices por busqueda (categoria, barrio/sector, estado) y soft

deletes en entidades administrativas.

La trazabilidad se logra a través de order status logs, que almacena cada transicion
(creado, comprobante recibido, aprobado/observado/rechazado, en preparacion, en ruta,
entregado) con marca de tiempo y actor. Los recibos/facturas se generan en PDF y se versionan;

los comprobantes se guardan con hash y metadatos para evitar duplicidades; y la relacion con
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whatsapp messages permite medir SLA de respuesta y documentar el intercambio con el cliente.

El modelo de datos simplificado puede observarse en la Ilustracion

- N r ~ s
users vendors categories
id PK id PK i
nam? L, user_id FK :-f‘arPnKe
enlwal (Gnico) tore—TTaTTTe ' slug
role SECW /
rating_av
| =
\ J \ J \,

<

4 A { ™ '
products | — orders aorder_items
id PK id PK id PK
vendor_id FK client_id FK order _id FK .
total »

category_id FK product_id FK
name timestamps qty
price price

. ~ . ~ .

' ™ r N 4

payment_proofs order_status_logs atsapp_messages
id PK id PK id PK
order_id FK order_id FK \ 4 order_id FK
file_path status, phone
status(apr/obs/rec) actor_id FK message
timestamps due_at direction(in/out)
timestamp timestamp
. ~ \ J \.

llustracién 2. Diagrama entidad-relacién (simplificado) de Conecta Comunidad.

4.1.2 Capa Vista (UI con Blade)

La interfaz se construyd con Laravel Blade y componentes reutilizables. La navegacion
responde a tres vistas maestras: cliente (busqueda por barrio y categoria, tarjetas de
producto/servicio, carrito/solicitud, botones de contacto/WhatsApp), proveedor (panel con KPIs,
publicaciones recientes, validacion de comprobantes y ventas), y administrador (gestion de
usuarios/roles, catalogo, auditoria y reportes). Se cuid6 la accesibilidad movil con disefio

mobile—first, formularios con validacién en servidor y cliente, mensajes de error comprensibles y
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ayudas contextuales. Los flujos criticos —generar recibo, subir comprobante, aprobar/observar—

usan textos guiados para reducir errores y tiempos de aprendizaje.

Cliente - Inicio/Catalogo

Vendedor - Panel

Barra de blsqueda + filtro por barrio/categoria

KPIs: pendientes, aprobados, observados

Tarjetas de producto/servicio

Carrito/solicitud y total

Productos recientes y edicion répida

[
[
[
[

— S

[
[
[
[

Botén “Enviar comprobante por WhatsApp”

Historial de respuestas por WhatsApp

Validacién de comprobantes (aprobar/observar/rechaz%r)

Administrador - Panel ( Flujo de Pago/Seguimiento

Usuarios y roles (alta/baja)

Emisién de recibo/factura PDF

Gestién de categorias y proveedores

Carga/recepcién de comprobante

Auditoria: status logs y evidencias

Validacién y cambio de estado

Reportes (OTD, SLA, conversion)

[ ) [
[ ) [
[ ) [
[ ) [

Entrega y calificacién

llustracién 3. Wireframes funcionales por rol y flujo de pago.

4.1.3 Capa Controlador (ldgica de aplicacion)

Los controladores HTTP gestionan reglas de negocio y seguridad:

e Pedidos y linea de tiempo: crean la orden, agregan items, emiten el recibo/factura PDF,

registran la llegada del comprobante y disparan la validacion.

e Validacion de pago: la decision puede ser aprobado, observado (con motivo) o rechazado.

Cada accidn registra evento, actor y hora; si hay observacion, se notifica al cliente por

WhatsApp.
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o Logistica y entrega (opcional en el piloto): asignacion de repartidor y control de OTD

(entrega en tiempo).

e Seguridad y privacidad: roles/ACL con policies; cifrado de archivos sensibles; limpieza y
retencion de logs segun la LOPDP; y minimizacion de datos en WhatsApp (solo lo

imprescindible para validar el pago).

4.2 Justificacion de Laravel y Blade

Laravel resulta idoéneo por su ORM Eloquent (productividad y consistencia en
relaciones), migraciones (versionado de esquema), sistema de plantillas Blade (UI clara sin
dependencias complejas), validaciones robustas, politicas de autorizacion y ecosistema maduro
para PDF, colas y almacenamiento. Elegir Blade —y no un framework SPA— prioriz6
simplicidad operativa y tiempos de entrega sin sacrificar experiencia en mévil. Esta combinacion

equilibro el alcance del proyecto piloto con mantenibilidad y seguridad.

4.3.Impacto en el proyecto

Organizar el desarrollo con MVC y migraciones versionadas facilito liberar entregables
incrementales y medir su efecto: mas visibilidad de la oferta, menor friccion en el pago (porque
el comprobante viaja por el canal que la comunidad ya usa: WhatsApp) y mayor control de lo
que ocurre con cada pedido. Las evidencias de auditoria (PDF, hash, logs) incrementaron la

confianza entre vecinos y redujeron reprocesos por informacion incompleta o tardia.

4.4.Modelo de datos (E/R)
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El E/R refleja las relaciones esenciales: usuarios roles; proveedores, productos,
categorias, ordenes, items; pagos y seguimiento (recibos, comprobantes, logs, WhatsApp). El
disefio admite multiples proveedores por barrio, multiples productos por proveedor y multiples
items por pedido. El modulo de pagos y tracking agrupa entidades que garantizan la trazabilidad

punta a punta y se integra con el flujo de mensajeria para evidenciar respuesta y validacion.

4.5.Disefio de la interfaz y UX

Las pantallas parten de tareas concretas por rol: el cliente encuentra rapido; el vendedor
publica, valida y ve su desempefio; el administrador gobierna usuarios, catdlogo y métricas. Las
decisiones de disefio siguieron heuristicas de visibilidad del estado del sistema, control y libertad
del usuario y prevencion de errores. Ello incluye etiquetas claras, botones de accion visibles,
confirmaciones no intrusivas y mensajes prellenados para el boton de WhatsApp con variables

(nimero de pedido, monto y enlace al recibo.

4.6.Modulos funcionales (CRUD y flujo)

A nivel funcional, el sistema expone operaciones CRUD para usuarios/roles,
proveedores/tiendas, categorias, productos, pedidos e items. Ademas, implementa flujos
especializados: emision de recibo/factura, carga del comprobante, validacion con decisiones y
seguimiento logistico. En el piloto, el rol repartidor es opcional; si no se activa, el pedido se

cierra con “Retiro en punto” y registro de entrega.

Modulo Create | Read | Update | Delete | Acciones extra

Usuarios N4 N4 N4 V4 Activar/Desactivar, cambio de rol
Categorias / v v v v Destacar (is_featured), reordenar
Subcategorias
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Productos N4 N4 N4 V4 Cambiar estado, galeria de iméagenes,
precios por talla/color

Galerias N4 N4 N4 V4 Carga multiple, miniaturas
(thumbnails)

Sliders/Banners V4 V4 V4 V4 Orden de aparicioén

Pedidos (Orders) v v v v Estados del pedido, tracking

Resumen de modulos

Modulo

Alcance principal

Estado

Catélogo y blisqueda

Tarjetas por barrio/categoria, filtros y detalle Implementado

Publicacion de

proveedor stock

Alta/edicion de productos/servicios, imagenes y | Implementado

Pedidos e items

Carrito/solicitud, célculo de totales, recibo PDF | Implementado

Comprobantes de pago

Carga/WhatsApp, hash, decisiones y motivos Implementado

Logs de estado Linea de tiempo con actor y hora Implementado
Paneles por rol KPIs de uso, actividades recientes, auditoria Implementado
Logistica (repartidor) Asignacion y OTD Opcional en

piloto

4.6.1. Historias de Usuario del Sistema Web Comunitario

Nro. | Historia Usuario Usuario Prioridad | Descripcion
Principal

1 Autenticacion y Roles: | Todos Alta Permitir a los usuarios
Como usuario, necesito registrarse e iniciar sesion,
registrarme e iniciar verificando su email y
sesion para acceder asignando el rol
segtin mi rol (cliente o correspondiente para
vendedor). mostrarles una interfaz

adecuada a su funcion.

2 Publicar Servicios o Vendedor Alta Permitir a los vendedores
Productos: Como cargar titulos, descripciones,
vendedor, quiero imagenes, zonas, categorias y
publicar mis servicios o precios para promocionar sus
productos para ofrecerlos productos o servicios de
a personas cercanas. manera visual.

3 Buscar Servicios o Cliente Alta Implementar un buscador con

Productos: Como

filtros por ubicacion, oficio y
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cliente, quiero buscar categoria, con resultados
servicios segun categoria dindmicos que no recarguen
o ubicacion para la pagina.

encontrar lo que necesito

cerca.

Contacto Directo: Cliente Alta Incluir botones de contacto
Como cliente, quiero directo por WhatsApp o
contactar facilmente al llamada desde la web,
proveedor por WhatsApp asociados a cada publicacion.
o llamada para concretar

la contratacion.

Panel de Usuario: Vendedor Media Desarrollar un panel donde
Como vendedor, quiero los vendedores puedan revisar
ver y administrar mis sus publicaciones, editarlas o
publicaciones, eliminarlas y visualizar
estadisticas y contactos métricas simples como visitas
recibidos. 0 contactos.

Favoritos o Historial: Cliente Media Permitir que los clientes
Como cliente, quiero marquen publicaciones como
guardar mis servicios favoritas o revisen su historial
favoritos o ver a quiénes de contactos para futuras
contacté anteriormente. contrataciones.

Gestion Administrador | Media Incorporar un médulo de
Administrativa: Como revision/moderacion para que
administrador, necesito los administradores puedan
revisar y moderar aprobar, ocultar o eliminar
publicaciones para contenido inapropiado.
asegurar el buen uso de

la plataforma.

Actualizacion de Perfil: | Todos Media Permitir que los usuarios
Como usuario, quiero editen su nombre, contacto,
actualizar mis datos direccion, contrasefla, etc.,
personales para mantener desde su panel personal.

mi informacion al dia.

Gestion de Usuarios y Roles

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
001 Administrador Alta Alta Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como administrador, necesito gestionar los usuarios de la plataforma asignando roles de "Cliente" o
"Vendedor" para garantizar un acceso personalizado y seguro.
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Gestion de Publicaciones

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
002 Vendedor Alta Media Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como vendedor, quiero crear, editar o eliminar publicaciones con mis servicios o productos para que otros
usuarios puedan contactarme facilmente.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Formulario de Publicacion:

Ingresar titulo, descripcion, categoria, zona, precio e imagenes.

Gestion de Publicaciones:

Editar o eliminar publicaciones desde el panel personal.

Visualizacién:

Las publicaciones deben mostrarse en el sitio web con los datos completos, imagen destacada y botones de
contacto.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Creacion de Usuario: Registrar usuarios con nombre, correo electronico, rol y contrasefia temporal.
Gestion de Roles: Permitir editar el rol del usuario entre "Cliente" y "Vendedor".

Auditoria: Registrar todas las acciones realizadas en la gestion de usuarios (alta, baja 'y
modificaciones).

Buscador Inteligente y Filtros

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
003 Cliente Alta Alta Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como cliente, quiero buscar productos o servicios por tipo, ubicacion o categoria para encontrar lo que
necesito de forma rapida.
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CRITERIOS DE ACEPTACION

Buscador con filtros:

Por palabra clave, categoria y zona.

Carga dinamica:

Mostrar resultados sin recargar la pagina.

Mensajes de estado:

Informar si no hay resultados para los filtros aplicados.

Panel de Usuario y Estadisticas

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
004 Vendedor Media Media Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como vendedor, quiero acceder a un panel donde pueda ver mis publicaciones activas, editar informacion
y revisar estadisticas basicas.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Listado Personalizado:

Mostrar solo publicaciones del vendedor autenticado.
Estadisticas:

Numero de vistas y contactos recibidos.

Notificaciones:

Alertas sobre publicaciones expiradas o productos sin fotos.
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Contacto Directo

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLLO
004 Cliente Alta Alta Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como cliente, quiero contactar al vendedor por WhatsApp o llamada directa desde el navegador para concretar el
servicio o compra.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Botén de WhatsApp:

Abre enlace con ntimero del vendedor y mensaje predeterminado.

Boton de llamada:

Enlace tel: para abrir app telefonica en méviles o copiar nimero en escritorio.
Privacidad:

No mostrar el nimero completo hasta que el cliente haga clic para contactar.




Historial de Contactos y Favoritos

NRO. USUARIO PRIORIDAD RIESGO DESARROLL(g0
004 Cliente Media Media Oscar Caisatoa
HISTORIA DE USUARIO

Como cliente, quiero guardar publicaciones favoritas y ver con quiénes he interactuado anteriormente
para repetir contrataciones facilmente.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Marcado de Favoritos:
Boton en cada publicacion para guardar.
Historial:

Lista de publicaciones con las que el usuario hizo clic en contacto.

Panel Cliente:
Seccion separada para visualizar favoritos y contactos.

4.7.Planificacion de las Iteraciones.

Nro. | Historia Prioridad | Inicio | Finaliza | Descripcion
Usuario
1 Gestion de Alta 25- 30-Jun- | Implementacion de la
Usuarios Jun- 2025 funcionalidad para registrar y
Internos 2025 gestionar usuarios internos,
incluyendo asignacion de roles
(Cliente/Vendedor) y control de
accesos.
2 Gestion de Alta 01- 07-Jul- | Registro y edicion de informacion
Clientes Jul- 2025 personal de los clientes, como
2025 direccién, contacto e historial de
interacciones.
3 Gestion de Alta 08- 14-Jul- Creacion y gestion del perfil de
Vendedores Jul- 2025 vendedores, configuracion de
2025 datos de contacto, zonas de
atencion y servicios ofrecidos.
4 Gestion de Alta 15- 24-Jul- Modulo para permitir a los
Publicaciones Jul- 2025 vendedores publicar
2025 servicios/productos con titulo,
descripcion, precio, zona,
categoria y fotos.
5 Buscador Alta 25- 31-Jul- Implementacion de busqueda
Inteligente Jul- 2025 avanzada con filtros por
2025 ubicacion, categoria y tipo de
publicacion, utilizando Vue para
carga dinamica.
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6 Contacto Directo | Alta 01- 07- Integracion de botones de
Agos- | Agos- contacto por WhatsApp y llamada
2025 2025 desde cada publicacion, accesibles
desde la vista del cliente.

7 Panel de Usuario | Media 08- 15Agos- | Desarrollo del panel para cada

Agos- | 2025 tipo de usuario: clientes (historial,

2025 favoritos) y vendedores
(estadisticas, publicaciones
activas).

8 Seguridad y Alta 16- 20- Activacion de verificacion de
Verificacion Agos- | Agos- correo electronico, politicas de

2025 | 2025 contrasefia segura y auditoria
basica de accesos.

9 Pruebas e Alta 21- 25- Pruebas de integracion entre
Integracion Agos- | Agos- modulos y validacion de flujos
Parcial 2025 2025 basicos de la plataforma.

10 | Documentaciéon | Media 26- 30- Redaccion de documentacion base
Técnica Parcial Agos- | Agos- de funcionalidades implementadas

2025 2025 y estructura de base de datos.
4.7.1. Planificacion de las Iteraciones

# | Modulo Duracion | Objetivos Actividades

1 | Andlisisy 25-Jun- - Definir requisitos y - Reuniones y entrevistas con
Disefio 2025 — alcance del sistema. - oferentes y usuarios. -

30-Jun- Disefiar base de datosy | Documentacion de

2025 arquitectura general. requerimientos funcionales y
técnicos. - Diagramas de
base de datos y estructura de
carpetas en Laravel y Vue.

2 | Gestion de 01-Jul- - Implementar login y - Configuracion de Laravel
Usuarios 2025 — registro de usuarios. - Breeze. - Backend para roles
Internos 05-Jul- Definir roles: Cliente y y permisos. - Pruebas de

2025 Vendedor. acceso y seguridad.

3 | Gestion de 06-Jul- - Registro y - Creacion del modelo y

Clientes 2025 — actualizacion de clientes. | controlador de clientes. -
10-Jul- - Historial de contacto y | Disefo de vistas en Vue.js. -
2025 favoritos. Pruebas funcionales.
4 | Gestion de 11- Jul - - Gestion de datos de - Desarrollo del médulo para
Vendedores 2025 — vendedores y validacion | editar datos de contacto,
15- Jul - de perfiles. zonas de atencion y
2025 servicios. - Integracion con
autenticacion.
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5 | Gestion de 16- Jul - - Crear, editar y eliminar | - Backend con Laravel para
Publicaciones 2025 — publicaciones de publicaciones. - Formulario
22-Jul - servicios/productos. en Vue con carga de
2025 imagenes, zona, categoria y
precio. - Pruebas bésicas.
6 | Buscador 23-Jul - - Implementar busqueda | - Busqueda SQL bésica o
Inteligente 2025 — con filtros dinamicos. con Laravel Scout. -
28- Jul - Componente Vue para
2025 resultados dindmicos por
zona, tipo o categoria.
7 | Contacto 29- Jul - - Facilitar contacto desde | - Boton de WhatsApp con
Directo 2025 — cada publicacion. numero del vendedor. -
01-Ago- Boton de llamada para
2025 moviles. - Validacion de
campos.
8 | Panel de 02-Ago- - Crear vistas - Panel de Vendedor:
Usuario 2025 — diferenciadas por tipo de | publicaciones activas,
08-Ago- usuario. estadisticas. - Panel de
2025 Cliente: historial y favoritos.
- UI/UX en Vue.
9 | Seguridad y 09-Ago- - Verificacion de email y | - Activacion de verificacion
Verificacion 2025 — control de accesos. de email en Laravel. -
13-Ago- Middleware de proteccion
2025 por rol. - Pruebas de sesiones
y logout.
10 | Pruebas Finales | 14-jun- - Validar integracion - Pruebas de usuario (UAT).
e Integracion 2025 — entre modulos y - Revision cruzada de
18-Agos- comportamiento general | funcionalidades. - Ajustes
2025 del sistema. menores y depuracion.
11 | Documentacion | 19-Agos- - Redactar - Documentar estructura de
Técnica 2025 — documentacioén técnicay | base de datos, rutas,
20-Agos- manuales de usuario. controladores. - Crear
2025 manuales con capturas. -
Exportar documentacion en
PDF.

4.7.2. Ejecucion de las Iteraciones

Durante la ejecucion de cada iteracion, se llevo a cabo el desarrollo progresivo de las

funcionalidades del sistema, siguiendo las historias de usuario previamente definidas y los
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criterios de aceptacion establecidos para cada modulo. La implementacion se realizé de forma

iterativa y controlada, permitiendo evaluar de manera continua el avance del proyecto.

Cada funcionalidad fue desarrollada utilizando Laravel para la 16gica del backend y
Vue.js para el manejo dindmico de las interfaces de usuario, integrando Bootstrap como
framework de disefio visual. Ademas, se aplicaron pruebas funcionales para asegurar que cada
moédulo cumpliera con los requerimientos planteados y fuera usable tanto por clientes como por

oferentes.

Las pruebas incluyeron:

Verificacion de funcionalidades clave, como la autenticacion de usuarios, la publicacion
de servicios/productos, los filtros de biisqueda inteligente, y los botones de contacto directo

(WhatsApp o llamada).

Validacion de roles y permisos, asegurando que cada usuario acceda solo a la

funcionalidad correspondiente (cliente o vendedor).

Pruebas de experiencia de usuario (UX) para revisar la usabilidad de la plataforma, la

claridad de las vistas, y la simplicidad de los formularios.

Depuracion de errores surgidos durante la navegacion, el envio de formularios o la

carga de archivos, garantizando la estabilidad del sistema antes de pasar a la siguiente iteracion.

Gracias al enfoque agil basado en Extreme Programming (XP), fue posible realizar
ajustes rapidos en base a la retroalimentacion recibida y garantizar una construccion modular,

escalable y centrada en las necesidades reales de la comunidad usuaria de la plataforma.
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4.8.Migraciones y controladores (criterios de implementacion)

Las migraciones (carpeta project/database/migrations) definen la estructura de la base de
datos y las relaciones entre entidades del e-commerce. A continuacion se describen y
documentan con capturas de cédigo.

“ migrations

2014_10_12_000000_create_users_table.php

2014_10_12_100000_create_password_reset_tokens_table.php

2019_08_19_000000_create_failed_jobs_table.php

2019_12_14_000001_create_personal_access_tokens_table.php

2023_10_03_075357_create_cities_table.php
023_10_17_081021_create_delivery_riders_table.php

2023_10_17_092331_create_rider_service_areas_table.php

El proyecto también incorpora migraciones base de Laravel/Sanctum (usuarios,
restablecimiento de contrasenas, tokens personales, etc.), ademas de otras adicionales; esto se

refleja en el arbol de carpetas del proyecto.
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A continuacion, desde la Ilustracion 5 hasta la Ilustracion 12, se presentan fragmentos
de las migraciones principales que son fundamentales para el correcto almacenamiento de la

informacion.

return
I
L

up():

Schema: :create(” ; 3 print $table) {
$table->id();
$table->string
$table->stri
$table->times ai t')->nullable();
$table->string
$table->rememberTo
$table->timestamps();

down () :

Schema: :dropIfExists( "’

Ilustracion 5. Codigo de migracion para la tabla users.
Campos clave (ejemplo de tu c6digo): id, name, lastname, email (Gnico), email verified at,

password, role (enum), deleted at (soft deletes), rememberToken, timestamps.



Ilustracion 6. Migraciones técnicas del framework.

Illuminate\Database\Migrations\Migration;
Illuminate\Database\Schema\Blueprint;
Illuminate\Support\Facades\ ma;

return
I
L

up():
Schema: :create(” (Blueprint $table) {
$table->strin,
$table->string
$table->timestam t")->nullable

Ps

down() :

Schema: :dropIfExists(’

Illuminate\Database\Migrations\M ation;
I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
Illuminate\Support\Facades\Schem

return M -ation
I
L

up():

Schema: :create( ' faile c (Blueprint $table) {
$table->id();
$table->»string id")->unique
$table->text ")
$table->text("q
$table->longText
$table->longText
)->useCurrent();

down():

Schema: :dropIfExists( ' failed

o Create failed jobs table.php (registro de trabajos fallidos en colas),



I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
I1luminate\Support\Facades\Schema;

tion

up():
Schema: :create( "per (Blueprint $table) {
$table->id();
$table->morphs
$table->string
$table->string

$table->timestamp(

$table->timestam
$table->timestamps();

down():

Schema: :dropIfExists(’

create_personal access tokens table.php (tokens personales para autenticacion/API).

Propésito: soporte de seguridad, jobs y autenticacion.
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I1luminate\Database\Migrations\Migration;
I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
Illuminate\Support\Facades\Schema;

return Migration
I
L

up():
Schema: :create('cities”’, (Blueprint $table)
$table->id();
$table->timestamps();

1)

down():

Schema: :dropIfExists( ' cities’);

Iustracion 7. Codigo de migracion para la tabla cities.

Propésito: catalogo de ciudades para segmentar operacion/logistica.

Campos tipicos: id, name, (opcional: state_id/country id), timestamps.

68



69

I1luminate\Database\Migrations\Migration;
I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
I1luminate\Support\Facades\Schema;

return Migration
I
L

up():
Schema: :create( " iders (Blueprint $table) |
$table->id();
$table->timestamps();

H;

down():

Schema: :dropIfExists('deli

Iustracion 8. Codigo de migracion para la tabla delivery riders.
Propésito: registrar repartidores asociados al sistema.

Campos tipicos: id, user_id (FK), datos de contacto (phone), vehicle type, status, timestamps.



ation;

Illuminate\Database\Schema\l
Illuminate\Support\Facades\Sc

return
I
L

up():
Schema: :create('rider_s ‘ (Blueprint $table) {
$table->id();

$table->timestamps();

s

down():

Schema: :dropIfExists( 'rid

Iustracion 9. Codigo de migracion para la tabla rider_service areas.

Propésito: definir zonas/ciudades atendidas por cada repartidor.

Campos tipicos: id, rider id (FK — delivery riders), city id/zone id (FK), timestamps.
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I1luminate\Database\Migrations\Migration;
I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
I1luminate\Support\Facades\Schema;

return Migration
I
L

up():

Schema: : create( "pickup_points’, (Blueprint $table) {
$table->id();
$table->timestamps();

Ps

down():

Schema: :dropIfExists('pickup points');

Iustracion 10. Codigo de migracion para la tabla pickup_points.
Proposito: puntos de recogida para pedidos.

Campos tipicos: id, name, address, city id (FK), (opcional: lat/long, contacto), timestamps.



I1luminate\Database\Schema\B1
I1luminate\Support\Facades\Sc

return Migration
I
L

Schema: :table('p 5 (Blueprint $table) {

$table->unique( ‘slug

down ()

Schema: :table( 'p s (Blueprint $table) {
$table->dropunique(|[ ‘sl s

Iustracion 11. Migracion add_unique_index to products_slug.
Propésito: agregar indice tnico al campo slug de la tabla products para evitar duplicados en

URLs/permalinks.



Illuminate\Database\Migrations\Migration;
I1luminate\Database\Schema\Blueprint;
Illuminate\Support\Facades\S na
I1lumina

return Migration {
up():

(Blueprint $table) {

$table->string( 'whatsapp

->nullable
->after( ' shop_number’);

down():

chema:: rint $table) {
$table->drop

Iustracion 12. Migracion add_whatsapp_to_users_table.

Propésito: afiadir el campo whatsapp (y sus restricciones) a users para contacto directo.
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Iustracion 13. Base de datos para la tabla users

Resumen de campos clave:

00000000000 O0DO0OO0OO0DO0OO0DO0OO0DODODOOOO

© o N @ o R W N A

-
=)

22
23
24

Nombre
identificacion
nombre

foto

cremallera
ciudad

pais
id_de_estado

id de ciudad
DIRECCION
teléfono

fax

correo electrénico
contrasena
recordar_token
creado_en
actualizado_a las
es_proveedor

estado

enlace de verificacién

correo electrénico verificado

codigo de afiliado

ingresos de afiliados

nombre_de_la_tienda

nombre_del_propietario

Tipo
entero

varchar(191)
varchar(191)
varchar(191)
varchar(191)
varchar(100)
entero

entero
varchar(191)
varchar(191)
varchar(191)
varchar(191)
varchar(191)
varchar(100)
marca de tiempo
marca de tiempo
diminuto
diminuto

texto
enumeracion('Si’, "No')
texto

doble

texto

texto

Cotejamiento

utf@mb4_unicede_ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicede_ci

utf®mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicede_ci
utf®mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

Atributos Nulo Predeterminado Comentarios Extra
INCREMENTO AUTOMATIGO 47 Cambiar

NoFIRMADO  No

No
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
No
Si
Si
Si
Si

Ninguna
Ninguna
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
Ninguna
NULO
NULO
NULO
NULO

0

0

NULO
Na
NULO

NULO
NULO

Ilustracion 14. Base de datos para la tabla categorias

Resumen de campos clave:

OO0 00o003d
~N @ o koW N

Nombre
identificacion
nombre
babosa
estado

foto

imagen

es destacado

P

Tipo
entero

varchar(191)
varchar(191)

Cotejamiento

tinyint(1)

varchar(191)
varchar(191)

entero

Atributos Nulo Predeterminado Comentarios Extra

uif8mb4_unicode_ci

utfBmb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

uif8mb4_unicode_ci

No
No
No
No
Si
Si
Si

Ninguna
Ninguna
Ninguna
1

NULO
NULO
NULO

INCREMENTO AUTOMATICO

Accién

&~ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
&” Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&’ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&’ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&’ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
&/ Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar

&’ Cambiar

Accion

& Cambiar
&~ Gambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
& Cambiar

& Cambiar
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@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar

Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas

Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas

@ Eliminar Mas



Ilustracion 15. Base de datos para la tabla products

Resumen de campos clave:

"

o © e N o ;s W N

4 a3 s o
N oo e w N =

18
19
20
21

Nombre
identificacion
SKU

tipe de producto
enlace de afiliado

ID de usuario

id de categoria

id de subcategoria

id de categoria infantil
atributos >

nombre

babosa

foto

ufia del pulgar
archivo

tamafio
tamafio_cantidad
talla_precio
color

precio

precio anterior

detalles

Tipo

entero
varchar(255)
enum('normal’, 'afiliado")
texto

entero
entero
entero
entero

texto

texto

texto
varchar(191)
varchar(191)
varchar(191})
varchar(191})
varchar(191}
varchar(191})
texto

doble

doble

texto

Cotejamiento

latin1_sueco_ci
latin1_sueco_ci

latin1_sueco_ci

utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4 _unicode ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci
utfBmb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_unicode_ci

utf8mb4_unicode_ci

Atributos

NO FIRMADO

NO FIRMADO
NO FIRMADO

NO FIRMADD

Nulo Predeterminade Comentarios Extra

Na
Si

Ninguna
NULG
normal
NULO

0
Ninguna
NULO
NULO
NULO
Ninguna
NULO
Ninguna
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
NULO
Ninguna
NULO
NULO

INCREMENTO AUTOMATICO
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Accién

& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
&# Cambiar
& Cambiar
& Cambiar
& Cambiar
&/ Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
& Cambiar
&7 Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
&~ Cambiar
& Cambiar
o~ Cambiar

&# Cambiar

@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar
@ Eliminar

Mas
Mas
Mas
Mas

Mas

Mas
Mas
Mas
Mas

Mas

Mas
Mas

Mas



Tlustracion 16. Tablas a crear

En phpMyAdmin, una vista del listado de tablas del esquema (ej. categories,
subcategories, childcategories, products, galleries, thumbnails, sliders, orders,

order items, users, currencies, generalsettings, etc.).

complementos

administradores

idiomas de administracion
conversaciones_de_usuario_administrador
mensajes de usuaric administrador
secciones de llegada

atributos

opciones_de_atributo

pancartas

blogs

categorias del blog

categorias

categorias infantiles

ciudades

comentarios

conversaciones

contadores

paises

cupones

monedas

repartidores

OO0 0000000000000 0000O00A0

depdsitos
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Componentes del Sistema (Vista General)

Esta seccion resume los componentes principales del proyecto (controladores, modelos,
middleware, helpers, resources y vistas) y donde viven en el arbol de carpetas. Cada subseccion

incluye el rol del componente y la ruta exacta para ubicar el codigo.

2.1 Controladores (HTTP Controllers)

a) Panel Administrativo — app/Http/Controllers/Admin

Rol: CRUD y operaciones de negocio para catalogo, pedidos, envios, contabilidad y

configuracion.

Ejemplos clave: ProductController.php, OrderController.php, PickupController.php,
ShippingController.php, IncomeController.php, VendorController.php, UserController.php,

CityController.php, StateController.php, CountryController.php, GeneralSettingController.php.



\/ FILES
“ project
™ app
v Hitp
v Controllers

v Admin
PickupController.php

ProductController.php
RatingController.php
ReportController.php
ReviewController.php
RewardController.php
RiderController.php
RoleController.php
SeoToolController.php
ServiceController.php
ShippingController.php
SliderController.php
SocialLinkController.php
SocialSettingController.php
StaffController.php
StateController.php
SubCategoryController.php
SubscriberController.php
SubscriptionController.php
UserController.php
UserDepositController.php

UserTransactionController.php

VendorController.php

VendorSubscriptionController.php

VerificationController.php




b) API Publica — app/Http/Controllers/Api/Front
Rol: endpoints JSON para catdlogo, buisqueda, checkout y vista publica.

Ejemplos: ProductController.php, SearchController.php, FrontendController.php,

CheckoutController.php, VendorController.php.

Models\
Models\Attr

App\{
Http\Controllers
Http\Resources
Http\Resources\A
Http\Resources\P
Http\Resources\5
Http\Resources\Ct
Http\Resources\Attribu

I1luminate\{

SearchController Controller
categories(Request $request) {
if($request->type=="featured”

try{
$cats = :where('status’, '=',1)->whereIsFeatured(1)->get();

c¢) Autenticacion API — app/Http/Controllers/Api/Auth

Rol: login/registro y emision de tokens para apps/SPA.

Archivo: AuthController.php.

79



App\Http\Controll

App\{
Models\U
setting

App\{
Http\Controlle
Http\Resources

b

__construct()

->middleware( ‘auth
->middleware

e) Front Web (Blade) — app/Http/Controllers/Front

Rol: flujo del carrito, catalogo, cupones, compare, checkout y vendors publicos.

Archivos: CartController.php, CatalogController.php, CheckoutController.php,

VendorController.php, etc.
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App\Http\controllers\Front\FrontBaseController;
App\Models\Curre

App\Models\ 1

App\Models\

DB;
I11uminate\Http

CheckoutController FrontBa

loadpayment (Request $request, $slugl, $slug2)

if ($request->has(’ _number")
$order_|

$order = 0O re( "o number*, $order_number)->firstorFail();
$curr = Cur ; =", $order->currency_sign)->firstorfFail();

$payment
$pay_id = $slug2;
$gateway = " ';
if ($pay_id != @) {
$gateway = PaymentG: :findorFail($pay_id);
}
return view(' nt . loac ent', compact(

f) Flujos de Autenticacion (panel y roles) — app/Http/Controllers/Auth/*

Rol: login/registro/recuperacion para Admin, User y Rider.

Rutas: Auth/Admin/*, Auth/User/*, Auth/Rider/*.
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Models)|
Models\Generalsetting

b

App\{
Http\controllers\cCon
Http\Resources\User
b
I11luminate\Support\Facades\Hash;
T11uminate\Http\
Validator;

111uminate\Support\str;
JWTAuth;
App\Classes\GeniusMailer;
Auth;
Authcontroller Controller

__construct()

->middleware( "
->middleware

g) Paneles por Rol — app/Http/Controllers/User, .../Vendor, .../Rider

Rol: operaciones del usuario, vendedor y repartidor (pedidos, retiros, ingresos,

notificaciones, verificacion).

Archivos ejemplo: User/OrderController.php, Vendor/ProductController.php,

Rider/RiderController.php.
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App\Http\Controllers\vendor;

App\Http\Controllers\Vendor\vendorBaseController;
App\Helpers\PriceHelper;
App\Models\Attribute;
App\Models\Attributeoption;
App\Models\Category;
App\Models\Childcategory;
App\Models\Currency;
App\Models\Gallery;
App\Models\Generalsetting;
App\Models\Product;
App\Models\Subcategory;
Yajra\DataTables\Facades\DataTables;

I11luminate\Support\Facades\DB;
I1luminate\Http\Request;
I11luminate\Support\str;
Intervention\Image\Facades\Image;
I1luminate\Support\Facades\validator;

ProductController VendorBaseController

datatables()

->user;
$user->products
->where( "product type’, "'normal’
->latest("1d"
->get();

return DataTables::of($datas
->»addIndexColumn
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2.2 Modelos (Eloquent Models) — app/Models

Rol: representan tablas y relaciones (belongsTo/hasMany) del dominio.

Modelos destacados: Product, Order, User, Vendor, PickupPoint, DeliveryRider,
RiderServiceArea, Category, Subcategory, City, State, Country, Shipping, Income, Subscription,

Review, Rating, Coupon.

p
v Models
Addon.php
Admin.php
AdminLanguage.php
AdminUserConversation.php
AdminUserMessage.php
AffliateBonus.php
ArrivalSection.php
Attribute.php
AttributeOption.php
Banner.php
Blog.php
BlogCategory.php
Cart.php

Category.php

Childcategory.php

City.php
Comment.php
Compare.php
Conversation.php
Counter.php
Country.php
Coupon.php
Currency.php
DeliveryRider.php

Deposit.php

EmailTemplate.php
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2.3 Middleware — app/Http/Middleware

Rol: autorizacion y filtros para requests (csrf, auth, permisos, modo mantenimiento,

guard API, roles Vendor/SuperAdmin).

Archivos clave: Authenticate.php, Permissions.php, SuperAdmin.php, Vendor.php,

SetApiGuard.php, VerifyCsrfToken.php.

A pfgjgct

~ Hitp

v Middleware
Authenticate.php
EncryptCookies.php
MaintenanceMode.php

Permissions.php

PreventRequestsDuringMaintenance.php

RedirectlfAuthenticated.php
SetApiGuard.php
SuperAdmin.php
TrimStrings.php
TrustHosts.php
TrustProxies.php
ValidateSignature.php

Vendor.php

VerifyCsrfToken.php



2.4 API Resources — app/Http/Resources

Rol: serializacion de respuestas JSON (transforman modelos a payload limpio para la

API/Front).

Ejemplos: ProductResource.php, OrderResource.php, VendorResource.php,

ShippingResource.php, ServiceResource.php, UserResource.php.

~ FILES
v projec
v app
v Htip
~ Resources

AttributeResource.php
BannerResource.php
BlogResource.php
CategoryResource.php
ChildcategoryResource.php
CommentResource.php
ContactinfoResource.php
ConversationMessageResource.php
ConversationResource.php
FagResource.php
FeaturedBannerResource.php
FeaturedLinkResource.php
GalleryResource.php

OrderDetailsResource.php

OrderResource.php

OrderTrackResource.php
PackageDetailsResource.php
PackageResource.php
PageResource.php
PartnerResource.php
ProductDetailsResource.php
ProductlistResource.php
RatingResource.php
ReplyResource.php

ReportResource.php

ReviewResource.php
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2.5 Helpers & Classes

Helpers — app/Helpers

Rol: utilitarios de negocio como precios, drdenes y calculos.

Archivos: PriceHelper.php, OrderHelper.php.

App\Help: App\Helpers;

App\{
pocdaledcact App\Models\C
App\Models\UserNotification App\Models\P
App\Models\shipping;
App\Models\S

PriceHelper

App\Models\Affli
th;
ion;
Illuminate\Support\str;

showPrice($price)

$gs = cache()->remember(" ngs', now()->addbay(),
able ->first();
H
if (is_numeric($price) && floor($price) != $price
n number_format($price, 2, $gs->decimal_separator, $gs->thousand separator);

Helper

auth_check($data)
irn number_format($price, 8, $gs->decimal_separator, $gs->thousand separator);

$resdata = array();
$users » $data['p
apishowPrice($price)
== $data[’ (
$user U s = cache()->remember( ' alsettings’, now()->addpay(),
$user->name irn able
$user->email = $data[ ‘pe H
$user->password = berypt($data[ 1; if (is_numeric($price) && floor($price) != $price
$token = mds(time() . $data['pe al | . $data[” g n round($price, 2);
$user->verification_link = $token;
$user->affilate_code = mds($data['p . $data[’ g urn round($price, @);
$user->email verified = '
$user->save();
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Classes — app/Classes

Rol: servicios auxiliares (correo, certificados, SDKs).

Archivos: GeniusMailer.php, Instamojo.php, cacert.pem.

App\cl

App\{
Models '\t
Models\Email
Models\s

Barryvdh\DomPDF\Facade\Pd
PHPMailer\PHPMailer\PHPMai
PHPMailer\PHPMailer\
I1luminate\Support\Str;

$mail;
fgs;

_ construct()
->gs = setti findorFail(1);
->mail = PHPMailer
->gs->is smtp == 1

->mail->isSMTP();
->mail->Host
->mail->SMTPAuth
->mail->Username
->mail->Password
->mail->SMTPSecure
->mail->Port

->mail_host;

->mail
->mail_pass;
s->mail_encryption;
->mail_port;

2.6 Vistas (Blade) — resources/views

Admin: plantillas para productos, pedidos, envios, idioma, SEO, reportes, suscripciones,

usuarios y ajustes.

Front: paginas publicas (home, categoria, producto, carrito, checkout, vendor), parciales

AJAX y paginacion.

Incluye: secciones especificas como admin/product/*, admin/order/*, admin/shipping/*,

frontend/*, y parciales en includes/*.



~ FILES

~ project

V' resources

v views

' admin

>
?
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

banner

blog
category
cblog
childcategory
comment
country
coupon
currency
deposit
earning
email

fag
featuredbanner
featuredlink
fonts
generalsetting
language
message
notification
order
package
page
pagesetting
partner

payment

2.7 Proveedores & Configuracion

Service Providers — app/Providers

~ FILES
v project
™ resources
v views
v frontend
blog.blade.php
blogshow.blade.php
cart.blade.php
category.blade.php
checkout.blade.php
compare.blade.php
contact.blade.php
faq.blade.php
forget.blade.php
index.blade.php
login.blade.php
maintenance.blade.php
page.blade.php
paytm-merchant-form.blade.php
product.blade.php
products.blade.php
razorpay-checkout.blade.php
register.blade.php
success.blade.php
thank.blade.php
vendor-login.blade.php
vendor-register.blade.php
vendor.blade.php
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Rol: bootstrap de servicios, eventos, rutas y politicas.

Archivos: AppServiceProvider.php, EventServiceProvider.php, AuthServiceProvider.php,

RouteServiceProvider.php.

“ FILES

v project

™ app
v Providers
AppServiceProvider.php
AuthServiceProvider.php
BroadcastServiceProvider.php
EventServiceProvider.php

RouteServiceProvider.php

Configuracion — config/*

Rol: pardmetros de app, auth, cache, mail,

queue, sanctum, services, etc.

Ejemplos: app.php, auth.php, database.php,

mail.php, queue.php, sanctum.php, services.php.

« FILES
v project
v config
app.php
auth.php
broadcasting.php
cache.php
cors.php
database.php
filesystems.php
hashing.php
jwt.php
logging.php
mail.php
purifier.php

queue.php

sanctum.php

services.php

session.php
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4.9.Flujo de pago por WhatsApp (evidencia y control)

1. El cliente genera el pedido; el sistema emite recibo/factura PDF y muestra el boton
“Enviar comprobante por WhatsApp” con mensaje prellenado (nimero de orden, total y

enlace al recibo).

2. El cliente adjunta su comprobante; el sistema registra el archivo, sus metadatos y el

mensaje en whatsapp _messages.

3. El proveedor revisa y decide: Aprobado, Observado (solicita correccion) o Rechazado

(inconsistencia). La decision se registra en payment proofs y order status logs.

4. Si fue aprobado, se prepara el pedido; opcionalmente se asigna repartidor y se sigue el

estado hasta “Entregado”.

5. El cierre del pedido solicita calificacion, que alimenta los perfiles y la confianza barrial.

Este flujo reduce la friccion porque aprovecha el canal de comunicacion mas utilizado

por la comunidad, sin dejar de ofrecer rastro verificable para auditoria y métricas.
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MANUAL DE USUARIO
Primeros pasos
Requisitos del navegador

Para poder ingresar dentro de la red local al sistema web nos debemos dirigir a cualquier
navegador (Firefox, Mozilla) se debe tomar en cuenta que el sistema solicita navegadores con al

menos las dos ultimas actualizaciones

Usa las 2 ultimas versiones de Chrome, Firefox o Edge.

'3

1.2 URL de acceso
Escribe la direccion del sistema en la barra del navegador
http://importadoracaisatoa.it.com/

Verés la pagina principal con el ment superior (mi cuenta).

Vender Inicio de sesion del pasajero & Espafiol ~ $ Dal.. - & Mi cuenta

1.3 Estructura del encabezado (header)

En la barra superior encontraras: Menu, Buscador, Carrito, Mi cuenta.
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Desde Mi cuenta se despliegan accesos a iniciar sesion y registrarse.

Imagen aqui

%, IMPORTADORA . ) 6o 0 O
o CAISATOA HOGAR PRODUCTO PAGINAS BLOG PREGUNTAS FRECUENTES CONTACTO Buscar prOdU([O pa Todas las categorias  ~ (v =< o}

2. Crear una cuenta (Unirse)
2.1 Abrir menu “Mi cuenta”
Haz clic en Mi cuenta en el encabezado.

Se despliega el menu de opciones.

$ Dol.. - & Mi cuenta

Inicio de sesidn de usuario

Inicio de sesidn

)
[15]
=
47}
A
a1}
15
[}

Unirse

2.2 Seleccionar “Unirse”
En el men, elige Unirse para crear una cuenta nueva.

! Unirse
L

2.3 Completar el formulario de registro

Nombre completo
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Correo electronico

Numero de teléfono
Direccion

Contrasefia y Confirmacion
Presiona Registro.

Si el sistema requiere verificacién por correo, revisa tu bandeja de entrada/spam.

Registrate ahora

Nombre completo

Direccién de correo electrénico
MNumero de teléfono
DIRECCION

Contrasefia

confirmar Contrasefia

Registro

;Tienes una cuenta? Iniciar sesion

2.4 Confirmacion/Verificacion (si aplica)



Mensaje indicando que se envi6 un correo de confirmacion o que la cuenta fue creada.

Tratamiento...

Registrate ahora

oscar caisatoa
oscarcaisatoa221@gmail.com
0995548070

AMAGUANA CUENDINA CALLE VENCEDORES Y 24 DE JULIO

3. Iniciar sesion / Recuperar acceso
3.1 Inicio de sesion de usuario (cliente)
Mi cuenta — Inicio de sesion de usuario.

Escribe correo y contraseiia — Entrar/Acceder.
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Editar perfil

oscar caisatoa oscarcaisatoa221@gmail.com
0995548070 Fax

Seleccionar pais v Seleccione Estado

Seleccione Estado v Cremallera

AMAGUANA CUENDINA CALLE VENCEDORES Y 24 DE JULIO

3.3 Recuperar contrasefia
En la pagina de login, haz clic en ;Olvidaste tu contrasefia?

Ingresa tu correo y confirma.

99



100

Revisa el email y sigue el enlace para restablecer.

Olvideée mi contrasena

Direccion de correo electronico *

Introduzca su direccidén de correo electronico

Se enviara una contrasefia a tu direccion de correo electronico.

4. Perfil y seguridad (usuarios de cualquier rol)

4.1 Ver el perfil
En la barra superior, clic en Mi cuenta — Perfil.

Veras Nombre, Apellido, Email (no editable).
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PANEL Informacién de la cuenta Mi billetera
Panel 2 < : = - 5
Oscar Ivan Caisatoa Suntaxi Bono de afiliado:
Panel de control de proveedores Correo electronico: o Dgmail.com 0%
Teléfono: 48070
Fax: 0989971793 Saldo de la billetera
Cédigo postal: 171108 08
X Dir 6n: AMAGUA UENDINA/CALLE
Actas VENCEDORES Y 24 D

JLIO
o <+ Agregar depdsito

4.2 Editar datos del perfil

Perfil — Editar.

Modifica Nombre y Apellido.

Presiona Guardar.

Nota: El Email no se edita porque es tu usuario de acceso.

Editar perfil
Panel > Editar perfil

Nombre de la tienda:  importadoracaisatoa —
Nombre del propietario * OSCARIN
Numero de tienda * 67
WhatsApp 593989971793
(Opcional)

e}

ngresa el nimero sin espacios ni signos. Ejemplo: 5

Direccién de la tienda * ~ )
Amaguafia alado de la panaderia

Numero de registro
(Opcional)

10001

Detalles de la tienda * Tamaio de Familia de Formato de
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4.3 Cambiar contraseia
Perfil — Seguridad/Contraseiia.

Ingresa Contrasefia actual, Nueva y Confirmacion.

Guardar.

Editar perfil

Oscar Ivan Caisatoa Suntaxi oscar2@gmail.com

0995548070 0989971793

Seleccionar pais v v
Sangolqui v 171108

AMAGUANA/CUENDINA/CALLE VENCEDORES Y 24 DE JULIO

4.4 Cerrar sesion



Mi cuenta — Cerrar sesion para salir de forma segura.

$ Dol.. - & Mi cuenta

Panel de usuario
Panel de proveedores
Editar perf

Cerrar sesion

5. Panel del Usuario (Cliente)

5.1 Escritorio del cliente
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Resumen de pedidos recientes, accesos a wallet, recompensas (si aplica) y transacciones.

Imagen aqui

21

Pedidos totales

Todo el tiempo

Pedidos recientes

5.2 Catalogo y busqueda

18

Pedidos pendientes

Todo el tiempo
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Usa el buscador y los filtros (categoria, precio, rating) para encontrar productos/servicios.

Buscar producto pa  Todas las categorias  «

Todas las categorias
Vestimenta Mujer

Vestimenta Hombre

Salud y belleza

5.3 Detalle de producto/servicio

Veras imagenes, descripcion, precio, variantes (si hay), resefias y boton de compra.

Producto

Hogar / Producto

&
iii

= Productos Ultimo producto
Categorias de productos v

Vestimenta Mujer
Vestimenta Hombre
Ropa artesanal
Joyasy relojes
Salud y belleza

Bolsos hechos a mano

Ropa cocida a mano

Caja de Madera Tallada “Céndor rombo Bicicleta Vestido largo halter Isabella
Artesania v Andino” - Hecha a m... 15,508 6:85% 26s 15,508
s S 36,40% 3+15%
Servicios Locales 0.0 (0) 0.0 (0) 0.0 (0)
0.0 (0)
5.4 Carrito y checkout

Anade al Carrito.
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Revisa cantidades y aplica cupones si tienes.

Procede a Checkout: direccion, envio, pago.

Carro

Hogar / Carro

Producto Precio Cantidad Total parcial TOTALES DEL CARRITO
Total parcial 26$
e Bicicleta 26% 1 + 26% X Descuento 0s
Total 26$

Pasar por la caja

1 DIRECCH € redidos € razo

Informacion personal:
DETALLES DE PRECIOS

Oscar Ivan Caisatoa Suntaxi oscar2@gmail.com MRP total 26%
Impuesto 0.00 %
Detalles de facturacion e ’
Costo de envio 50
Direccién de envio v Oscar Ivan Caisatoa Suntaxi
Costo de embalaje $1
oscar2@gmail.com 0995548070 @ ;Tienes un cédigo de promocién?
AMAGUANA/CUENDINA/CALLE VENCEDORES Y 24 DE | 171108 .
Precio final: 27,008
Seleccionar pais v

¢Enviar a una direccién diferente?

5.5 Wallet (Billetera), depositos y pagos



Puedes depositar saldo, pagar con wallet y consultar movimientos.

Informacion de pago

@ Pago contra reembolso

Pagar en efectivo al momento de la entrega.

Billetera

Paga desde tu billetera

5.6 Pedidos y seguimiento
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Consulta el historial, estados (pendiente, procesando, completado, rechazado) y el

tracking.

Todos los pedidos

Panel » Pedidos > Todos los pedidos

Espectaculo 10 % entradas

Ndmero de orden Cantidad total
ohKf1756425468 1
Kb5p1756422616 1
c57q1756411838 1
Fjkk1756411828 1
dQvY1756231756 1
h4AB1756231067 1

5.7 Favoritos y mensajes

Costo total

36,40%

36,40%

26%

26%

15,508

26%

Buscar:

Método de pago

Pago contra reembolso

Pago contra reembolso

Pago contra reembolso

Pago contra reembolso

Pago contra reembolso

Pago contra reembolso

Comportamiento
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Marca vendedores favoritos y envia mensajes para aclaraciones o soporte.

Vendedores favoritos

Panel / Vendedores favoritos

Vendedores favoritos

Nombre de la tienda Nombre del propietario DIRECCION Comportamiento

Talleres de prueba Saxena fgfg a ﬂ
Talleres de prueba Saxena fgfg n ﬂ

Espectaculol 10 entradas Buscar: | |

Nombre Mensaje EG] Comportamiento

No hay datos disponibles en la tabla

Mostrando 0 a 0 de 0 entradas

Anterior Proximo

5.8 Tickets y disputas



108

Abre tickets de ayuda o disputas por pedidos especificos (adjunta evidencia).

Disputar Agregar disputa

Espectaculo 10 entradas Buscar: |

Sujeto Mensaje Tiempo Comportamiento

No hay datos disponibles en la tabla

Mostrando 0 a 0 de 0 entradas

Anterior Proximo

6. Panel del Proveedor/Vendedor
6.1 Escritorio del vendedor

KPIs: pedidos pendientes/en proceso/completados, total de productos, articulos vendidos,

ganancias y grafico de 30 dias.
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@ Vvisita la tienda

A panel iPedidos pendientes! iPedidos en proceso! iPedidos completados!

& Entrega 4 3 5 @
Pedidos »

b

W Productos »

W Productos afiliados »

+ d‘:a’tga masivaide iProductos totales! jArticulo total vendido! Saldo actual
productos

= Retiros 1 5 5 a 0$ $°
& Ajustes »

@ Ganancia total

Ganancia total Comision pendiente

129,79% 0%

6.2 Crear producto

Menu Productos — Crear.

Completa datos basicos (titulo, precio, stock), sube imagenes.

Configura SEQO/etiquetas, variantes (si aplica).



Guardar.

Producto fl’sico

Panel » Productos » Todos los productos » Agregar producto > Producto fisico

Nombre del producto® (En cualquier idioma)

ntrod

el produ

Codigo del producto*

ghY1460BAN

Categoria®

Seleccionar categoria

Subcategoria*

Categoria infantil*

O permitir condicion del producto

[ permitir pedidos anticipados de productos

6.3 Configuracion avanzada de producto
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Imagen destacada *

& Subir imagen

aqui

Imagenes de la galeria de productos *

4+ Galeria de sets

Precio actual del producto™ (En USD)
p. &j. 20
Precio de descuento del producto* (Opcional)

p. gj. 20



Atributos, inventario, envios, imagenes, estado (activo/inactivo).

Productos

Panel » Productos » Todos los productos

Espectaculo 10 % entradas

Nombre

Caja de Madera Tallada “Condor Andino” - Hecha a m...

1D Producto: 00000407

rombo
ID del producto: 00000405

Bicicleta
ID de producto: 00000404

Vestido Largo Halter Isabella
ID del producto: 00000403

Televisor TCL
ID de producto: 00000402

Aretes Gato Tiffany Entrelazos
|0 Producto: 00000401

Televisor Sony
1D de producto: 00000398

Buscar:

Tipo Precio
Fisico 29,903
Fisico 10%
Fisico 20%
Fisico 10%
Fisico 200%
Fisico 15%
Fisico 10%

6.4 Carga masiva y productos afiliados
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<+ Agregar nuevo producto

Estado Opciones

aDo
a»o
a»o
a»o
a»o
ano
aDo

Importa CSV/Excel para carga masiva o crea producto afiliado con URL externa.

Carga masiva de productos

Panel » Carga masiva

Seleccione idioma*

Espafiol

h

Subir un archivo *

Ningun archivo seleccionado
Iniciar importacion

Descargar muestra CSV



Producto afiliadom

Panel » Productos afiliados » Todos los productos » Agregar producto afiliado

Nombre del producto® (En cualquier idioma)

ntroduzca el nombre del producto

Codigo del producto*

u9N1545Qb7

Enlace de afiliado del producto® (Enlace externo)

ngresar el enlace del producto

Categoria*®

Seleccionar categoria

Subcategoria*®

Categoria infantil*

Stock de producto® (Dejar vacio se mostrara siempre disponible)

6.5 Gestion de pedidos del vendedor
Lista y filtra pedidos; cambia estados; genera comprobantes.

Asignar entrega al Rider cuando el pedido lo requiera.

Imagen aqui

Fuente de la imagen destacada*

Archivo

Imagen destacada *

& Subir imagen
aqui

Imagenes de <+ Galeria de sets
la galeria de

productos *

Precio actual del producto® (En USD)

p. . 20

Numero de orden Cantidad total Costo total Método de pago
ohKf1756425468 1 36,40% Pago contra reembolso
Kb5p1756422616 1 36,40% Pago contra reembolso

Terminado v

Fendiente
Tratamiento

Terminado

Rechazado

Comportamiento
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7. Panel de Administracion

7.1 Escritorio (Dashboard)

KPIs de pedidos (pendientes, en proceso, completados, rechazados), totales de productos,
clientes, publicaciones, estadisticas (30 dias y acumuladas), pedidos/clientes recientes,

productos populares, grafico de ventas.
B = @ 8 w & & 38‘,:

A Ppanel

< pedidos » iPedidos pendientes! iPedidos en proceso! iPedidos completados!

M Administrar pais » 22 0 3

5

< Ganancia total »

&% Administrar categorias  »
W Productos »
* Productos afiliados » iProductos totales! iClientes totales! iTotal de

2 Carga masiva de 46 31 publicaciones!

productos 8

® piscusion del producto  »

P Ver todo
7 Establecer cupones -

& Clientes »

@ Jinetes »

& Depositos de clientes »

= Vendedores »
T T————— cc 0P —— —_ 2 =
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llustracion 41. Dashboard del administrador: tarjetas KPI.

Ventas totales
Ultimos 30 dias

llustracion 42. Grafico de ventas de los ultimos 30 dias.

8.2 Pedidos (admin) y POS
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Lista/filtra pedidos por estado; detalle e impresion; crear pedido con POS.

Todos los pedidos

Panel > Pedidos » Todos los pedidos

Espectaculo 19 # entradas Buscar: + Agregar un pedido

Correo electrénico del cliente Namero de orden Cantidad total Costo total Opciones

oscar2@gmail.com ohKf1756425458 4 37,408
oscar2@gmail.com Kh5p1756422616 1 37,40%
oscar2@gmail.com 5791756411838 1 29%
oscar2@gmail.com FiKk1756411828 1 29%
kkkkkkk@gmail.com kv401756248256 2 158
oscar2@gmail.com 0lUv1756232047 1 329%
oscarz@gmail.com dQuv1756231756 1 225508
oscarz@gmail.com h4AB1756231067 1 335
oscarz@gmail.com 6AUX1756230949 3 186,405

oscar2@gmail.com evrc1756230124 2 43,408 Comportamiento v

llustracion 43. Listado de pedidos (admin).
Detalles del pedido

Panel > Pedidos » Detalles del pedido

Detalles del pedido

1D del pedido : ohKf1756425468

Producto total : 4

Costo de embalaje : 1%

Costo total : 37.40%

Fecha de pedido : 28 de agosto de 2025, 23:57:48
Método de pago : Pago contra reembolso

Estado del pago

‘@ Ver factura

llustracion 44. Detalle de pedido (admin).



Crear un pedido

Panel » Pedidos > Crear un pedido

. a .
r: Detalles del usuario
Producto Opciones Seleccionar usuario
Seleccionar usuario v
-e Nombre * Correo electrénico * Teléfono *

° Nombre Correo electrénico Correo electrénico
El titulo del producto de afiliado -
aparecera aqui. VENDEDOR : Test DIRECCION
e DIRECCION
Precio: 50§,

Pais * Ciudad

9 Seleccionar pais v Ciudad
° Estado Codigo Postal

Camara Digital Fujifilm Instax PAL Estado Cadigo Postal

Pistacho VENDEDOR: Tiendas de pruebs
Precio: 13993

llustracion 45. Creacion de pedido mediante POS.
8.3 Envios y embalaje

Configura métodos de envio, reglas por zona y embalaje.

Metodos de envio

Panel » Configuracion general > Métodos de envio

Envio multiple:

Especticulo 10 % entradas Buscar:

Titulo Precio Opciones

Envio gratis 0% o
Envio exprés 10% o
Servicios médicos de emergencia 26% o
Basico 5% o
Estandar 10% o
Pro 15% o
prueba 40% o

Entrega en local 0% [ Editar o
Repartidor 0% & Editar o
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llustracion 46. Configuracion de envios/embalaje.

8.4 ubicaciones

Lugares, ciudades, zonas y puntos de recogida (pickup);

Lugares de recogida

Panel > Configuracion general > Lugares de recogida

Espectaculo 10 % entradas

ubicacién
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE
Parque Central de Sangolqui
Plaza Comercial San Rafael
Parque Central de Amaguafna
Compras en Plaza del Valle
Centro comercial River
Compras en 5an Luis
Quicentro Sur

Terminal Terrestre Quitumbe

llustracion 49. Puntos de recogida (pickup points).

8.5 Catalogo y categorias

Buscar:
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Opciones

Lo T
ado
Caco L
Cacoo L
Crcoo L
aGDO
DO
Do
Do



Categorias dindmicas, productos actives/inactivos, catalogo, resefias/comentarios.

Categorias principales

Panel » Administrar categorias > Categorias principales

Espectaculo 10 % entradas

Nombre
Educacién y Oficios
Salud y bienestar
Servicios Locales
Artesania
Ropa cocida a mano
Aire libre, recreacion

Bolsos hechos a mano

Bolsos hechos a mano

Babosa

Educacion y Oficios

Salud y Bienestar

Servicios Locales

QObras hechas a mano

para-hombre-o-mujer

Recreacion y ejercicio al aire libre

bolsas de mano

Decoracion del hogar y
electrodomésticos

Buscar:

Atributos

& Crear

2 Crear

& Crear

& Crear

& Crear

& Crear & Administrar

& Crear

& Crear & Administrar

llustracion 50. Gestion de categorias del catalogo.

Productos

Panel > Productos > Todos los productos

Espectaculo 10 % entradas

Nombre

Caja de Madera Tallada “Céndor Andino” - Hecha a m...

|D: 00000407

ID de rombo
00000405

Bicicleta
1D: 00000404

Vestido Largo Halter Isabella
1D: 00000403

Televisor TCL
1D: 00000402

Aretes Gato Tiffany Entrelazos
1D: 00000401

Identificacion del TCL QM8K
00000400

Fisico

Fisico

Fisico

Fisico

Fisico

Fisico

llustracion 51. Lista de productos (admin).

8.6 Cupones y promociones

Buscar:

Existencias

llimitado

llimitado

llimitado

llimitado

llimitado

10

llimitado

Presentado

Activado ~

Desactivado v

Activado ~

Activado v

Activado ~

Desactivado ~

Desactivado v

Activado ~

Precio

29,90%

10%

20%

10%

900%

15%

500%

Estado

Estado

Activado ¥

Activado +

Activado ¥

Activado ¥

Activado ¥

Activado ¥

Activado ¥

Desactivado ~

Desactivado ¥

Activado ~

Activado v

Activado ~

Desactivado ~

Desactivado ~

Activado ~

+

Agregar nuevo

Opciones

Editar
& Editar
Editar
& Editar
Editar
& Editar
& Editar

& Editar

=+ Agregar prod

Opciones

2 Editar

=3
=
B
H

WBorrar

WBorrar

WBorrar

WBorrar

WBorrar

WBorrar

WBorrar



Crear, editar, vigencia, limites.

Cupones

Panel » Cupones

Espectdculo 10 % entradas

Codigo Tipo
procoo Descuento por porcentaje
proco Descuento por importe

llustracion 53. Gestion de cupones.
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Cantidad Usado Estado Opciones
0 reoior 1 8 )
0 areair 10

8.7 Clientes, transacciones y depositos/retiros

Ver clientes, transacciones, depositos y retiros; imagen predeterminada del cliente.

Clientes

Panel » Clientes

Espectaculo 10 % entradas

Nombre Correo electrénico
Oscar Caisatoa oscarcaisatoa221@gmail.com
Oscar Caisatoa oscarcaisatoa22@gmail.com
Oscar Ivan Caisatoa Suntaxi jose.l.alvarez21@gmail.com

Iustracion 54. Gestion de clientes.

Buscar: =+ Agregar dlig

Opciones

S$Administrar deposito s Hacer proveedor @ Detalles & Editar
=D O

S$Administrar deposito s Hacer proveedor @ Detalles & Editar
=D O

S$Administrar deposito @ Detalles & Editar
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Retiros

Panel » Clientes » Retiros

espectaculo 19 ¥ entradas Buscar:
Correo ; R R . i
. Teléfono Cantidad Método Fecha de retiro Estado Comportamiento
electrénico
No hay datos disponibles en la tabla
Mostrando 0 a 0 de 0 entradas Anterior Proximo

llustracion 55. Transacciones, depositos y retiros.
8.8 Proveedores y verificaciones

Altas, verificaciones, suscripciones, retiros, comisiones.

Registro de proveedores:

Espectaculo 10 % entradas Buscar:

R Correo electrénico del Numero de L ) .
Nombre de la tienda . Comision pendiente Estado Opciones
proveedor tienda

ister.com jose.l.alvarez21@gmail.com 113 0% Activado v
yosoyasi oscarcaisatoa2z@gmail.com 124 03 Activado ~
importadoracaisatoaaaa madeleine@gmail.com 1123 0% Desactivado
importadoracaisatoa oscar2@gmail.com 67 03 Activado ~
Talleres de prueba usuario@gmail.com 213213 12% Activado




llustracion 56. Gestion de proveedores.

= |nicio de sesion

secreto

+ Agregar nuevo plan
? Solicitar verificacion
@ Detalles

@ Editar

@Enviar correo

electrénico

W Borrar

llustracion 57. Verificaciones (pendientes y aprobadas).

8.9 Riders (dinamico) y areas de servicio

Alta/baja de riders, retiros y zonas de reparto.
Imagen aqui

Jinetes

Panel > Jinetes

Espectaculo 10 ¥ entradas Buscar:

Nombre Teléfono Correo electrénico Entrega total Opciones
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Oscar Ivén Caisatoa Suntaxi 0995548007 jinete@gmail.com 0 @ Detalles o

Mostrande 1a 1 de 1 entradas

Imagen aqui

Anterior - Proximo
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Retiros

Panel » Clientes » Retiros

10 =

Espectaculo entradas Buscar:
Correo ; . ) . i
. Teléfono Cantidad Método Fecha de retiro Estado Comportamiento
electrénico

No hay datos disponibles en |a tabla

Mostrando 0 a 0 de 0 entradas Anterior Proximo

8.10 Contenido, apariencia y blog

CMS de paginas, FAQ, contacto; logos, favicon, loader; temas; home (slider, servicios,
llegadas, oferta del dia, socios); blog (categorias/publicaciones).
o Configuracién general ¥

Logo

Favicon

Cargador

Métodos de envio

Embalajes

Lugares de recogida

Contenido del sitio web



llustracion 61. Gestion de paginas y FAQ.

Personalizacién de la pagina de inicio

Panel » Configuracion de la pagina de inicio > Personalizacion de la pagina de inicio

Control deslizante * Seccion de Llegada *

Productos destacados * Oferta del dia *

olo

Mejor valorado, grandes ahorros y tendencia Pareja *

o

Producto mas vendido * Blogs *

Boletin informative *

olo

<

llustracion 63. Personalizacion de la pagina de inicio.

Configuracion del blog

Panel » Blog > Configuracion del blog

Nombre corto del sitio web de Disqus

* importadora

Mostrar publicaciones por pagina *

llustracion 64. Blog: categorias y publicaciones.

8.12 Pagos

123

8 866
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Pasarelas (Pago contra entrega.).

Panel » Configuracion de pago » Pasarelas de pago

espectaculo 10 ¥ entradas Buscar: =+ Agregar nuevo pago

Nombre Detalles Verificar Depésito Suscripcién Opciones

SSLCommerz Pagar a través de SSLCommerz. & Editar
=D O
Pago contra reembolso Pagar en efectivo al momento de la entrega. No disponible No disponible & Editar

llustracion 67. Pago

Informacién de pago

Panel > Configuracion de pago > Informacion de pago

Informacian del proveedor
Pago como invitado

Formato de moneda * . ;
Después del precio

i *
Separador decimal Puntol) o

i *
Separador de miles Comat) o

Tarifa de retiro *

Cargo por retiro (%) * -

llustracion 68. Informacion pago

8.13 Social login, idioma y fuentes
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Configura Facebook/Google Login, idiomas (sitio y panel) y fuentes.

Enlaces sociales

Panel » Configuracion general > Enlaces sociales

espectdculo 19 ¥ entradas Buscar: +Agregar nuevo enlace

Enlace Estado Opciones

https://dribbble.com/ Activado ~ o
https://www.google.com/ Activado ¥ o
https:/linkedin.com/ Activado ¥ o
https://twitter.com/ Activado ~ o
https://www.facebook.com/ Activado o

Mostrando 1 a 5 de 5 entradas Anterior - Proximo

llustracion 69. Login con Facebook/Google.

Todas las fuentes

Panel » Fuentes de sitios web

Espectaculo 19 ¥ entradas Buscar: +Agregar nueva fuente
Fuentes Opciones

D O &
D O D
D O D
Exhibicién de Libre Caslon o
D O D
D O D

Mostrando 1 a 6 de 6 entradas Anterior - Préximo

llustracion 71. Opciones de tipografia/fuentes.

8.15 Mantenimiento, perfil admin y recuperacion
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Modo mantenimiento, perfil del admin, cambio/recuperacion de contraseiia.

Mantenimiento de sitios web
Panel > Configuracion general » Mantenimiento de sitios web

Mantenimiento de sitios web

Texto de mantenimiento *
(En cualquier idioma) o S

il

iEN MANTENIMIENTO!

Hustracion 75. Activar modo mantenimiento.

9.2 Compartir en redes (blog)

il
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Comparte publicaciones de blog en redes sociales desde los botones del post.

Publicaciones

Panel > Blog > Publicaciones

0 =

Espectdculo entradas Buscar: +Afiadir nueva publicacién
Imagen destacada Titulo de la publicacién Vistas Opciones
;Codmo disefiar artes efectivas? 10 o
:Como disefiar artes efectivas? 82 & Editar o
(Como disefiar artes efectivas? 11 o

llustracion 78. Compartir un post del blog.
9.3 Buscador y ordenamiento avanzado

Buscador global y ordenar por: relevancia, precio, fecha, rating.

Buscar producto pa  Todas las categorias

Todas las categorias

Vestimenta Mujer

| Vestimenta Hombre
Ropa artesanal
Joyas y relojes

Salud y belleza /
W—J

llustracion 79. Buscador y ordenamientos.

9.4 Notificaciones por correo



Correos automaticos por pedidos, registro, reseteo, disputas.

Espectaculo 'Y~ entradas

Correo electrénico del cliente Numero de orden

madeleine@gmail.com J00J1754700050

oscar2@gmail.com 75c21754170368

oscar2@gmail.com CPQal1753822636

Mostrando 1 a 3 de 3 entradas

Buscar:

Cantidad total

llustracion 80. Ejemplo de notificacion por correo.

10. Buenas practicas y soporte
Mantén tu navegador actualizado.

Usa contrasefias seguras y no las compartas.

Verifica tus datos (direccion, teléfono, método de pago).

128

Costo total Opciones

143% Comportamiento v

@Ver detalles
143s

mEnviar
138% M Seguimiento de

pedidos imo
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Para incidencias, abre un ticket y adjunta captura/ID del pedido.

¢Tienes preguntas? jLIamanos 24/7!

0995548070

DIRECCION :
Amaguana
Correo electréonico :

oscarcaisatoa2@gmail.com

llustracion 82. Centro de ayuda / soporte.
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Manual del Desarrollador — Importadora Caisatoa (Laravel 12)

Proposito: Documentar instalacion, configuracion, estructura, base de datos, modulos e

historias de usuario, ejecucion local, despliegue minimo y buenas practicas para este proyecto.

Requisitos del equipo

Hardware (Windows 10/11)

CPU: Intel i3 / Ryzen 3 o superior (recomendado 4 ntcleos 16gicos).

RAM: 4 GB minimo (8 GB recomendado).

Almacenamiento: 10-20 GB libres (SSD recomendado).

CPU . .
19% 181 GHz CPU AMD Ryzen 7 5825U with Radeon Graphics
- % de uso 100 %
Memoria
11,6/154 GB (75%)
Disco 0 (C)
SSD (NVMe)
0%
Ethernet R
Ethernet 3 \‘J \\ B A
E: 0 R: 0 Kbps [ puy /‘ -/
[ AN — ;
— \ -
Wi-Fi 60 segundos
Wi-F
ﬂ.u“”.ﬂ E: O R: 32,0 Kbps Uso Velocidad Velocidad de base: 2,00 GHz
19% 1,81 GHz Sockets 1
GPUO ) Nucleos: 8
AMD Radeon (TM) G... Procesos  Subprocesos  Identificadores  procecadores lagicos: 16
6% (52°C) 252 4565 14991 1 Virtualizacion: Habilitado
. Caché L1: 512 kB
Tiempo activo Cache 2 LOMB
aché L2: !
7:09:14:30 Cache L3: 16,0 MB

Administrador de tareas — Rendimiento (CPU/RAM).

Software

PHP 8.2+ (CLI y extensiones comunes).

Laravel (12)
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Composer 2.x (gestor de dependencias PHP).

MySQL 8.4.x (servidor y cliente).

Git 2.x (opcional, si clonas desde repositorio).

Navegador moderno (Chrome/Edge/Firefox).

Editor: Visual Studio Code / PHPStorm.

Como se habia mencionado en las especificaciones de software y hardware, debemos
tener instalado un sistema operativo Windows 10 o superior, adicional memoria RAM de 4GB,

en donde podamos usar minimo 4 procesadores del sistema como se muestra a continuacion:

ER Especificaciones de Windows Copiar -
Edicién Windows 10 Pro
Version 22H2
Instalado el 3/5/2025

Compilacién del 190456093
sistema operativo

Lee el contrato de servicios de Microsoft gue se aplica a nuestros
servicios



Sistema > Informacion

[ Almacenamiento

477 GB

360 GB de 477 GB usado

Instalar PHP 8.2 (Windows)

496 MB

Tarjeta grafica

AMD Radeon (TM) Graphics

B RAM instalada

16,0 GB

132

(B) Procesador

AMD Ryzen 7 5825U

with Radeon Graphics

2.00 GHz

Descarga PHP 8.2 “Thread Safe” para Windows desde la web oficial.

Download

XAMPP is an easy to install Apache distribution containing MariaDB, PHP, and Perl. Just

download and start the installer. It's that easy

== XAMPP for Windows 8.0.28, 8.1.17 & 8.2.4

Version Checksum

8028/PHP8028 188 md5 shat
8117/PHP 8117 1 . md5 shat
824/PHPB24 S mds  shat

Requirements More Downloads »

are nol supported. Y¢ an downioad a

Descomprime en C:\php\8.2\.

Download (64 bit)
Download (64 bit)
Downicad (64 bit)

Size

144 Mb

148 Mb

149 Mb

Documentation/FAQs

There is no real manual or handbook
for XAMPP. We wrote the
documentation in the form of FAQs
Have a burning question that's not
answered here? Try the Forums or
Stack Overflow.

« Linux FAQs

« Windows FAQs

« OS X FAQs

« OS X XAMPP-VM FAQs



I @] Q > Disco local (C) > wamp64 > bin > php > php8213 >
@ Nuevo ~ % © EI] = @ Tl Ordenar ~ = Ver ~ e
~
/} Inicio [J Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
|| hbsodium.dil 21/11/2023 1729 kxtension de la ap.. 29/ KB
E]Galen'a - " .
libsglite3.dll 21/11/2023 1729 Extension de la ap.. 1.608 KB
@ Oscar Ivan - Personal libssh2.dll 21/11/2023 17:29 Extension de |a ap.. 372 KB
[ libssl-3-x64.dll 21/11/2023 17:29 Extension de la ap.. 759 KB
i Descargas » D license 21/11/2023 17:29 Documento de tex... 4KB
@l Escritorio » D news 21/11/2023 17:29 Documento de tex... 52 KB
ﬁ Documentos » nghttp2.dil 21/11/2023 1729 Extension de la ap.. 226 KB
B Imagenes » = phar.phar 21/11/2023 1729 Archivo por lotes ... 1KB
o Musica » D pharcommand.phar 21/11/2023 17:29 Archivo PHAR 65 KB
u Videos + hp 21/11/2023 17:29 Aplicacion 139 KB
il lj php 30/8/2025 10:06 Opciones de confi... 76 KB
_ Files
i . D php.ini-development 21/11/2023 1729 Archivo INI-DEVEL... 74 KB
- conjunto-de-pegatin [ php.ini-production 21/11/2023 17:29 Archivo INI-PROD... 75KB
- appinventor [4] php8apache2_4.dll 21/11/2023 17:29 Extension de la ap... 35 KB
~ project % php8embed.lib 21/11/2023 17:29 Object File Library 913 KB
php8phpdbg.dll 21/11/2023 17:29 Extension de la ap.. 271KB
[ Este equipo php8ts.dil 21/11/2023 1729 Extension de la ap... 8.865 KB
i Disco local (C) php-cgi 21/11/2023 17:29 Aplicacion 68 KB
* Red phpdbg 21/11/2023 17:29 Aplicacion 273 KB
G phpForApache 6/4/2024 12:09 Opciones de confi... 76 KB
LI N - N N .

Agrega C:\php\8.2\ al PATH del sistema.

Editar variable de entorno

YeSystemRoot%\System32\Wbem
%6SYSTEMROOT%\System32\WindowsPowerShellyw 1.0y
%SYSTEMROOT%:\System3240OpenSSHY
C\Program Files\dotnet),

C\Program Files (x86)\SQAL Anywhere 11\bin64
C\Program Files (x86)\SQL Anywhere 11\bin32

C\Program Files\Microsoft SQL Server\,150\Tools\Binn',
C\Program Files\Microsoft 5QL Server\Client SDK\ODBC\170...
CA\Program Files (x86)\Microsoft SQL Server\160\Tools\Binn',
C\Program Files\Microsoft SQL Server'160\Tools\Binn\,
C\Program Files\Microsoft SQL Server\160\DTS\Binn\
C\Program Files (x86)\Microsoft SQL Server\1604DTS\Binn\,
C\Program Files\Azure Data Studio\bin

C\Program Files\nodejs\,

C\ProgramData\chocolatey\bin

Chcomposer

C\Program Files\Git\cmd

C\Program Files\MySQL\MySQL Server 8.4\bin

C\wamp64\bin\php\php8.2.13
C\Users\oscar\flutter\flutter_windows_3.32.7-stable\flutter\bin
C\Users\oscar\AppData\Local\Android\Sdk

Nuevo

Editar

Examinar...

Eliminar

Subir

Bajar

Editar texto..

133

Buscar en php8.2.13

(P Detal
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Copia php.ini-development a php.ini y habilita extensiones recomendadas:

C:\Users\oscar>php -v
PHP 8.2.13 (cli) (built: Nov 21 2023 16:09:25) (ZTS Visual C++ 2019 x64)
Copyright (c) The PHP Group

Zend Engine vid.2.13, Copyright (c) Zend Technologies
with Zend OPcache v8.2.13, Copyright (c), by Zend Technologies
with Xdebug v3.2.2, Copyright (c) 2002-2023, by Derick Rethans

Instalar Composer

Descarga e instala Composer para Windows (instalador oficial).

% Hogar Empezando Descargar Documentacion Explorar paquetes

Descargar Composer Utima version: v2.8.11 8- PRIVATE PACKAGIST

. Repositorio de paquetes seguro y confiable
Instalador de Windows

El instalador, que requiere que ya tenga PHP instalado, descargara Composer para usted y configurara su variable de entorno PATH para
que pueda llamarlo simplemente composer desde cualquier directorio.

Descargue y ejecute Composer-Setup.exe : instalara la Gltima versién de Composer cada vez que se ejecute.

Haga clic aqui para descargar el instalador de Composer-Setup para Windows

Instalacion desde la Iiriea Qe comanuos

Para instalar rapidamente Composer en el directorio actual, ejecute el siguiente script en su terminal. Para automatizar la instalacion,
consulte la guia sobre la instalacién programatica de Composer .

php -r "copiar('https://getcomposer.org/installer', 'composer-setup.php');"

php -r "si (archivo_hash('sha384', 'composer-setup.php') === 'dac665fdc36fdd8ec78b38b9800061b4150413fF2e3b6F88E
php composer-setup.php

php -r "desvincular('composer-setup.php');"

4 [ 4

C:\Users\oscar>composer -V
version 2.7.6 2024-05-04 23:03:15

version ¢ (C:\wamp6ud\bin\php\php8.2.13\php.exe)
Run the "diagnose" command to get more detailed diagnostics output.

Instalar MySQL 8.4

Instala MySQL Server (elige contrasena del usuario root).
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PS C:\Users\oscar> mysql root

Instalar dependencias PHP

composer 1nstall

Instalacion Visual Studio Code

Visual Studio Code (VS Code) es un editor de codigo fuente ligero y potente,
desarrollado por Microsoft, que funciona en multiples plataformas (para el desarrollo de este
sistema web usamos Windows), por lo cual realizamos los mismos pasos detallados en el
apartado anterior, entonces procedemos a descarga VS Code desde el siguiente link
https://code.visualstudio.com/, de la misma manera nos ubicamos en el directorio donde se
descarg6 el programa y lo ejecutamos como administrador para que pueda realizar cambios en el

sistema, adicional procedemos a seguir estos pasos que se detallan en las proximas ilustraciones:

ste equipo » Descargas v Buscar en Descargas 2ol
. , ~ . of
MNombre Fecha de modificacian Tipo Tarnafio
| | it
)Q VSCodelserSetup-x64-1,99.3 2051075 0045 Anlicacidn 108 NI kP
Abrir |

) Ejecutar como administrador

Directorio descargas.


https://code.visualstudio.com/

io Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User) —
Acuerdo de Licencia

Es importante que lea la siguiente informacidn antes de continuar.

Por favor, lea el siguiente acuerdo de licenda, Debe aceptar las dausulas de este acuerdo antes de
continuar con la instalacidn.

X

Esto licencio se aplica al producto Visual Studio Code. £l cddigo fuente para
Visual Studio Code estd disponible en https://github.com/Microsoft/vscade
Iseguin el acuerdo de licencia del MIT en
https://aithub.com/microseft/vscode/blob/main/LICENSE txt. Encontrard
infermacién adicienal sobre licencias en nuestras preguntas frecuentes en
htfps://code.visualstudio.com/docs/supporting/fag.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE
MICROSOFT

VTSHIAL STHIDTO CONF DF MTICROSOFT

(@) Acepto el acuerdo
(O No acepto el acuerdo

Aceptacion de términos

3 Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User] -

Cancelar

Seleccione la Carpeta de Destino
éDinde debe instalarse Visual Studio Code?

[ EI El programa instalara Visual Studio Code en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecconar una carpeta diferente, haga dic en Examinar.

‘C:\users\applicaﬁun\}\ppDaE\Local\DrogramsWiuusuf‘t V5 Code| Examinar...

Se requieren al menos 402.4 MB de espacio libre en el disco.

Atrds Cancelar

Directorio de instalacion VSC.

136
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3 Instalar - Microsoft Visual Studio Cade (User)

- ped
Seleccione la Carpeta del Menii Inicio

éDénde deben colocarse los accesos directos del programa?

BZ= &l programa de instalacién creard los accesos directos del programa en la siguiente carpeta del

8 MendInico.

Para continuar, haga dic en Siguiente. 5i desea seleccionar una carpeta distinta, haga dic en Examinar.

Visual Studio Code| Examinar...

[Ino crear una carpeta en el Meni Inico
Atrds Cancelar
30 Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User) x

las Tareas
Qué tareas adidonales deben realizarse?

Seleccione las tareas adidonales que desea que se realicen durante la instalacion de Visual Studio Code y
haga clic en Siguiente.

Accesos directos adidonales:

[] crear un acceso directo en el escritorio

Otros:

] Agregar la accidn "Abrir con Code” al meni contextual de archivo del Explorador de Windows
] Agregar la accidn "Abrir con Code” al menti contextual de directorio del Explorador de Windows
Registrar Code como editor para tipos de archive admitidos

Agregar a PATH (disponible después de reiniciar)

prees —

. Opciones predeterminadas.
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)Q Instalar - Microsoft Visual Studic Code (User)

Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para inidar |a instaladion de Visual Studio Code en su sistema,

Haga dlic en Instalar para continuar con el proceso o haga dlic en Atrds si desea revisar o cambiar alguna
configuradian,

(Carpeta de Destino:
C:\Users\application\AppData L ocal Programs Microsoft VS Code

Carpeta del Men Inicio:
Visual Studio Code

Tareas Adicionales:

Otros:
Registrar Code como editor para tipos de archive admitidos
Agregar a PATH (disponible después de reiniciar)

Atrds Cancelar

Inicio instalacion VSC.

)o Instalar - Microsoft Visual Studio Code (User)
Instalando

Por favor, espere mientras se instala Visual Studio Code en su sistema. ﬂ

Extrayendo archivos...
C:\Users\application\AppData\ocal \ProgramsMicrosoft VS Code\Code.exe

Cancelar

[lustracion 1. Progreso instalacion VSC.
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3 Instalar - Microsoft Wisual Studio Cade (User) -

Completando la instalacion de Visual
Studio Code

El programa completd |a instalacidn de Visual Studio Code en su sistema.
Puede ejecutar la aplicacién utiizando los accesos directos creados.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacién.

Ejecutar Visual Studio Code

Finalizar

Instalacion finalizada.

Instalacion Git

Git es un sistema de control de versiones distribuido, gratuito y de cddigo abierto. Se
utiliza para rastrear los cambios en los archivos de un proyecto y permite a los desarrolladores
trabajar de forma colaborativa en el mismo proyecto de manera eficiente, la utilizacion de Git
dentro del desarrollo de este sistema web se baso en el seguimiento y control de todas las
versiones del mismo, en este apartado se instala Git, para poder descargar el proyecto que
contiene todo el codigo fuente del sistema web para lo cual realizaremos la descarga del
programa Git desde el siguiente link https://git-scm.com/downloads/win y posterior realizamos

los siguientes pasos:

MNombre Fecha de modificacién Tipo Tamario
1o Abrir

CY5 laragon-wamp

,q VSCodeUserSetup-x64-1.99.3 G Ejecutar comao administrador

Git-2.50.1-pd-bit Solucionar problemas de compatibilidad

Directorio descargas.


https://git-scm.com/downloads/win

Git 2.50.1 Setup -

Information
Flease read the following important information before continuing.

When you are ready to continue with Setup, dick Next.

GNU General Public License

“ersion 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.
t0 Temple Place - Suite 330, Boston, MA 02111-1307, USA

Everyone is permitted to copy and distribute wverbatim copies
of this Ticense document, but changing it is net allowed.

Preamble

The licenses for most software are designed to take away your
freedom to share and change it. By contrast, the GNU General Fublic
License is intended to quarantee vour freedom to share and chanas

Opciones de instalacion.

Git 2.50.1 Setup - 4

Select Destination Location
Where should Git be installed?

| E Setup will install Git into the following folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dlick Browse.

|C:\Prugram Files\Git] Browse...

At least 356.4 MB of free disk space is required.

Directorio de instalacion.
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Git 2.50.1 Setup -

Select Components
Which components should be installed?

Select the components you want to install; dear the compenents you do not want to
install. Click Mext when you are ready to continue.

- [[] On the Desktop

Windows Explorer integration

Open Git Bash here

Open Git GUI here

it LFS {Large File Support)

ssociate .git™ configuration files with the default text editor
ssodate .sh files to be run with Bash

[] check daily for Git for Windows updates

[ additional icons ~

] (NEW") Add a Git Bash Profile to Windows Terminal v

Current selection requires at least 356.4 MB of disk space.

Opciones de instalacion.

Git 2.50.1 Setup —

Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortcuts?

o
8=— Setup will create the program's shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

Git Browse...

[[Jpon't create a Start Menu folder

Opciones de instalacion.
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Git 2,501 Setup

>

Choosing the default editor used by Git '.)f
Which editor would you like Git to use?

Use Vim (the ubiguitous text editor) as Git's default editor e

= eral 1or
Code Insiders as Git's default editor
Use Sublime Text as Git's default editor
Use Atom as Git's default editor
Use V5Codium as Git's default editor

Use Motepad as Git's default editor

Us
Use Visual Studio

may setit to some other editor of your choice.

ktps:/fgitForwindows, orgf

Seleccion de VSC como editor por defecto para Git.

Git 2.50.1 Setup

e

Adjusting the name of the initial branch in new repositories \§
What would you like Git to name the initial branch after "git init™?

@ Let Git decide
Let Git use its default branch name (currently: "master”) for the initial branch
in newly created repositories.

(O Override the default branch name for new repositories

MEW! Many teams already renamed their default branches; common choices
are "main”, "trunk” and "development”. Spedify the name git init" should use
for the initial branch:

main

This setting does not affect existing repositories.

Jkkps: fgitforwindows, org/

Opciones de instalacion.

142



143

Git 2.50.1 Setup - X

Adjusting your PATH environment
How would you like to use Git from the command line?

(O Use Git from Git Bash only
This is the most cautious choeice as your PATH will not be modified at all. You
will only be able to use the Git command line tools from Git Bash.

(®) Git from the command line and also from 3rd-party software

(Recommended) This option adds only some minimal Git wrappers to your
PATH to avoid duttering your environment with optional Unix tools. You wil
be able to use Git from Git Bash, the Command Prompt and the Windows
PowerShell as well as any third-party software locking for Gitin PATH.

() Use Git and optional Unix tools from the Command Prompt

Both Git and the optional Unix tools will be added to your PATH.
Warning: This will override Windows tools like "find™ and "sort™. Only
use this option if you understand the implications.

Opciones de instalacion.

Git 2.50.1 Setup - e

Ch ing the SS5H bl
Which Secure Shell dient program would you like Git to use?

(®) Use bundled OpenSSH
This uses ssh.exe that comes with Git.

(0 Use external OpenSSH

MNEW! This uses an external ssh.exe. Git will not install its own OpenSsH
(and related) binaries but use them as found on the PATH.

Opciones de instalacion.
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Git 2.50.1 Setup - *

Ch ing HTTPS & t backend

Which S5LTLS library would you like Git to use for HTTPS connections?

() Use the OpenSSL library

Server certificates will be validated using the ca-bundle.crt file,

(®) Use the native Windows Secure Channel library
Server certificates will be validated using Windows Certificate Stores.

This option also allows you to use your company's internal Root CA certificates
distributed e.g. via Active Directory Domain Services.

Opciones de instalacion.

Git 2.50.1 Setup - b4

Configuring the line ending conversions
How should Git treat line endings in text files?

(®) Checkout Windows-style, commit Unix-style line endings
Git will convert LF to CRLF when cheddng out text files. When committing
text files, CRLF will be converted to LF. For cross-platform projects,
this is the recommended setting on Windows (Tcore.autocrlf” is set to "true”).
() Checkout as-is, commit Unix-style line endings
Git will not perform any conversion when checking out text files. When
committing text files, CRLF will be converted to LF. Far cross-platform projects,
this is the recommended setting on Unix ("core.autocrlf™ is set to \input™).
() Checkout as-is, commit as-is

Git will not perform any conversions when checking out or committing
text files. Choosing this option is not recommended for cross-platform
projects {"core.autocrlf” is set to "false™).

Opciones de instalacion.



Git 2.50.1 Setup -

Configuring the terminal emulator to use with Git Bash
Which terminal emulator do you want to use with your Git Bash?

(O Use MinTTY (the default terminal of MSY52)

Git Bash will use MinTTY as terminal emulator, which sports a resizable
window, non-rectangular selections and a Unicode font. Windows conscle
programs (such as interactive Python) must be launched via “winpty™ to work
in MinTTY.

(@) Use Windows' default console window

Git will use the default console window of Windows ("omd.exe™), which works
well with Win32 console programs such as interactive Python or node.js, but
has a very limited default scroll-back, needs to be configured to use a Unicode
font in order to display non-ASCII characters correctly, and prior to

Windows 10 its window was not freely resizable and it only alowed
rectangular text selections.

Simbolo del sistema como terminal por defecto.

Git 2.50.1 Setup - X

Choose the default behavior of "git pull”
What should *git pull” do by default?

(®) Fast-forward or merge
Fast-forward the current branch to the fetched branch when possible,
otherwise create a merge commit.

() Rebase
Rebase the current branch onto the fetched branch. If there are no local
commits to rebase, this is equivalent to a fast-forward.

(O Only ever fast-forward

Fast-forward to the fetched branch. Fail if that is not possible.
This is the standard behavior of *git pull*.

Opciones de instalacion.
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Git 2,50.1 Setup - e

Choose a credential helper
Which credential helper should be configured?

(O Git Credential Manager
Use the cross-platform Git Credential Manager.

See more information about the future of Git Credential Manager here.

(®) None

Do not use a credential helper.

Opciones de instalacion.

Git 2.50.1 Setup - X

Configuring extra options
Which features would you like to enable?

Enable file system caching
File system data will be read in bulk and cached in memory for certain

operations (“core.fscache™ is set to "true”). This provides a significant
performance boost.

[] Enable symbolic links

Enable symboliclinks {requires the SeCreateSymbolicLink permission).
Please note that existing repositories are unaffected by this setting.

Back Instal Cancel

. Inicio instalacion Git.
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Git 2.30.1 Setup

Installing
Please wait while Setup installs Git on your computer.

Extracting files...
C:\Program Files\Git\mingws4\bin\brotli.exe

Cancel

. Progreso instalacion Git.

Git 2.50.1 Setup

Completing the Git Setup Wizard

Setup has finished installing Git on your computer. The
application may be launched by selecting the installed
shortcuts,

Click Finish to exit Setup.

[ Launch Git Bash
View Release MNotes

Finalizacion instalacion Git.

Abrimos VS Code

Nos dirigimos al menu File y seleccionamos Open Folder
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File Edit Selection WView Go
Mew Text File

Mew File...

Mew Window

New Window with Profile

Open File...

Ctrl+K Ctrl+O

Open Folder...

Abrir Proyecto.

Seleccionamos la carpeta donde se encuentra descargado el proyecto.

(L) > Esteequipo > Discolocal (C) > wamp64 > www > Files >
Tl Ordenar ~ = Ver ~ ee

Nombre - Fecha de modificacion Tipo Tamafio
|ﬂ test-permisos 227772025 20:52 Archivo de origen ... 1 KB
|j router.php 19/7/2025 16:56 Documento de tex.. 1 KB
|j rooted 19/7/2025 16:28 Documento de tex.. 1 KB
|j robots 19/7/2025 15:12 Documento de tex.. 1 KB
w4 project 25/8/2025 23:37 Carpeta comprimi... 52.355 KB
|ﬂ index 23/8/2025 19:01 Archivo de origen ... 2 KB
|j backup 19/7/2025 1512 Documento de tex.. 0 KB
we gssets 26/8/2025 8:15 Carpeta comprimi... 638.290 KB
D htaccess 19/7/2025 1512 Archivo HTACCESS 1 KB

project? 23/8/2025 19:04 Carpeta de archivos

project 26/7/2025 18:20 Carpeta de archivos

install_back 19/7/2025 16:13 Carpeta de archivos

assets 19/7/2025 15:13 Carpeta de archivos

Seleccionar ubicacion del proyecto.
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Para saber que todo el proyecto se cargd correctamente en VSC debemos poder visualizar

la estructura de archivos tal como se muestra en la siguiente ilustracion:

bootstrap
config
database
node_modules
public
resources
routes
storage

tests

vendor
-editorconfig
.env
.env.example

.gitattributes

composer.json
composer.lock
estructura.txt
package-lock.json

package.json

* phpunitxml
README.md

¥ wvite.con

Estructura de archivos del proyecto.

Creacion del archivo de configuracion

El archivo de configuracion del proyecto es el que contiene todas las variables de
entorno, este archivo es fundamental para que el sistema funcione correctamente, a continuacion,

se detallan los pasos para crear dicho archivo:
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Crea el archivo.env en la raiz del proyecto

Ubicate en la raiz (nivel principal de tu carpeta de proyecto muestrasmedicas-app)

Haz clic derecho — Nuevo archivo.

Configurar .env

project >

=Laravel

=local

=base64 : ANCABIaQAH3822+557/
=true

=http://127.0.0.1:8000

=stack
=null
=debug

=mysql
=127.0.8.1
=3306
=importadoracaisatoa
=root
e2ndLaw

=log
=file
=local
=sync
=file
=120

=127.0.0.1

=127.0.0.1
=null
=6379

=smtp
=mailpit
=1025
=null
=null
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Genera la clave de la app:

php artisan key:generate

Crear base de datos vacia

En MySQL CLI:

E DATABASE importadoracaisatoa - C utf8mb4 unicode ci;

Migraciones

php artisan migrate

php artisan db:seed

Ejecutar el servidor local

php artisan serve

Abre http://127.0.0.1:8000 en el navegador.



Estructura del proyecto (carpetas y roles)

app/
Http/
Controllers/
Admin/
Front/
Api/
Front/
Auth/
Payment/
Middleware/
Resources/
Models/

Helpers/

Classes/
database/

migrations/

seeders/
resources/

views/
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' PROJECT

v app

?
>
>
>
>
v

Classes

Console

Exceptions

Helpers

Hitp

Models
Addon.php
Admin.php
AdminLanguage.php
AdminUserConversation.php
AdminUserMessage.php
AffliateBonus.php
ArrivalSection.php
Attribute.php
AttributeOption.php
Banner.php
Blog.php
BlogCategory.php
Cart.php

ategory.php

Childcategory.php
City.php
Comment.php
Compare.php

Conversation.php

~ PROJECT
“ resources
V' views

admin
alerts
errors
frontend
includes
layouts

load

payment
pdf

print
rider

user

>
>
>
>
>
>
>
? partials
>
>
>
>
>
>

vendor
test.blade.php

welcome.blade.php

\ PROJECT

Console
Exceptions
Helpers
Vv Hitp
~ Controllers
Admin
Api
Auth
Front
Payment
Rider

User

NOONONS N N N NS NS

Vendor
Controller.php
> Middleware

> Resources

Kernel.php
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Base de datos y migraciones

“ migrations
2014_10_12_000000_create_users_table.php
2014_10_12_100000_create_password_reset_tokens_table.php
2019_08_19_000000_create_failed_jobs_table.php
2019_12_14_000001_create_personal_access_tokens_table.php
2023_10_03_075357_create_cities_table.php
2023_10_17_081021_create_delivery_riders_table.php

023_10_17_092331_create_rider_service_areas_table.php

2023_10_18_031949_create_pickup_points_table.php

_08_15_190725_add_whatsapp_to_users_table.php

Si llegamos hasta este punto podemos deducir que la instalacion del sistema web de control
muestras médicas ha sido levantado correctamente.
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Codigo fuente

Pantallas del panel de administracion (vistas + controladores)

Dashboard (tarjetas KPI / grafico 30 dias / pedidos / clientes)

B = @ 8w 2 @ f
A Panel
< Ppedidos » iPedidos pendientes! iPedidos en proceso! iPedidos completados!
®  Administrar pais » 22 O 3
< Ganancia total »
&% Administrar categorias  »
W Productos »
* Productos afiliados » iProductos totales! iClientes totales! iTotal de
" icaci |
2 Carga masiva de A\ publicaciones!
productos 46 31 8
® Dpiscusion del producto  »
7 Establecer cupones
& Clientes »
& Jinetes »

& Depositos de clientes »
=: Vendedores »
I, << oYes - o 2 o

Vista: resources/views/admin/dashboard.blade.php

—

@extends('layouts.admin')

@section('contenido’)
<div class="area-de-contenido">
@include('alertas.formulario-éxito")

@if($notificacion_de activacion !="")
<div class="alerta alerta-peligro validacion">
<button type="button" class="close" data-dismiss="alert" aria-label="Close"><span
aria-hidden="true">x</span></button>
11 <h3 class="text-center">{!!clean($activation_notify, array('Attr.EnableID' => true))
12 11} </h3>
13

SO0 W



14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

51
52
53
54
55
56
57
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</div>
@endif

@if(Session::has('caché'))

<div class="alert alerta-éxito validacion">
<button type="button" class="close" data-dismiss="alert" aria-label="Close"><span
aria-hidden="true">x</span></button>
<h3 class="text-center">{{Sesion::get("caché") } }</h3>
</div>

@endif

<div class="row row-cards-one">
<div class="col-md-12 col-lg-6 col-x1-4">
<div class="mycard bgl">
<div class="izquierda">
<h5 class="title">{{ ('jPedidos pendientes!') } } </h5>
<span class="number">{ {count($pending)} } </span>
<a href="{{ route('admin-orders-all') } } ?status=pending" class="link">{{
("Ver todo') } }</a>
</div>
<div class="derecha d-flex align-self-center">
<div class="icono">
<i class="icofont-dollar"></i>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="col-md-12 col-lg-6 col-x1-4">
<div class="mycard bg2">
<div class="izquierda">
<hS5 class="title">{{ ('jPedidos en proceso!') } }</h5>
<span class="number">{ {count($procesamiento)} }</span>
<a href="{{ route('admin-orders-all") } } ?status=processing" class="link">{{
('Ver todo') } } </a>
</div>
<div class="derecha d-flex align-self-center'">
<div class="icono">
<i class="icofont-truck-alt"></i>
</div>
</div>
</div>
</div>



58
59
60
61
62
63
64

66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
&9
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
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<div class="col-md-12 col-lg-6 col-x1-4">
<div class="mycard bg3">
<div class="izquierda">
<h5 class="title">{{ ('jPedidos completados!') } } </h5>
<span class="number">{ {count($completado)} } </span>
<a href="{{ route('admin-orders-all") } } ?status=completed" class="link">{{
__ ('"Ver todo') } }</a>
</div>
<div class="derecha d-flex align-self-center">
<div class="icono">
<i class="icofont-check-circled"></i>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="col-md-12 col-1g-6 col-x1-4">
<div class="mycard bg4">
<div class="izquierda">
<h5 class="title">{{ ('jTotal de productos!') } } </h5>
<span class="number">{ {count($productos)} } </span>
<a href="{{route('admin-prod-index')} }" class="link">{{ ('"Ver todo")
}</a>
</div>
<div class="derecha d-flex align-self-center">
<div class="icono">
<i class="icofont-cart-alt"></i>
</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="col-md-12 col-1g-6 col-x1-4">
<div class="mycard bg5">
<div class="izquierda">
<hS5 class="title">{{ ('jTotal de clientes!") } }</h5>
<span class="number">{ {count($usuarios)} } </span>
<a href="{{route('admin-user-index')} } " class="link">{{ ('Ver todo") } } </a>
</div>
<div class="derecha d-flex align-self-center'">
<div class="icono">
<i class="icofont-users-alt-5"></i>
</div>
</div>
</div>

</div>



102 <div class="col-md-12 col-lg-6 col-x1-4">

103 <div class="mycard bg6">

104 <div class="izquierda">

105 <h5 class="title">{{ ('jTotal de publicaciones!") } } </h5>
106 <span class="number">{ {count($blogs)} } </span>

107 <a href="{{ route('admin-blog-index') }}" class="link">{{ ('Ver todo")
108 }}</a>

109 </div>

110 <div class="derecha d-flex align-self-center">

111 <div class="icono">

112 <i class="icofont-newspaper"></i>

113 </div>

114 </div>

115 </div>

116 </div>

117

118  </div>

119

120  <div class="row row-cards-one">

121 <div class="col-md-6 col-x1-3">

122 <div class="area del cuadro de informacion de la tarjeta c">
123 <div class="c-info-box cajal">

124 <p>{{ App\Models\User::where( 'created at', ">', Carbon\Carbon::now()-
125 >subDays(30))->get()->count() } }</p>

126 </div>

127 <div class="c-info-box-content">

128 <h6 class="title">{{ ('Nuevos clientes') } } </h6>
129 <p class="text">{{ _ ('Ultimos 30 dias') } }</p>

130 </div>

131 </div>

132 </div>

133 <div class="col-md-6 col-x1-3">

134 <div class="area del cuadro de informacion de la tarjeta c">
135 <div class="c-info-box caja2">

136 <p>{{ App\Modelos\Usuario::count() } }</p>

137 </div>

138 <div class="c-info-box-content">

139 <h6 class="title">{{ ('Total de clientes') } } </h6>
140 <p class="text">{{ ('Todo el tiempo") } }</p>

141 </div>

142 </div>

143 </div>

144 <div class="col-md-6 col-x1-3">

145 <div class="érea del cuadro de informacion de la tarjeta ¢">
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146 <div class="c-info-box box3">

147 <p>{{ App\Models\Order::where('estado','=','completado')->where(
148 'creado_en', ">', Carbon\Carbon::now()->subDays(30))->get()->count() } } </p>
149 </div>

150 <div class="c-info-box-content">

151 <h6 class="title">{{ ('Ventas totales') } } </h6>

152 <p class="text">{{ _ ('Ultimos 30 dias') }}</p>

153 </div>

154 </div>

155 </div>

156 <div class="col-md-6 col-x1-3">

157 <div class="area del cuadro de informacién de la tarjeta c">
158 <div class="c-info-box box4">

159 <p>{{ App\Models\Order::where('estado','='",'completado')->obtener()-
160 >contar() } }</p>

161 </div>

162 <div class="c-info-box-content">

163 <h6 class="title">{{ ('Ventas totales') } } </h6>

164 <p class="text">{{ ('Todo el tiempo") } }</p>

165 </div>

166 </div>

167 </div>

168  </div>

169

170  <div class="row row-cards-one">

171

172 <div class="col-md-12 col-Ig-6 col-sm-12 col-x1-6">

173 <div class="tarjeta">

174 <hS5 class="card-header">{{ ('Pedido(s) reciente(s)") } }</h5>
175 <div class="cuerpo-de-la-tarjeta">

176

177 <div class="table-responsive dashboard-home-table">
178 <table id="poproducts" class="table table-hover dt-responsive"
179 cellspacing="0" width="100%">

180 <cabeza>

181 <tr>

182

183 <th>{{ ('Numero de pedido') }}</th>

184 <th>{{ ('Fecha del pedido") } } </th>

185 </tr>

186 @foreach($rorders como $datos)

187 <tr>

188 <td>{{ $data->numero_de pedido }}</td>

189 <td>{{ fecha('Ymd'strtotime($data->created at)) } }</td>



190
191
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<td>
<div class="lista-de-acciones"><a href="{{ route('admin-order-

192 show',$data->id) } }"><i

193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213

clase="fas fa-eye"></i> {{ _ ('Detalles') } }</a>
</div>
</td>
</tr>
@endforeach
</cabeza>
</tabla>
</div>

</div>
</div>

</div>

<div class="col-md-12 col-lg-6 col-sm-12 col-x1-6">
<div class="tarjeta">
<h5 class="card-header">{{ (‘Clientes recientes') } }</h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">

<div class="table-responsive dashboard-home-table">
<table id="poproducts" class="table table-hover dt-responsive"

214 cellspacing="0" width="100%">

215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225

<cabeza>
<tr>
<th>{{ _(‘Correo electrénico del cliente') } } </th>
<th>{{ ('Unido') }}</th>
</tr>
@foreach($rusers como $datos)
<tr>
<td>{{ $data->correo electronico } }</td>
<td>{{ $data->creado_en } }</td>
<td>
<div class="lista-de-acciones"><a href="{{ route('admin-

226 user-show',$data->id) } }"><i

227
228
229
230
231
232
233

clase="fas fa-eye"></i> {{ _ ('Detalles’) } } </a>
</div>
</td>
</tr>
@endforeach
</cabeza>
</tabla>



234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>

<div class="row row-cards-one">

<div class="col-md-12 col-lg-12 col-sm-12 col-x1-12">
<div class="tarjeta">
<h5 class="card-header">{{ ('Producto(s) popular(es)') } } </h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">

<div class="table-responsive dashboard-home-table">
<table id="poproducts" class="table table-hover dt-responsive'

250 cellspacing="0" width="100%">

251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265

<cabeza>
<tr>

<th>{{ _('Imagen destacada') } } </th>
<th>{{ ('Nombre") } }</th>
<th>{{ ('Categoria’) } } </th>
<th>{{ ('Tipo') }}</th>
<th>{{ _ ('Precio’) } }</th>
<th></th>

</tr>
</cabeza>
<cuerpo>
@foreach($poproducts como $datos)
<tr>
<td><img src="{{filter var($data->foto,

266 FILTER _VALIDATE URL) ?$data->foto:asset('activos/imagenes/productos/'.$data-
267 >foto)} }"></td>

268

269 mb_substr(strip_tags($datos->nombre),0,50,'UTF-8")."..." : strip_tags($datos->nombre)
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<td>{{ mb_strlen(strip_tags($datos->nombre),"UTF-8") > 50 ?

270 }}</td>

271
272
273
274
275
276
277

<td>{{ $data->categoria->nombre } }
@if(isset($datos->subcategoria))
<br>
{{ $data->subcategoria->nombre } }
@endif
@if(isset($datos->categoriahija))
<br>



278
279
280
281
282
283
284
285
286
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{{ $data->categoriainfantil->nombre }}
@endif

</td>

<td>{{ $datos->tipo } }</td>

<td> {{ $datos->mostrarPrecio() }} </td>

<td>
<div class="lista-de-acciones"><a href="{{ route('admin-

287 prod-edit',$data->id) } }"><i

288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321

clase="fas fa-eye"></i> {{  ('Detalles') } } </a>

</div>
</td>
</tr>
@endforeach
</tbody>
</tabla>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>

<div class="row row-cards-one">

<div class="col-md-12 col-lg-12 col-sm-12 col-x1-12">
<div class="tarjeta">
<h5 class="card-header">{{ ('Producto(s) reciente(s)') } }</h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">

<div class="table-responsive dashboard-home-table">
<table id="pproducts" class="table table-hover dt-responsive"
cellspacing="0" width="100%">
<cabeza>
<tr>
<th>{{ (‘'Imagen destacada’) }}</th>
<th>{{ ('‘Nombre') } }</th>
<th>{{ (‘Categoria’) } } </th>
<th>{{ ('Tipo') }}</th>
<th>{{ ('Precio') }}</th>
<th></th>
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322 </tr>

323 </cabeza>

324 <cuerpo>

325 @foreach($pproducts como $datos)

326 <tr>

327 <td><img src="{{filter _var($data->foto,

328 FILTER _VALIDATE URL) ?$data->foto:asset('activos/imagenes/productos/'.$data-

329 >foto)} } "></td>

330 <td>{{ mb_strlen(strip_tags($datos->nombre),'UTF-8') >
331 50 ? mb_substr(strip_tags($datos->nombre),0,50,'UTF-8")."..." : strip_tags($datos->nombre)
332 }p</td>

333 <td>{{ $data->categoria->nombre }}

334 @if(isset($datos->subcategoria))

335 <br>

336 {{ $data->subcategoria->nombre }}
337 @endif

338 @if(isset($datos->categoriahija))

339 <br>

340 {{ $data->categoriainfantil->nombre }}
341 @endif

342 </td>

343 <td>{{ $datos->tipo } } </td>

344 <td> {{ $datos->mostrarPrecio() } } </td>
345 <td>

346 <div class="lista-de-acciones"><a href="{{
347 route('admin-prod-edit',$data->id) } }"><i

348 clase="fas fa-eye"></i> {{ _ ('Detalles")
349 }}</a>

350 </div>

351 </td>

352 </tr>

353 (@endforeach

354 </tbody>

355 </tabla>

356 </div>

357

358 </div>

359 </div>

360

361 </div>

362

363 </div>

364

365 <div class="row row-cards-one">



366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
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<div class="col-md-12 col-Ig-12 col-sm-12 col-xI-12">
<div class="tarjeta">
<h5 class="card-header">{{ ('Ventas totales en los ultimos 30 dias') } } </h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">

<canvas id="grafico de lineas"></canvas>

</div>
</div>

</div>

</div>

<div class="row row-cards-one">

<div class="col-md-12 col-sm-12 col-lg-6 col-x1-6">
<div class="tarjeta">
<hS5 class="card-header">{{ ('Principales referencias') } } </h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">
Tarjeta de correccion de altura de administrador
<div id="chartContainer-topReference"></div>
</div>

</div>
</div>

</div>

<div class="col-md-12 col-lg-6 col-sm-12 col-x1-6">
<div class="tarjeta">
<h5 class="card-header">{{ ('Sistema operativo mas usado') } }</h5>
<div class="cuerpo-de-la-tarjeta">
Tarjeta de correccion de altura de administrador
<div id="chartContainer-os"></div>
</div>
</div>
</div>
</div>



410 </div>

411

412

413

414 </div>

415

416 (@endsection

417

418 @section('scripts')

419

420 <script type="texto/javascript">

421

422 (funcion($) {

423

424

425 estricto";

426

427  mostrarLineChart();

428

429  funcidn displayLineChart() {

430 var datos = {

431 etiquetas: |

432 {$dias!!}

433 1,

434 conjuntos de datos: [{

435 Etiqueta: "Prime y Fibonacci",
436 color de relleno: "#3dbcft",
437 color del trazo: "#0099ff",

438 puntoColor: "rgba(220,220,220,1)",
439 colorDeTrazoDePunto: "#{ft",
440 puntoRellenoResaltado: "#fft",
441 puntoResaltadoTrazo: "rgba(220,220,220,1)",
442 datos: [

443 {!"'$ventas!!}

444 ]

445 H

446 };

447 var ctx = document.getElementByld("lineChart").getContext("2d");
448 var opciones = {

449 responsivo: verdadero

450 1

451 var lineChart = new Chart(ctx).Line(datos, opciones);
452 }

453

uso
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454
455
456
457
458
459
460
461
462
463
464
465
466
467
468
469
470
471
472
473
474
475
476
477
478
479
480
481
482
483
484
485
486
487
488
489
490
491
492
493
494
495
496
497

$('#poproducts').dataTable( {

"ordenando": falso,
'lengthChange": falso,
'buscando': falso,
'ordenar': falso,
'info' : falso,
'autoWidth' : falso,
'responsive': verdadero,
'paginacion': falso

P

$('#pproducts').dataTable( {

"ordenando": falso,

'lengthChange': falso,
"buscando': falso,
'ordenar': falso,
'info' : falso,
'autoWidth' : falso,
'responsive': verdadero,
'paginacion': falso

)

var chart]l = nuevo CanvasJS.Chart("chartContainer-topReference",
{
exportEnabled: verdadero,
animacionHabilitada: verdadero,

leyenda: {
cursor: "puntero”,
horizontalAlign: "derecha",
vertical Align: "centro",
Tamario de fuente: 16,
relleno: {
arriba: 20,
abajo: 2,
derecha: 20,
s
s
datos: [
{
tipo: "pastel",
showInLegend: verdadero,
Texto de leyenda: "",
toolTipContent: " {name}: <strong>{#percent%} (#percent%)</strong>",
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498
499
500
501
502
503
504
505
506
507
508
509
510
511
512
513
514
515
516
517
518
519
520
521

]
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Etiqueta de indice: "#porcentaje%",
indexLabelFontColor: "blanco",
indexLabelPlacement: "dentro",
Puntos de datos: [
@foreach($referencias como $navegador)
{y:{{$browser->total count}}, nombre: "{{$browser->referral}}"},
@endforeach

]
}

graficol.render();

var chart = nuevo CanvasJS.Chart("chartContainer-os",

{

exportEnabled: verdadero,
animacionHabilitada: verdadero,
leyenda: {

j
d

]

cursor: "puntero”,
horizontalAlign: "derecha",
verticalAlign: "centro",
Tamaio de fuente: 16,

relleno: {
arriba: 20,
abajo: 2,
derecha: 20,
¥
atos: [
{
tipo: "pastel",
showInLegend: verdadero,
Texto de leyenda: "",
toolTipContent: " {name}: <strong>{#percent%} (#percent%)</strong>",
Etiqueta de indice: "#porcentaje%",
indexLabelFontColor: "blanco",
indexLabelPlacement: "dentro",
Puntos de datos: [
@foreach($browsers como $browser)
{y:{{$browser->total count}}, nombre: "{{$browser->referral}}"},
@endforeach
]
}
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1

gréafico.render();

$)(Query);

</script>

(@endsection

—

—_—
e =EN-CCIEN o RV I NNV

12

Vista: resources/views/admin/dashboard.blade.php

<?php
espacio de nombres App\Http\Controllers\Admin;

utilizar App\Models\Blog;
utilizar App\Models\Counter;
utilizar App\Models\Order;
utilizar App\Models\Product;
utilizar App\Models\User;
utilizar Auth;
utilizar I[lluminate\Http\Request;

13 utilice Illuminate\Support\Facades\Hash;
14 utilice InvalidArgumentException;
15 utilice Validator;

16

17 La clase DashboardController extiende AdminBaseController

18 {
19
20
21
22
23
24
25
26
27

indice de funcion publica ()

{

$data [ 'pendiente’ | = Pedido :: where ( 'estado' , '=', 'pendiente' ) -> obtener ();
$data [ 'procesando' ] = Pedido :: where ( 'estado', '=", 'procesando' ) -> obtener ();
$data [ 'completado' ] = Pedido :: where ( 'estado’, '=', 'completado' ) -> obtener ();
$data [ 'dias' = "";

$data [ 'ventas' | = "";
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28 for ($1 = 0;%1 < 30;%i++){

29 $data [ 'dias'] .= """ .date ("d M", strtotime ('-'. $i.'dias' )). "™, ";
30

31 $data [ 'ventas' ].= """.Orden:: donde ( ' estado','=", ' completado') ->

32 dondeFecha ('creado _en','=', fecha ( "Ymd" , strtotime ('-'. $ i.'dias ' ))) -> contar () . """
33

34 }

35 $data [ 'usuarios' | = Usuario :: todos ();

36 $data [ 'productos' ] = Producto :: todos ();

37 $data [ 'blogs' ] = Blog :: todos ();

38 $data [ 'pproductos' ] = Producto :: tltimo ( 'id" ) -> tomar ( 5 ) -> obtener ();
39 $data [ 'rpedidos' ] = Pedido :: ultimo ( 'id' ) -> tomar ( 5 ) -> obtener ();

40 $data [ 'poproductos' ] = Producto :: ultimo ( 'vistas' ) -> tomar ( 5 ) -> obtener ();
41 $data [ 'usuarios' | = Usuario :: Gltimo ( 'id" ) -> tomar ( 5 ) -> obtener ();

42 $data [ 'referencias' | = Contador :: donde ( 'tipo', 'referencia’ ) -> ultimo (
43 'conteo_total' ) -> tomar ( 5 ) -> obtener ();

44 $data [ 'navegadores' ] = Contador :: donde ( 'tipo', 'navegador' ) -> tltimo (
45 'recuento_total' ) ->tomar ( 5) -> obtener ();

46

47 $data [ 'activation notify' |= "";

48 if (file_exists (public_path() . '/rooted.txt')) {

49 $rooted = file get contents (public path() . '/rooted.txt');

50 if ( $rooted < date ('Ymd', strtotime ( "+10 dias" ))) {

51 $data [ 'activation_notify' | = "<i class="icofont-warning-alt icofont-
52 4x"></i><br>Por favor, active su sistema.<br>Si no activa su sistema ahora, estara inactivo
53 el" . $rooted . "!'<br> <a href="". url( /admin/activation' ) . "' class="btn btn-success"™
54 Activar ahora</a>" ;

55 }

56 }

57

58 devolver vista( 'admin.dashboard' , $data );

59 }

60

61 perfil de funcion publica ()

62

63 $data = Auth :: guard ( 'admin' ) -> usuario ();

64 return view( 'admin.profile' , compact ( 'data' ));

65 }

66

67 funcién publica actualizacion de perfil (Solicitud $solicitud )

68 {

69 //--- Seccion de validacion

70

71 $reglas =



72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115

170

'foto' => 'mimes:jpeg,jpg,png,sve’,
'correo electronico' => "inico:admins,correo electronico' . Aut .:: guard ('admin')
->usuario () -=>id .

I;
$validador = Validador :: make ( $solicitud -> all ()), $reglas );

si ( $validador -> falla ()) {
devolver respuesta() -> json ( matriz ( 'errores' => $validador -> getMessageBag
() -> toArray ()));
}

//--- Finaliza la seccion de validacion
$input = $request -> all ();
$data = Auth :: guard ('admin' ) -> user ();
if ( $file = $request -> file ( 'photo')) {

$name = \PriceHelper :: ImageCreateName ( $file );

$file -> move ( 'assets/images/admins/' , $name );

if ( $data -> photo != null ) {

if ( file_exists (public_path() . '/assets/images/admins/' . $data -> photo )) {
unlink (public_path() . '/assets/images/admins/' . $data -> photo );

}
J
$input [ 'foto' ] = $nombre ;
J
$data -> update ( $input );
$msg = ('Su perfil se actualizo correctamente' ),
return response() -> json ( $msg );

}

funcion publica passwordreset ()

{
$data = Auth :: guard ( 'admin' ) -> usuario ();
return view( 'admin.password' , compact ( 'data' ));

}

funcion publica changepass (Solicitud $solicitud )
{
$admin = Auth :: guard ( 'admin' ) -> usuario ();
if ( $solicitud -> cpass ) {
if (Hash :: check ( $solicitud -> cpass , $admin -> contrasea )) {
if ( $solicitud -> newpass == $solicitud -> renovarpass ) {
$input [ 'contrasena' ] = Hash :: make ( $solicitud -> newpass );
} else {
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117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159

return response() -> json ( array ( 'errores’ =>[ 0 => ('Confirmar
contrasefia no coincide.' )]));

}
} else {
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return response() -> json ( array ('errores’ =>[ 0 => ('La contrasefia actual

no coincide.' )]));

}
}
$admin -> update ( $input );
$msg =  ('Su contrasefia se cambi6 correctamente' );
return response() -> json ( $msg );

}

funcion publica generate bkup ()
{
$bkuplink = "" ;
$chk = file get contents ('copia de seguridad.txt');
si ($Schk 1= ""){
$bkuplink = url( $chk );
§

devolver vista( 'admin.movetoserver' , compacto ( 'bkuplink', 'chk'));

}

funcion publica clear_bkup ()
{
$destino = ruta_publica() . '/instalar';
$bkuplink = "";
$chk = file get contents ( 'backup.txt');
si ($chk = "") {
desvincular (ruta_publica( $chk ));

}

si (is_dir ( $destino )) {
$este -> deleteDir ( $destino );

}

$handle = fopen ( 'backup.txt', 'w+');

fwrite ( $handle , "");

fclose ( $handle );

//devuelve "No se gener6 ningun archivo de respaldo.";

return redirect() -> back () -> with ('success', 'jArchivo de respaldo eliminado
exitosamente!' );

}

activacion de funcion publica ()
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161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203

{

$datos de activacion = "";
if ( file exists (public_path() . '/project/license.txt')) {
$license = file get contents (public_path() . '/project/license.txt' );
if ( $license != "") {
$datos_de activacion = "<i style='color:darkgreen;' class="icofont-check-
circled icofont-4x"></i><br><h3 style='color:darkgreen;">;Su sistema esta
activado!</h3><br> Su clave de licencia: <b>" . $license . "</b>";

j
}

retorno vista( 'admin.activation' , compacto ( 'activation data'));

}

funcion publica activacion_enviar (Solicitud $solicitud )
{

//devolver config('services.genius.ocean');

$codigo_de compra = $solicitud -> pcode ;

$mi_script = 'eCommerce Genius';

$mi_dominio =url( '/");

$varUrl = str _replace ('', '%20', config( 'services.genius.ocean') .
'purchasel12662activate.php?code=" . $purchase code . '&domain=' . $my domain .
'&script="". $my script );

si (ini_get ('allow_url fopen')) {
$contenido = archivo_obtener contenido ( $varUrl );

} else {
$ch = curl_init ();
curl_setopt ( $ch , CURLOPT URL, $varUrl );
curl_setopt ( $ch , CURLOPT RETURNTRANSFER, 1);
$contenido = curl exec ( $ch);
curl_close ( $ch);

}

$chk = json_ decode ( $contenido , verdadero );
si ( $chk [ 'estado' ] I= "éxito" ) {

$msg = $chk [ 'mensaje' ] == null ? _ ('Cédigo de compra invalido.' ) : $chk [
'mensaje' |;

devolver respuesta() -> json ( $msg );
//devolver redireccion()->atras()->con('sin éxito',$chk['mensaje']);
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204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217

219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247

} de lo contrario {
$this -> setUp ( $chk [ 'p2' ], $chk [ 'IData’ ]);

si (archivo existe (ruta publica() . '/rooted.txt')) {
desvincular (ruta_publica() . '/rooted.txt');

}

$fpbt = fopen (ruta_publica() . '/proyecto/licencia.txt', 'w');
fwrite ( $fpbt , $codigo de compra );
fclose ( $fpbt );

$msg = 'iFelicitaciones! Su sistema se activo correctamente.' ;

return response() -> json ( $msg );
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//return redirect('admin/dashboard’)->with('success','jFelicitaciones! Su sistema se
218 activo correctamente.");

}

//devuelve config('services.genius.ocean');

}

funcién publica setUp ( $mtFile , $goFileData )
{
$fpa = fopen (public_path() . $mtFile, 'w');
fwrite ( $fpa , $goFileData );
fclose ( $fpa );
}

funcion publica movescript ()

{

ini_set ('tiempo_maximo_de ejecucion', 3000 );

$destino = ruta publica() . "instalar’ ;
$chk = archivo_obtener contenido ( 'copia_de seguridad.txt');
si ($chk = ""){

desvincular (ruta_publica( $chk ));

}

si (is_dir ( $destino )) {
$este -> deleteDir ( $destino );

}

$origen =ruta base() . '/proveedor/actualizar' ;
$esto -> recurse copy ( $origen , $destino );
$archivos = ruta_publica();
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249 ;
250
251
252
253 );
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
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'

$nombre recuperacion = 'Genius-tienda-Por-GeniusOcean-' . fecha ('Ymd') . '.zip

$zip = new \ZipArchive();
$zip -> abrir ( $bkupname , \ZipArchive :: CREAR | \ZipArchive :: SOBRESCRIBIR

$archivos = nuevo \Recursivelteratorlterator(
nuevo \RecursiveDirectorylterator(base path()),
\IteradorRecursivolterador :: SOLO HOJAS
)i
foreach ( $archivos como $nombre => S$archivo ) {
if (! $archivo -> isDir ()) {
$rutaDeArchivo = $archivo -> getRealPath ();
$rutaRelativa = substr ( $rutaDeArchivo , strlen (ruta_base()) + 1);
$zip -> addFile ( $rutaDeArchivo , $rutaRelativa );

j
}

$zip -> cerrar ();
$identificador = fopen ( 'backup.txt', 'w+');
fwrite ( $identificador , $backupname );

fclose ( $identificador );

si (is_dir ( $destino )) {
$este -> deleteDir ( $destino );
§

devolver respuesta() -> json ([ 'estado’ => 'éxito', 'archivo de respaldo’ => url(

277 $bkupname ), nombre de archivo' => $bkupname ], 200 );

278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291

funcién publica recurse copy ( $src, $dst)

$dir = opendir ( Sorigen );

@ mkdir ( $dst );
mientras ( falso !== ( $archivo = readdir ( $dir ))) {
si (( $archivo != ") && ( $archivo != ".")) {

si (es_dir ( $origen . /' . S$archivo)) {
$esto -> recurse_copy ( $origen . /' . $archivo, $dst . /' . S$archivo );
} else {
copy ( $src . /' . $archivo, $dst . /' . S$archivo );
H
}
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292 )
closedir ( $dir );
}

funcion publica deleteDir ( $dirPath )
{
if (! is_dir ( $dirPath )) {
throw new InvalidArgumentException( " $dirPath debe ser un directorio" );
}
si ( substr ( $dirPath , strlen ( $dirPath )- 1,1)!="/") {
$dirPath = "/";
J
$archivos = glob ( $dirPath . '*' GLOB_MARK);
foreach ( $archivos como S$archivo ) {
if (is_dir ( $archivo )) {
yo mismo :: deleteDir ( $archivo );
} else {
desvincular ( $archivo );

j
}

rmdir ( $rutaDireccion );



Pedidos (listado / detalle / impresion / POS)

Todos los pedidos

Panel » Pedidos » Todos los pedidos

Espectdculo 10 % entradas

Buscar:

Correo electrénico del cliente Numero de orden

oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com
kkkkkkk@gmail.com
oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com
oscar2@gmail.com

oscar2@gmail.com

Vistas:

ohKf1756425468
Kb5p1756422616
571756411838
FiKk1756411828
kv401756248256
0IUv1756232047
dQv¥1756231756
h4AB1756231067
B6AUX1756230949

eVrc1756230124

Listado: resources/views/admin/order/index.blade.php

Detalles del pedido

Panel > Pedidos > Detalles del pedido

Detalles del pedido

1D del pedido
Producto total
Costo de embalaje
Costo total

Fecha de pedido
Método de pago
Estado del pago

@ Ver factura

Detalle: resources/views/admin/order/details.blade.php

Cantidad total

ohKf1756425468

4

1%

37,408

28 de agosto de 2025, 23:57:48

Pago contra reembolse

Costo total

37,408

37,408

29%

29%

35%

329%

22,50%

333

186,40%

43,405

1

~

6

+ Agregar un pedido

Opciones
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v
Comportamiento v

Comportamiento



Crear un pedido

Panel » Pedidos > Crear un pedido

Producto Opciones

El titulo del producto de afiliado
aparecera aqui. VENDEDOR : Test
Stores.

Precio: 505

>

Camara Digital Fujifilm Instax PAL
Pistacho VENDEDOR: Tiendas de prueba

Precio: 13993

»

Seleccionar usuario

Seleccionar usuario
Nombre *

Nombre
DIRECCION *

DIRECCION
Pais *

Seleccionar pais
Estado

Estado

Detalles del usuario

Correo electrénico *

Correo electrénico

Ciudad
v Ciudad
Codigo Postal

Cadigo Postal

Teléfono *

Correo electrénico

POS (crear pedido): resources/views/admin/order/create/index.blade.php

Controlador: app/Http/Controllers/Admin/OrderController.php.

Categorias / Catalogo

Categorias principales

Panel » Administrar categorias » Categorias principales

Espectaculo 10 % entradas

Nombre
Educacidn y Oficios
Salud y bienestar
Servicios Locales
Artesania
Ropa cocida @ mano
Aire libre, recreacion

Bolsos hechos a mano

Bolsos hechos a mano

Babosa

Educacién y Oficios

Salud y Bienestar

Servicios Locales

QObras hechas a mano

para-hombre-o-mujer

Recreacion y ejercicio al aire libre

bolsas de mano

Decoracién del hogar y
electrodomeésticos

Buscar:

Atributos

& Crear

2 Crear

& Crear

2 Crear

2 Crear

& Crear

2 Crear

& Crear

& Administrar

& Administrar

Presentado

Activado v

Desactivado ~

Activado v

Activado ~

Activado v

Desactivado ~

Desactivado v

Activado v

Estado

Desactivado  +

Desactivado ~

Activado v

Activado ~

Activado v

Desactivado ~

Desactivado ¥

(]
m
=]

Activado ¥
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4+ Agregar nuevo

Opciones

& Editar

& Editar

& Editar

& Editar

"

 Editar

& Editar

& Editar
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Productos

Panel » Productos » Todos los productos

Espectaculo 19 ¥ lentradas Buscar: + Agregar producto
Nombre Tipo Existencias Precio Estado Opciones

Caja de Madera Tallada “Céndor Andino” - Hecha a m...

_ Fisico llimitado 29,908 Activado v @ Editar | WBorrar
1D: 00000407
D de rombo . 7
Fisico llimitado 108 Activado v @ Editar | WBorrar
00000405
Bicicleta

Fisico llimitado 208 Activado v @ Editar | WBorrar

1D: 00000404

Vestido Largo Halter Isabella
1D: 00000403

Fisico llimitado 10$ Activado v @ Editar | WBorrar

Televisor TCL
1D: 00000402

Fisico llimitado 900% Activado ¥ @ Editar | WBorrar

Aretes Gato Tiffany Entrelazos
1D: 00000401

Fisico 10 15% Activado ¥ [ Editar WBorrar

Identificacion del TCL QM8K
100000400

Fisico llimitado 500% Activado v @ Editar | WBorrar

Vistas: resources/views/admin/category/*.blade.php y
resources/views/admin/product/*.blade.php
Controladores: app/Http/Controllers/Admin/CategoryController.php,

.../ProductController.php.

Cupones

Cupones

Panel » Cupones

Espectaculo 19 % entradas Buscar:

codigo Tipo Cantidad Usado Estado Opciones

procoo Descuento por porcentaje 10% 0 [ Editar o
proco Descuento por importe 10% 0 & Editar o

Vistas: resources/views/admin/coupon/*.blade.php
Controlador: app/Http/Controllers/Admin/CouponController.php.
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Clientes / Transacciones / Depositos / Retiros

Clientes

Panel > Clientes

Espectdcula 10 ¥ entradas Buscar: + Agregar dif

Nombre Correo electrénico Opciones

$Administrar depdsito & Hacer proveedor @ Detalles  Editar
Oscar Caisatoa oscarcaisatoa221@gmail.com
DO

$Administrar depdsito & Hacer proveedor @ Detalles  Editar
Oscar Caisatoa oscarcaisatoa22@gmail.com
DO

$Administrar depdsito @ Detalles  Editar

Oscar lvan Caisatoa Suntaxi jose.l.alvarez21@gmail.com

Retiros

Panel » Clientes » Retiros

espectacule 19 ¥ entradas Buscar:
Correo ; N B . .
L. Teléfono Cantidad Método Fecha de retiro Estado Comportamiento
electrénico
No hay datos disponibles en la tabla
Mostrando 0 a 0 de 0 entradas Anterior Proximo

Vistas: resources/views/admin/deposit/*.blade.php,
resources/views/admin/earning/*.blade.php

Controladores: app/Http/Controllers/Admin/UserController.php,
.../UserTransactionController.php, .../UserDepositController.php.



Riders y Areas de servicio

Jinetes

Panel > Jinetes

Espectaculo 10 * entradas
Nombre
Oscar Ivén Caisatoa Suntaxi

Mostrando 1 a 1 de 1 entradas

Retiros

Panel » Clientes > Retiros

Espectaculo 10 % entradas

Correo ;
. Teléfono
electrénico

Mostrando 0 a 0 de 0 entradas

Controladores: app/Http/Controllers/Admin/RiderController.php,

Teléfono

0995548007

Cantidad

Buscar:
Correo electrénico Entrega total
jinete@gmail.com 0
Buscar:
Método Fecha de retiro

No hay datos disponibles en |a tabla

180

=5 O

Anterior - Préximo

Comportamiento

Anterior Proximo

app/Http/Controllers/Admin/CityController.php (gestion de zonas/ciudades).

Envios / Embalaje
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Metodos de envio

Panel » Configuracion general > Métodos de envio

Envio multiple:

o = Buscar:

Espectaculo 1 entradas

Titulo Precio Opciones

Envio gratis 0% o
Envio exprés 10% o
Servicios médicos de emergencia 26% o
Basico 5% o
Estandar 10% o
arcoir 1 8 )
prueba 40% o

Entrega en local 0% & Editar o
Repartidor 0% [ Editar o

Vistas: resources/views/admin/shipping/*.blade.php
Controlador: app/Http/Controllers/Admin/ShippingController.php.

Pagos

Panel » Configuracion de pago » Pasarelas de pago

Espectaculo 10 ¥ entradas Buscar: +Agregar nuevo pago

Nombre Detalles Verificar Depésito Suscripcién Opciones

SSLCommerz Pagar a traves de SSLCommerz. & Editar
=D O
Pago contra reembolso Pagar en efective al momento de la entrega. No disponible No disponible & Editar
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Informacién de pago

Panel > Configuracion de pago > Informacion de pago

Informacian del proveedor
Pago como invitado

Formato de moneda * - .
Después del precio ~

i *
Separador decimal Puntol) o

i *
Separador de miles Comat) o

Tarifa de retiro *

Cargo por retiro (%) *

5]

Vista: resources/views/admin/payment/*.blade.php
Controladores de pasarelas: app/Http/Controllers/Payment

Apariencia / Home / Blog / Paginas



o Configuracion general ¥
Logo
Favicon
Cargador

Métodos de envio
Embalajes
Lugares de recogida

Contenido del sitio web

Personalizacién de la pagina de inicio

Panel » Configuracion de la pagina de inicio > Personalizacion de la pagina de inicio

Control deslizante *

Productos destacados *

olo

Mejor valorado, grandes ahorros y tendencia

o

Producto mas vendido *

Boletin informative *

olo

Configuracion del blog

Panel » Blog > Configuracion del blog
Disqus

Nombre corto del sitio web de Disqus
*

Mostrar publicaciones por pagina *

<

importadora

Seccion de Llegada *
Oferta del dia *

Pareja *

Blogs *
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8 866

Vistas: resources/views/admin/pagesetting/*.blade.php, resources/views/admin/blog/*,



resources/views/admin/page/*

Controladores: app/Http/Controllers/Admin/PageSettingController.php,
.../BlogController.php, .../PageController.php.

Modo mantenimiento / Perfil admin

Mantenimiento de sitios web

Panel > Configuracion general » Mantenimiento de sitios web

Mantenimiento de sitios web

Texto de mantenimiento *
(En cualquier idioma)

Il
il

iEN MANTENIMIENTO!

Vistas: resources/views/admin/generalsetting/*.blade.php,
resources/views/admin/profile.blade.php

Controladores: app/Http/Controllers/Admin/GeneralSettingController.php.

Acceso / Autenticacion (lo de “Mi cuenta”, login, recuperar)
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Editar perfil
@
oscar caisatoa oscarcaisatoa221@gmail.com
0995548070 Fax
Seleccionar pais v Seleccione Estado
Seleccione Estado v Cremallera

AMAGUANA CUENDINA CALLE VENCEDORES Y 24 DE JULIO

Tratamiento...

Registrate ahora

oscar caisatoa

oscarcaisatoa221@gmail.com

0995548070

AMAGUANA CUENDINA CALLE VENCEDORES Y 24 DE JULIO
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Olvideée mi contrasena

Direccion de correo electronico *

Introduzca su direccidén de correo electronico

Se enviara una contrasefia a tu direccion de correo electronico.

Controladores de login/registro (usuario, admin, rider)
app/Http/Controllers/Auth/Admin/LoginController.php
app/Http/Controllers/Auth/User/LoginController.php

app/Http/Controllers/Auth/Rider/LoginController.php (y sus Forgot/Register).

Vistas de login admin

resources/views/admin/login.blade.php, resources/views/admin/forgot.blade.php.



