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Antecedentes:

Este proyecto se va a desarrollar en las islas Galapagos (santa Cruz), se investigd permisos
en el parque nacional galapagos y procesos para poder realizar este proyecto. Donde se
ofrecerd a personas extranjeras hasta reunir grupos de minimo 10 personas para realizar el
campamento frente al mar.

El objetivo general de este proyecto es ofrecer un Campamento en Galapagos en la playa
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garrapatero con actividades innovadoras para turistas extranjeros, donde incluiremos a
artistas locales de Galdpagos y una deliciosa parrillada.

Como primer objetivo es la planificacion y coordinacién ofreciendo Seguridad a los

visitantes.

Como segundo objetivo ofreciendo la vigilancia y liderazgo con la presencia de personal

capacitado para supervisar y liderar el campamento disefiando actividades recreativas.

El presente trabajo tiene un marco tedrico donde explicamos los principales conceptos:
definicién de ruta turistica en Galapagos, finalidad de toda ruta turistica, tipos de rutas
turisticas en Galapagos, descripcion del lugar, datos generales, clima, servicios basicos,
infraestructura, localizacidn etc.

El segundo capitulo presentamos el arbol de problemas, objetivos generales y especificos y
desarrollamos la metodologia de investigacion.

En el tercer capitulo desarrollamos elementos del Marketing Mix, elementos de
comercializacién, elementos de la experiencia y plan de accion de marquetin.

Este proyecto es nuevo, innovador diferente en el que se ha puesto en préctica lo ensefiado
en las asignaturas tales: turismo de aventura y fotografia basica. En la actualidad
dependemos de las redes sociales y no valoramos lo que tenemos a nuestro alrededor,
muchas de las actividades en Galapagos son las mismas en esta playa, pero al implementar

estas 3 ideas estaremos haciendo la diferencia.

Capitulo 1 : Marco tedrico

Definicion de turismo:

el turismo es una actividad que ha aportado de manera esencial al desarrollo de muchos
lugares que anteriormente eran solo pequefias poblaciones rurales, costeras o lugares

abandonados, pero tenian un potencial turistico: Por esta situacién el turismo es un agente
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que contribuye al desarrollo por su alcance econdmico generando empleo a la poblacion

local.

La actividad turistica se implementa siempre en lugares de belleza natural, por eso hay que

proteger y preservar estos lugares para seguir disfrutdndolos uno mismo.

Ver al turismo como un modelo de desarrollo econdmico y por otra parte desde un punto de

vista de conservacion.

mientras mejor se conserve se aprovechara mas tiempo desde el punto de vista economico,
todas las personas que participen en el turismo serdn beneficiadas de manera econémica.

(Cardoso Jiménez, 2006).

Definicion de ruta turistica en Galapagos:
Son consideradas productos turisticos, se trata de un camino o recorrido en un sitio

atractivo donde el turismo se desarrolla

El objetivo de la ruta turistica es permitir la admiracion de los visitantes donde puedan

disfrutar y admirar del paisaje natural ya sea en playas o montafias. (Stefany, 2021)

Finalidad de toda ruta turistica:
Las rutas turisticas surgen como propuestas innovadoras ¢ imaginativas para el perfil de los

turistas.

Las rutas turisticas permiten la regeneracion del patrimonio olvidado evitando su abandono

y destruccion (Stefany, 2021).

Tipos de ruta turisticas en galapagos:

Ruta de la tortuga: encontraremos tortugas en estado de incubacion, diferentes clases de
tortugas, la tortuga George embalsamada y el museo de charles Darwin donde podran
observar algunas especies de galdpagos ya sea el esqueleto de ballenas, colecciones de

historia natural,

Bahia Tortuga y Laguna de las Ninfas:
caminata larga en esta ruta encontraremos la playa de arena blanca con una maravillosa

flora y fauna.
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Saliendo de la playa encontraremos la laguna de las ninfas un lugar excelente para relajarse

y disfrutar de la naturaleza. (WIKILOC, 2017)

Ruta a los gemelos y rancho primicias:
en buseta recorren hasta llegar a la parroquia santa rosa donde esta ubicado los crateres los
gemelos, al llegar hacen una corta caminata donde observaran arboles de escalecia y los dos

hundimientos(Gemelos).

En el recorrido se dirigen a un rancho donde encontraran tineles de lava y tortugas gigantes

en estado natural.

Ruta puntudo:
la caminata tiene una duracién de 1 hora donde observaran la naturaleza de galapagos, para

finalizar la aventura se escala una pequefia montafia donde se observa toda la isla.

Ruta las grietas: se sale desde el muelle anger Meller con un bote que se dirige a punta
estrada donde aremos una corta caminata llegando a la playa los alemanes pasaremos la
laguna de sal y finalizamos con la llegada a las grietas donde el agua de la lluvia se mescla

con el agua del mar convirtiéndose en salubre formada en 3 piscinas.

Playas donde se puede hacer campamentos:
Playa garrapatero: es un tramo de tres km al noroeste de la ciudad de puerto Ayora. Es una

playa hermosa de arena dorada.

Se necesitara un taxi para llegar a este sitio tiene una duracién de 45 minutos y el costo es

308 aproximados.
Encontraras flamencos y pequeifias tintoreras cerca de las orillas del mar,

Playa Roja: se encuentra via a baltra ya que se debe ir en taxi el cual tiene una duracion de
45 minutos donde encontraremos una hermosa playa de arena roja, excelente para acampar

con tu familia.

Descripcion del lugar:
Essta playa es el hogar de varios animales de la isla en donde encontraremos cangrejos

sally lightfoot, cangrejos fantasmas asustadizos y iguanas marinas.
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Visualizaremos una pequeiia laguna donde podran observar grandes flamencos

acompaiiado de otras aves zancudas como garzas, zancos y ostreros. (happi gringo, s.f.)

Por supuesto, los visitantes pueden disfrutar de actividades habituales en la playa, como

tomar el sol, nadar y pasear tranquilamente por la playa.

Datos generales:

Clima:

Su Clima: 22 °C enero - junio y de 18 °C junio - diciembre.
Poblacion:

Tablal: poblacion

Parroquia Santa Rosa

Cantén Santa Cruz

Provincia ' - - 7Galép‘dg'o'sr '

Cédigo localidad - 200352

‘Poblacién - - 994

Densidad poblacional - 1.75 ’
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Superficie de la parroquia (km2) 566.70

Servicios basicos:

-la principal fuente de agua en la provincia es mediante la recoleccion de aguas
lluvias, lo que representa un 96% de la recoleccion de agua.

Ahora actualmente en la isla Santa cruz aun no contamos con agua potable, la
poblacién compra botellones de agua dulce para su propio consumo ya se ha para
sus alimentos, cocinar o su higiene. (Jacome, 2019)

Energia eléctrica, la cobertura tiene un porcentaje de (98%) de la Empresa Eléctrica,
que no presenta ningin proyecto o propuesta de energia alternativa.

_La recoleccioén de los desechos sélidos se hace mediante carro recolector cubriendo
todo el Recinto.

Transporte: existe servicios de transporte desde puerto Ayora hasta la playa con un
tiempo de 45 minutos aproximadamente

-Servicio de alumbrado publico

-Servicio de camping: permiten a los turistas acampar en esta playa con la
autorizacion del Parque Nacional Galapagos

Servicios educativos primarios de la parroquia Bellavista

Infraestructura.

Carreteras, calles y vias.

Transporte publico.

Abastecimiento de agua y recursos.

Servicios: en la zona se puede alquilar equipos para deportes acuaticos y guias

turisticos.

Localizacion:

La Playa el Garrapatero esta ubicada en la zona rural del canton, en la parroquia Bellavista

ten direccion a l1a via al Cascajo-Garrapatero, la playa estd a una distancia de 37 Km desde

Puerto Ayora, con una duracién de 40 minutos en carro.(happi gringo, s.f.).
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Imagen playa garvapatero
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By :
Porque del nombre:
Muchas personas dependen completamente del internet o redes sociales

Se aburren cuando no tienen conexién a internet o sino tiene algun aparato electronico

El nombre de mi proyecto da a conocer que puedes disfrutar tus 24 horas lejos de las redes

sociales.

Datos especificos historicos:
Las islas se formaron hace 5 millones de afios como resultado de actividad tectonica en el

fondo marino.
Las islas galapagos fueron descubiertas por Tomas de Berlanga en 1535

Pero charles Darwin que es un naturalista britanico llego a las islas para hacer estudios

cientificos y descubrir el origen de las especies en 1835 (metropolitan touring, s.f)
Santa Cruz estd ubicada en el centro de las16 islas del archipi¢lago

Su flora y fauna ha llamado la atencién de muchos colonos como los alemanes y los

estadounidenses durante la primera y segunda guerra mundial a lo largo de la historia



<=

Feenologico Uniy ersitario
“RUMINAHUIT
En las tierras altas y himedas se establecieron los pequeiios pueblos de bellavista y Santa

Rosa donde los agricultores criaban ganado y plantaban cultivos como aguacates, café, cana

de azicar, platanos, naranjas y limones. (Latin trails, 2019).

Santa Cruz es el principal centro turistico de Galapagos, dada su proximidad al aeropuerto

de Baltra, ubicada al norte.
Puerto Ayora:
Es el principal centro turistico del archipiélago.

Puerto Ayora es muy atractivo para aquellos a quienes les gusta ir de isla en isla. Hay una
variedad de tours de un dia disponibles que permiten a los visitantes disefiar su propia
experiencia en Galapagos. Excursiones de un dia a varias islas, kayak, tours a la parte alta
de la isla. Ademads, caminatas, viajes de buceo, ciclismo de montafia y paseos a caballo.

Estas son solo algunas de las actividades que los visitantes pueden realizar en Puerto

Ayora. También es la sede del Parque Nacional Galapagos y la Estacion Cientifica Charles

Darwin. (Latin trails, 2019)

Relevancia para el turismo:
Es el ingreso de turistas o extranjeros que viajan a Galdpagos para conocer, explorar y

experimentar nuevos destinos

Analisis de oferta:
= Alojamiento, alimentacion y agencia de viaje

El 36% de los prestadores de servicios turisticos en Galapagos son alojamientos

Numero y porcentaje de prestadores de servicios turisticos por actividad turistica,

10
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Tabla: 2 Analisis de alojamiento, alimentacion y agencias de viajes.

Actividad Numero Porcentaje
Alojamientos 312 36%
Agencias de viajes 238 27%
Alimentos y bebidas 130 15%
Embarcaciones sin pernoctacion 110 12%
Embarcaciones con pernoctacion | 76 9%
Transporte terrestre 8 1%

Analisis de demanda:

Tipo de turismo

e Turismo de aventura
e Turismo ecoldgico
e Turismo cultural

e Turismo cientifico

e Turismo de lujo: estadia en hoteles de alta categoria y disfrutar de servicios de alta
calidad en la isla. Extranjeros, turistas internacionales muchos de ellos piden
estadia VIP, mejores hoteles, cruceros donde navegan por todo Galapagos

e Crucero:

La mayoria de los cruceros salen de Puerto Ayora (Santa Cruz), Baltra y Puerto Baquerizo

Moreno (San Cristobal). Hay cruceros que duran més dias porque visitan algunas islas

ofrecen caminatas en las islas, snérquel y también actividades como kayak.

e Tours terrestres organizados:

los turistas visitan diferentes islas como Santa Cruz, San Cristobal e Isabela. Se hospedan

en hoteles visitando en barco y avién de una isla a otra. En ellas visitan varios sitios

turisticos y realizan varias actividades: ciclismo, caminata o snorquel. (Ecuador galapagos

info, s.f.)

11
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e Reservar un hotel y organizar su propio tour por las islas:
Es una forma méas econdmica para conocer Galapagos, alquilando un apartamento y cocinar

su propia comida ahorrando mas dinero.

Observacion de la naturaleza y ecoturismo:
Varias fincas turisticas son visitadas, donde puede disfrutar de tortugas gigantes en estado
natural, recorriendo por las fincas y descansando en las pozas naturales, donde disfrutan de

barios de lodo.

Ademas, en la zona se pueden encontrar varios tuneles de lava, que pueden ser visitados en

las fincas turisticas. (Ecuador galapagos info, s.f.)

= Tipo de turista y Perfil del visitante

Muchos de los turistas ecuatorianos ingresan a Galipagos comprando paquetes economicos
como:

e Paquete 4 dias tres noches: Estacion cientifica charles Darwin/grietas minas de

e sal/parte alta/ tortuga bay/ libre/ retorno

e Paquete 3 dias dos noches: estacion cientifica charles Darwin/ grictas, minas de sal/
e parte alta/ retorno.

e Una semana o incluso mas dias.
Existen paquetes econémicos de 330$ en adelante, pero algunos prefieren ingresar a
Galdpagos modo mochileros.
El objetivo es poder vivir esa experiencia de convivir con la biodiversidad, flora y fauna de

galapagos.

Edad de los turistas a Galipagos

La edad promedio de los turistas a Galapagos es de 41 afios. El pais con visitantes mas
jovenes es el Ecuador (promedio 36 afios). Los extranjeros superan la edad promedio de los
nacionales por 9 afios (45 afios en promedio). La edad promedio de los turistas hombres y

mujeres es 41 anos.

Tabla: 3 Edades promedio de los turistas a Galapagos
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EDADES PROMEDIO DE LOS TURISTAS A GALAPAGOS

{45 afos turistas extranjeros

l 36 aflos turistas nacionales

(41 afos turistas hombres

Fl afios turistas mujeres

Informe anual: visitantes de las dreas protegidas a Galapagos

267.688: arribos turisticos totales del 2022
+
96% crecimiento de arribos totales respecto al 2021
+
168%: crecimiento de arribos extranjeros en el 2021
+
49%, crecimiento de arribos nacionales respecto a 2021

En el 2022 se registro el ingreso de 267.688 turistas] a las Galapagos. De estos, el 54%

corresponden a extranjeros (145 mil turistas), frente a un 46% de arribos turisticos

nacionales (122 mil turistas). Respecto a la puerta de entrada a Galdpagos, el 72% de los
arribos fueron por el acropuerto de la isla Baltra y el 28% por el de San Cristobal. En
relacion a los arribos turisticos extranjeros, el crecimiento de 2022 frente a 2021 es de

+168% (+91 mil turistas) y para nacionales es de +49% (+40 mil turistas). (DPNG., 2023)

Arribos segin procedencia de turistas en 2022

13



‘é;
Teenologico Universitario

, “RUMINAHUIT
145.445: 54% extranjeros

122.243:46%nacionales
Arribos segiin aeropuerto de entrada de 2022

191.435:72% baltra

76.186:28% Sancristiobal

5. Analisis FODA del destino

*Fortalezas:
1.Lugar tnico en el mundo.
2.Fuente de ingresos al pais a través del turismo.

3.Laboratorio biolégico en accion para el estudio de la diversidad que alberga.
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4.Ubicacion geografica estratégica.,

5.Flora y fauna unica en las islas

*Debilidades:

1.Escasez de agua dulce.

2.Dependencia de provisiones traidas del continente.

3.senciblilidad a las especies introducidas e invasivas.

4 Dependencia de la temporada turistica y fluctuaciones economicas

5. Falta de médicos especialistas para la salud de los habitantes locales
*Oportunidades:

1.Ventana al mundo para dar a conocer esfuerzos de conservacion a nivel pais.

2.Potencial de desarrollo e implementacion de nuevas tecnologias ambientalmente

sostenibles y socialmente justas.

3.Ofrecer servicios de ecoturismo, buceo, snorkel y avistamiento de fauna

4. Ampliar y variar las opciones de cosas que los visitantes pueden hacer y experimentar
*Amenazas:

1.Aumento de poblacion

2.cambios climaticos y aumento del nivel de mar

3.Daiio en los barcos de carga que proveen viveres.

4. Aumento y descontrol de las plantas introducidas

5. la contaminacion de las ciudades que llegan a las islas

Capitulo 2: Desarrollo de su propuesta en base a su tema propuesto:

Arbol de problemas
El andlisis de problemas es una de las herramientas fundamentales en la planificacion del

proyecto.

15
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En este arbol de problemas mostraremos las soluciones a través del mapeo del problema.

El problema principal del proyecto es inexistencia de actividades innovadoras en la playa

garrapatero sus causas:

e No hay tiempo.

e Falta de recursos.

e Conformismo o desinterés.

e No es importante la innovacion.

e Falta de apoyo de sus compaiieros.

¢ No contar con los implementos necesarios para realizar nuevas actividades.

ura4 arbol de problemas

Arbol de problemas

RAMAS: EFECTOS
« TURISTAS

INSATISFECHOS
« LIMITA LOS INGRESOS
ECONOMICOS
+ PERDIDA DE TURISTAS
« DESCONOCIMIENTO DE
CONVIVIR CON LA
NATURALEZA
TRONCO: PROBLEMA PRINCIPAL

* INEXISTENCIA DE
ACTIVIDADES
INNOVADORAS EN LA PLAYA
GARRAPATERO

RAICES: CAUSA DEL PROBLEMA

« NO HAY TIEMPO
FALTA DE RECURSOS

- CONFORMISMO O DESINTERES

- NO ES IMPORTANTE LA INNOVACION

- FALTA DE APOYO DE SUS COMPANEROS

- NO CONTAR CON LOS IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA R"A

ACTIVIDADES

Las islas Galapagos han sido reconocidas por tener una flora y fauna tnica en el mundo
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Sin embargo, los paquetes turisticos o actividades siguen siendo los mismos desde hace

mucho tiempo.

Al realizar un campamento con actividades innovadoras ayudaria a crecer mas el turismo,
aumentando los ingresos econdémicos, empleo y permitiendo que el turista tenga nuevas

experiencias con la naturaleza y darles a conocer la importancia de cuidar donde vivimos.

Objetivos:
Objetivo General:
Realizar actividades innovadoras en Galapagos, isla santa Cruz, playa garrapatero

implementando un campamento frente al mar.

Objetivos especificos:

s Planificacién y coordinacién: fijar fechas, lugar, nimero de visitantes, actividades y
presupuesto.

e Seguridad: prometer |la seguridad de los turistas, incluyendo la vigilancia adecuada con
primeros auxilios y planes de emergencia.

e Vigilancia y liderazgo: asegurar la presencia de personal capacitado para supervisary
liderar el campamento.

e Actividades recreativas: Disefiar actividades recreativas y educativas conectadas con la
playa y el medio ambiente como juegos, talleres y excursiones.

Justificacion
Este proyecto presenta actitudes relajantes exoticas, romdnticas emocionantes para
llevar a nuestros visitantes salud emocional y asi alcanzar ser un punto de preferencia

para nuestros turistas.

Hablemos porque se vuelve la visita exdtica, por su comida, por su gente, por la mésica
Romantica: la gente despierte emociones y sentimientos marchitados por una vida

cotidiana estresante.

Emocionante: por la visita y caminatas a lugares increibles como: las grietas, playa
tortuga bay, estacion cientifica charles Darwin, tineles de lava, la practica de pescay

buceo.

Relajante: por sus paisajes inigualables desde que se llega a las islas en el alto del

firmamento se visibiliza islas hermosas adornando el infinito océano pacifico, al
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arribar se ve el mar inmenso de aguas cristalinas azul y al mismo tiempo son turquesa

inigualable,

Espiritual: porque al admirar el paisaje armonioso con su flora y fauna el ser humano se

pregunta quien hizo esta hermosura.

El objetivo mas importante es que las islas Galdpagos sea un punto preferencial que

preste muchas actitudes relajantes, aventureros etc.
Que hagan sentir al turista tranquilidad y renovacion en su vida.
El tramite para sacar permiso para la realizacién del campamento es:

El costo para los visitantes nacionales o extranjeros es de $10 para realizar la actividad del

campamento.

El tramite se realizara de manera presencial con 48 horas de anticipacion y se requiere la

siguiente informacion:

e Nombres completos Numero de cedula o pasaporte, nacionalidad.

e Datos de la persona responsable del grupo(sera la persona que firme la
autorizacién): nombres completos, numero de cedula, direccion, nimero de
teléfono, mail.

e Numero de carpas.

e Fechas de la actividad de campamento.

Con el permiso del parque nacional galapagos para poder realizar el proyecto por
medio del correo:

usopublico@galapagos.gob.ec

A pesar que hay paises centro americanos como México y panama, los caribes prestan
actividades turisticas atractivas, Galdpagos presenta una flora inica como centro de
estudio para cientificos del mundo entero por la teoria de la evolucion de las especies

por charles Darwin

Entonces este proyecto ayuda a que el turista tome interés en su visita.
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Metodologia de investigacion

La primera razén de la eleccion de este proyecto fue por la investigacion de campo,
donde varios turistas preguntaban donde podian contratar el servicio para realizar un
campamento. Nos podemos dar cuenta que muchas personas buscan tener experiencias
diferentes y la realizacion de un campamento con actividades innovadoras seria la
solucion.

Al realizar preguntas a varios turistas y obtener sus opiniones acerca de este
campamento con actividades innovadoras y ver su interés por conocer mas sobre la
historia de Galdpagos pude crear este proyecto, lo interesante de este campamento son
los musicos locales de la isla que atreves de la musica cuentan la historia del

archipiélago.

* Realizar un campamento con la

participacion de musicos locales

-Contratacion del personal necesario | X ‘:
para la organizacion y limpieza del *

sitio donde se ubicaran las carpas a |

-Hacer la compra de equipos de | X X

acampar 3 | X

|
-Contratacion del transporte r

-Personal con experiencia de medio

auxilios f §
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Dar a conocer leyendas de la isla

atreves de la misica j

Hacer una invitacién a los musicos de X

la casa de la cultura para la

participacion en el campamento

sImplementar una parrillada: |

camaroén, canchalaguas, pescado y 1

carnes

-Contratacion del parrillero X

-Compra de utensilios necesarios para X

la actividad

Presupuesto

SERVICIO | DETALLE COSTO OBSERVACIONES
Precio de ingreso de! parque nacional galapagos 100 por persona
Transporte fluvial TRASPORTE DE PASAIEROS BUSETAIDA Y VUELTA 120 § | para grupos de personas
Allmentos POLLO, CARNE, PESCADO. CANCHALAHUA MADURD, QUESO 125 para ef grupo
chef CANCHALAUA PESCADO, CARNE Y POLLO 50 para el grupo
Equipo de utensitios PLATOS CUCHARAS SERVILLETAS VASQS,CUCHILLOS. TERNEDORES 180 para el grupo
Alimentacion DESAYUNO Y MERIENDA 100 por persona
Guias local GUIANZA POR Dia 120§ |para grupos de 8 personas
Actividades PRESENTACION DE MUSICOS LOCALES Voluntarios
Equipo de acampar o lamparas CARPAS O LAMPARAS 850§ para el grupo
Equipo de limpeza y primeros auxilo| POR PERSONA 408 3 ayudantes
*Detallar fodos los costos | TOTAL: 1655

EQUIPO DE CARPAS

850

EQUIPO DE UTENSILIOS 150
ALIMENTOS 125
TOTAL 2,041
DIVIDIDO PARA 6 MESES|408.2

Elaborado por Priscila Guananga
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CAPITULO 3: DESARROLLO DE ELEMENTOS DE COMERCIALIZACION

3.1. Elementos del Marketing Mix

Producto:

En este proyecto implementaremos un campamento en Galapagos isla Santa Cruz con
actividades innovadoras como: una deliciosa parrillada frente al mar con mariscos

(camaroén, canchalagua, pescado pollo y carne)
Integraremos a artistas locales de la isla que forman parte de la Casa de la Cultura

Ellos se encargaran de crear un ambiente diferente relajante y divertido para los turistas

donde atraves de sus canciones, ritmos y melodias contaran la historia de Galapagos.

Precio:

El costo de este campamento es 140$ por persona

"DISENO DE PRECIO DE TOUR PLAYA GARRAPATER!

Dia Senicios incluidos 10 PAX
Dia 1 Transporte fluvial DA 60/10 6
costo del parque nacional Galapag POR PERSONA 10
Personal de ayuda 3 PERSONAS 60/10 §
interprete ambiental MEDIO DIA 35/10 35
Merienda 5
pr ion de los musicos locales EN LA NOCHE DOS MUSICOS i ios
Equipos de carpas POR PERSONA 20
DIA2 Personal de limpiesa y primeras auxilios TRES PERSONAS  120{10) 12
Desayuno POR PERSONA 5
Parillada ALMUERZO 15
Transporte fluvial REGRESO 60/10 6
Guia local 0 interprete ambiental DIA COMPLETO 120/10 12
Pr ical VOLUNTARIOS
TOTAL 100

22% de ganancias 22.00

GANANCIAS TOTAL DEL GRUPO 22000

Plaza:

e Dar a conocer a guias locales sobre mi proyecto ya que ellos pueden ofrecer a
los turistas para que tengan esta experiencia de acampar frente al mar con
musica ecuatoriana y de la isla.

e Atreves de agencias de viajes o por medio de las redes sociales.
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e Dar a conocer a las agencias de viajes de Galapagos para que ofrezcan de este

proyecto a los turistas extranjeros o nacionales.

o Realizare publicaciones en las redes sociales sobre esta actividad turistica,
Publicidad: atreves de redes sociales como Instagram, Facebook, tik tok
Realizare descuentos en las primeras ventas pero que sean grupos de minimo 5 personas.

Personas:

Para esta actividad voy a trabajar con mi grupo musical de la casa de la cultura y
contratar a un parrillero para todo tipo de personas y edades que sean amantes a la
naturaleza y que tengan todas las condiciones fisicas para poder realizar las actividades o

que tengan buen estado de salud.
Grupos de edades entre 22 afios hasta 36
Grupos Entre: 36-60
Ya sean grupos de estudiantes, nifios, adultos o de tercera edad
- Poder disfrutar del silencio y la paz de los atardeceres
Proceso:
Itinerario:

e Excelente servicio.

e El acompafiamiento todo el momento.

s Presentacion de musicos locales.

e Parrillada de mariscos y carnes.

e Conversacion y conexion con la naturaleza.

e Poder disfrutar del silencio y la paz de los atardeceres.

e Redes sociales como Instagram, Facebook y especialmente tik tok.
e Primer dia:

e Actividades.

e Armar el equipo de carpas.

e Presentacion musical.
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e Leyendas de Galapagos.
e (Cena.
e 2dia
e Salida del sol.
e Desayuno.
e Actividad de tierra.
e Parrillada/ almuerzo.
e Charla de la contaminacion.
e Juegos en el agua.

e Recibir ¢l atardecer junto a musica acustica.

Presentacion:

e Excelente servicio.

e El acompafiamiento todo el momento.
e Presentacion de musicos locales.

e Parrillada de mariscos y carnes.

e Conversacion y conexion con la naturaleza.

Elementos de la experiencia:

Antes

Ofrecer a guias locales o agencias turisticas informacion acerca de este proyecto y
las actividades innovadoras que incluyen.

Creacion de una pagina web con informacion clara y detallada para evitar
inconvenientes al momento de la ejecucion.

Realizar publicacion en Facebook, Instagram y tik tok.

Durante

23

Realizar una bienvenida agradable.

Mostrarles el sitio de acampar para ubicarlas con ayuda del personal.
Recorrer el lugar y los elementos de la zona.

Conexion entre la briza del mar y musica acustica.

Dar a conocer las leyendas de Galapagos.

Dialogo entre participantes
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Incluye:

o Transporte: ida y vuelta.

e Comida: Desayuno, almuerzo y merienda.

e Equipo de campamento.

e Mausicos locales .
No incluye:

e -Snacks.

e -Champo, jabon, papel higiénico (elementos personales).

Después

- Este sitio te ofrece de vivir una experiencia unica porque al finalizar esta actividad

tendremos la presencia de musicos Galapagueiios al escuchar el sonido de las

cuerdas de la guitarra actistica mientras esperamos la llegada del atardecer

- Realizacion de una encuesta.

- Foto grupal

Plan de accion de marquetin

Tabla 6 plan de accién de Margquetin

Proyecto Campamento en la playa garrapatero
Estudiante Priscila Guananga

Medio-canal Internet

Proyectos y Acciones Enero 2025 | Febrero Marzo 2025

2025

1 E Investigar como el turista compra

|

. en internet

2 : Diseiiar los contenidos que voy a

z .
| compartir

1(2[(3[4(1]2]3 [4 1|23 |4
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3 | Identificar los medios o redes
donde voy a compartir esa

informacioén

4 | Crear una pagina web

5 | Crear contenido en Facebook,

Instagram, tik tok, youtube

6 | Enviar correos electréonicos de mi

proyecto a las agencias

7 | Crear informacion necesaria para

entregar personalmente a las

agencias que tenga cerca

|
|
8 2 Crear un perfil o cuenta de mi

proyecto

9 | Hacer un estudio de mercado

10 | Tener WhatsApp business para

este proyecto

Conclusiones
- En el estudio de mercado evidencio que actualmente para turistas extranjeros no

existen campamentos con este tipo de actividad, mayor parte de los paquetes turisticos
que ofrecen a los turistas son los mismos por lo tanto al realizar este campamento la
competitividad es baja.

- Las actividades innovadoras que se presentara en este campamento (presentacion
musical) permite conocer a los turistas extranjeros y nacionales acerca de la Casa de la
Cultura y asi promocionando a la isla y dando a conocer las leyendas e historias de

Galapagos.
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- Esta actividad permite que los turistas puedan tener conexion con la naturaleza y
llevarse reflexiones del porque conservar y valorar nuestro planeta.
Recomendaciones

e Sacar permisos al parque nacional Galapagos para poder implementar proyectos
similares con pesca vivencial.

e Para garantizar la satisfaccion del turista mostrarles un menu de alimentos los cuales
puedan elegir sus preferencias ya que asi podremos saber si son alérgicos o
intolerantes en si evitar inconvenientes y darles a entender que sus preferencias son
primero.

e Reunir a todos los trabajadores del grupo para dialogar, conversar que podriamos
mejorar ya sea nuestras actitudes, nuestra forma de hablar o expresar y asi dar a
conocer las opiniones de cada uno para poder crear nuevas ideas para el

campamento.

Anexos

MATRIZ PARA DISENO DE PRODUCTOS - RUTA

Nombre del producto Campamento frente al mar

Ubicacion Galapagos, Santa Cruz, playa garrapatero

Fotografias (3 en buena resolucion)
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Informacion basica

Dias

2 Dias y 1 noche

Tiempo de la ruta

45minutos en taxi

Distancia 43.82km
Punto mas alto 19m
Temperatura Max.:25°
Min.:20°
Dificultad Bajo
Actividad Campamento, snorkel
Servicios - Servicios de transporte

- Servicios de alimentos

- Servicios de campamento

Tipo de terreno

Suelo volcanico
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Descripcion del producto o ruta

Campamento con diferentes actividades en Galdpagos la playa el garrapatero

Donde incluiremos a artistas locales de Galdpagos y una deliciosa parrillada con mariscos frente

al mar.

Programa — Itinerario

-2pm como primer punto es recoger a los turistas y llevarlos al destino la playa Garrapatero

donde se realizara el campamento.

-2:45pm llegamos a la entrada del garrapatero y hacemos una caminata de 10 minutos para llegar

en la zona de acampar.
-3pm Llcgamos al destino y armamos todo el campamento con la ayuda del personal
-4pm se hace el recorrido del lugar.

-5:30 pm: recibiéremos al grupo de musicos donde atreves de sus canciones nos ensefiaran la

historia de Galapagos(merienda) fin de la actividad.
5:30am nos reuniremos para recibir el amanecer y nadar en plena salida el sol
8am: desayuno.

8:30am Realizaremos juegos de integracion: dos grupos donde nos ayudaremos con algiin

objeto haciendo una competencia.

10am: se les dara un tiempo libre para que se tomen fotos, tomen un snacks, tengan un tiempo

para ellos mismos.
11am: empezaremos con la preparacion de la parrillada con la ayuda de un chef.

12:30pm: almuerzo donde disfrutaremos de un pescado asado, canchalagua, pollo y carne.
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2pm: nos reuniremos dentro del mar si es grupo de jovenes entre 14-18 afos hacemos luchas en
el mar, consiste en subirse en los hombros del compafiero para tratar de derribar a los otros

equipos.

Llevamos una pelota mientras lanzan la pelota tiene que nombrar cualquier animal del mar si es

aire cualquier animal del aire y si es tierra cual animal que ande en la tierra.

La pelota tiene que ser dirigida hacia cualquier miembro del grupo y la pelota ser atrapada y asi

sucesivamente.

3pm: tendran una pequefa charla entretenida de como los residuos del continente esta afectando

a galapagos y como ayudar a conservar esta isla.
4pm: alistamos todo para que los encargados sean quienes suban todo al bus.

5:00pm: reuniremos a todos para escuchar a los miisicos mientras tanto esperamos a la llegada

del atardecer para asi llevarnos una despedida Uinica de la playa Garrapatero.

6:30pm: llegada de los turistas al hotel.

Recomendaciones de viaje

Se necesitara, zapatos deportivos, traje de bafo, toalla, protector solar. Gorra, agua, repelente

para los mosquitos y elementos de aseo personal.

Mapa
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